CONFLICTO DE INTERESES Y BUZON DE SUGERENCIAS
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Contamos con un Buzón de Sugerencias y Denuncia Anónima
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Buzén de sugerencias y denuncias anénimas.

En la Agencia se promueve la cultura de la integridad; _
recuerda: tenemos un Buzén de Sugerencias
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Con  charia sobre conficto de intereses, iderada por e sociélogo con estudios poltcos y experto en 12 lucha contra Ia corrupeion, Edison

Malagén Mayorga, fue posible que se aclararan algunos paradigmas creados frente l tema el coflt e ntereses que se materiaiiza con

1as obras o situaciones en 3s que sus infereses personales pusden infuir en el cumplimiento de Ias funciones y responsabiidades, en

beneficio particular de un servidor, afectando el interés piblico. n
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2Qué hacer ante un conflicto de intereses?

‘Algunas acciones son la de deciarar el impedimento ante i superior inmediato, quien debe deciir &n 1os siguentes tres dias su recibo de
aceptacién o rechazo. En caso de de aceptar el impedimento se asigna a ofro servidor para fomar las acciones respectivas.

Luego viene una etapa de recusacion en 12 que surle un proceso similar, y también en caso de aceptacion se asigna 3 otro servidor

Interes particular y directo en ta regutacion
gestion. control o decision del asunto.
Haber conocido del asunto, en oportunidad
. Haber formulado denuncia pensl contra una de
Causales de a2 personas interesadas en (3 actuscion

[IEYSRITISPRRNRPIN - i cnemistad grave por hechos aencs  la

ctuacion administrativa, o amistad entranable
Recusaciones Ser socio de alguna de las personas interesadas
en a actuacion administrativa o su representante
o apoderado
Ser heredero o legatario de alguna de las
personas interesadas en (a actuacion
administrativa
Ser representante, apoderado, dependiente,
mandatario o administrador de los negocios del
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Para prevenir el conficto de intereses los servidores piblcos deben cumplir con 12 declaracian anual de bienes y rentas y por parte de la
enlidad se deben promover capacitaciones en e tema de infegridad piblica, a los directivos entremarlos en dilemas &ticos, brindar
orientacién legal, deniicar los procesos en riesgo del conficto de intereses, regisirarlos impedimentos y recusaciones tramitadas, hacer
Seguimiento a las declaraciones de renta, vivenciar ¢ Codigo de Integridad de Ia Funcién Pibica.

En APC-Colombia ademis contamas con ¢l Buzén de Sugerencias en el que puedes envias tu opinion, sugerencia, reporte denuncia
‘anGnima . ya que con ello es posible fortalecer, mejorar los procesos y actuar con transparencia y cohierencia que estan en funcién del

Modelo y contar con su retroalimentacién permanente con el Comité Institucional de Gestion y Desempeiio

Por elo, sin importar i eres de Planta o contratista, te invitamos 3 registrar en este espacio fodas las sugerencias, comentarios y.
denuncias que permitan mejorar Ia gestion de las poltcas del modelo (Conficto de intereses, Talento Humano, Integridad, Transparencia
Planeacion, Sequimiento y Evaluacion, Senvicio al Ciudadano, Partcipacién Ciudadana, Gestién del Conocimiento, Gestion de las.
Comunicaciones, Gobierno Digital, Seguridad Digial, ControlIntemno, Defensa Juridica, Racionalizacién de Tramies, Fortalecimiento de
Procesos, Gestin Presupusstal Gestion Documenta y Mejora Normativa)
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Recuerda que tus registros en este canal guardan total confidencialidad y nos permiten ser cada vez mejores.

— Estos son los formatos acualizados de nuestro SG-SST Afianzamos la accesibiidad de la informacién cudadana —
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INICIO Nuestra Agencia Noticias Espacios particpativos Talento Humano Heramientas

Buzon de sugerencias y denuncias anénimas.

Escritorio

Buzdn de sugerencias y denuncias anénimas

En el marco de Ia implementacion e interiorizacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, Plan Anticorrupcion y

Politicas de uso
Conflicto de Intereses resulta de suma importancia para APC-Colombia tu opinion, sugerencia, reporte denuncia anénima

. ya que con ello es posible fortalecer, mejorar los procesos y actuar con transparencia y coherencia que estan en funcién del Bl Horarios de Salas
Modelo y contar con su retroalimentacin permanente con el Comité Institucional de Gestion y Desempefio
Cerrar Sesién
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Por ello, sin importar si eres de Planta o contratista, te invitamos a registrar en este espacio todas las sugerencias,
comentarios y denuncias que permitan mejorar a gestion de las politicas del modelo (Conflicto de intereses, Talento Humano,
Integridad, Transparencia, Planeacion, Seguimiento y Evaluacin, Servicio al Ciudadano, Participacion Ciudadana, Gestion Directorio de Usuarios

del Conocimiento, Gestién de las Comunicaciones, Gobiemo Digital, Seguridad Digital, Control Intemo, Defensa Juridica,
Racionalizacién de Tramites, Fortalecimiento de Procesos, Gestion Presupuestal, Gestion Documenta y Mejora Normativa).

Recuerda que tus registros en este canal quardan total confidenciaidad y nos pemiten ser cada vez mejores. m

iMuchas Gracias! Juntos construimos Agencia
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IContamos con un Buzén de Sugerencias y

& Sandra Patricia Garzén Rojas @ 10/112021 @ Uncategorized Politicas de uso

El proceso de Senvicio al Ciudadano de nuestra entidad recuerda, a todos los funcionarios y contratistas de APC-Colombia, que el Buzon B Horarios de Salas

de Sugerencias y Denuncia Andnima esta activo y en funcionamiento.

Cerrar Sesion
Esta hemamienta, que se encuentra alojada en nuestra intranet, permite, entre otros, prevenir y controlar la posibles situaciones de
confiictos de intereses, fortalecer y mejorar los procesos y actuar con transparencia y coherencia en nuestra entidad. Por esa razon toda
informacion registrada en este canal interno es de total confidencialidad para el reporte de denuncias andnimas de posibles situaciones Directorio de Usuarios
imegulares, cuentan con el formulario web, el cual esté ubicado el buzén de sugerencias y denuncia anénima, donde pueden registrar de
este hecho imegular

‘manera angnima o citando el correo electr
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Lista de Eventos
Adicionalmente, el proceso de Servicio al Ciudadano recuerda qué se entiende por conflicto de intereses: “Es cuando un servidor piblico

tiene un interés privado que podria influir, o en efecto influye, en el desempefio imparcial y objetivo de sus funciones oficiales, porque le

No hay eventos
resula particularmente conveniente a él, 0 a su famila, 0 a sus socios cercanos”

S —

« Real: cuando el sevidor ya se encuentra en na situacién en la que debe tomar una decision, pero, en el marco de esta, existe un Préximos cumpleafios
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