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SILVIA MARGARITA CARRIZOSA CAMACHO

Directora General

Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia
Carrera 11 No. 93-53 piso 7

Bogota, D.C.

Asunto: Entrega Informe de Auditoria a la politica publica publica exterior-
Estrategia Nacional de Cooperacion Internacional 2012 — 2014.

Respetada doctora Silvia:
De manera atenta, siguiendo el procedimiento establecido en la Guia de

Auditoria de la Contraloria General de la Republica, para su conocimiento y
fines pertinentes, remito el informe de auditoria del asunto.

Atentamente,

JEANNETTE FORIGUA ROJAS
C tralora/Delegada Sector Gestion Publica
e [nstituciones Financieras

Aprobé:  Ricardo Antonio Venegas Armesto, Director de Estudios Sectoriales
Proyect6: Mary Nancy Varela Vigoya @(/f
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1. DICTAMEN
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Doctora

SILVIA MARGARITA CARRIZOSA CAMACHO
Directora General

Agencia Presidencial de Cooperacién Internacional
De Colombia APC-Colombia

Carrera 11 # 93 -53 Piso 7

Bogota, D.C.

La Contraloria General de la Republica (en adelante CGR), en cumplimiento del
articulo 119 de la Constitucion Politica, y con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la citada Carta, en pro de la defensa de los
intereses patrimoniales del Estado, practicd auditoria a los resultados de la Politica
Publica Exterior de Cooperacion Internacional, dentro del contexto del Plan
Nacional de Desarrollo “Prosperidad para todos”, 2010-2014 (en adelante PND
2010-2014), a través de la evaluacion de los principios de la gestion fiscal: eficiencia
y eficacia con que se ha realizado la inversion y disposicion de los recursos publicos
para la proteccion de los derechos fundamentales de los colombianos, en el marco
de un Estado Social de Derecho y en cumplimiento de los fines esenciales del
Estado.

La informacion sobre la cual efectud el analisis la CGR es résponsabilidad de la
Agencia Presidencial de Cooperacién Internacional' (en adelante APC Colombia),
informacion que fue dispuesta a través de los canales oficiales y publicos, y de los
ofrecidos por las demas entidades involucradas en la gestion de la Politica Publica.
La responsabilidad de la CGR consiste en producir un informe que contenga el
dictamen sobre la Politica Publica evaluada.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas, compatibles con las Normas Internacionales de Auditoria — (NIA'S) y
con politicas y procedimientos prescritos por la CGR. La auditoria proporciona una
base razonable para expresar el dictamen.

Los estudios y analisis se encuentran debidamente documentados con base en la
informacion suministrada y en papeles de trabajo, los cuales reposan en los
archivos del aplicativo Sistema Integrado para el Control de Auditorias (SICA) y en
los demas archivos de gestién de este Organo de Control.

Los hallazgos y conclusiones se dieron a conocer oportunamente a la APC
Colombia, dentro del desarrollo de la auditoria; las respuestas recibidas fueron
analizadas y consideradas para el presente informe.

' APC-Colombia es una Unidad Administrativa Especial, entidad descentralizada de la Rama Ejecutiva dei orden nacional, con
personeria juridica, autonomia administrativa y financiera y patrimonio propio, adscrita al Departamento Administrativo de la
Presidencia de la Republica. La Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia, APC—Colombia, tiene sede
en la ciudad de Bogota, D. C., y desarrolla su objeto misional en el territorio nacional y en el exterior.
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1.1. Alcance

La auditoria a que se refiere el presente informe se delimito a los afios 2012-2013
con el fin de evaluar los resultados en la oferta y demanda de la Cooperaciér;
Internacional (en adelante Cl) en nuestro pais, centrandose en el analisis de
elementos fundamentales que constituyen la politica en estudio y su Estrategia
Nacional de Cooperacion Internacional (en adelante ENCI? 2012-2014), mediante el
desarrollo de los siguientes objetivos:

- Evaluar el cumplimiento de las metas propuestas en el PND 2010-2014 de
una muestra representativa de convenios de oferta y demanda, realizados
entre Colombia y entes internacionales de diferente naturaleza.

- Establecer el alcance de la aplicacion de los recursos y su incorporacion a
los presupuestos de los beneficiarios publicos.

- Determinar las acciones del Gobierno Nacional para incorporar de manera
oportuna, los recursos de cooperacidon internacional en el Presupuesto
General de la Nacion (en adelante PGN).

Para comparar la evolucion de la Cl, se seleccionaron muestras representativas de
los proyectos y programas de oferta y demanda, gestionados por APC Colombia, de
acuerdo con un proceso de seleccion aleatorio.

El universo comprende 964 registros, de los cuales 26 son operaciones de cupo
fiscal, 667 son las otras operaciones de demanda, y 271 son actividades de oferta.
Se efectuaron clasificaciones por sector de actividad para definir subgrupos, y
alrededor de ellos se establecio la muestra, que quedé conformada de la siguiente
manera: 4 proyectos de operaciones de cupo fiscal por valor de US$4.9 millones, 21
proyectos de demanda por valor de US$9.1 millones y 15 proyectos de oferta por
valor de US$8.7 millones.

En el desarrollo de la auditoria no se presentaron limitaciones que afectaran el
alcance de nuestro trabajo.

1.2. Dictamen

La CGR como resultado de la Auditoria a la Politica Publica Exterior de
Cooperacion Internacional, de acuerdo con lo observado sobre las diferentes
acciones, programas y proyectos desarrollados desde la APC Colombia, dictamina
que la misma cumple parcialmente con los principios de eficiencia y eficacia en los
propésitos que dieron origen a la misma durante el periodo evaluado, en razén a
que se evidenciaron situaciones como las que se detallan a continuacion:

2 Es el documento en el que el Gobierno presenta, de manera integral, los lineamientos prioritarios de la agenda de
cooperacion internacional que ofrece y recibe el pais, basada en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2010-2014,
“Prosperidad para todos”.
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Entre las fortalezas evidenciadas se encuentran:

Los proyectos de Cl en ejecucion, desde la oferta y la demanda, estan alineados
con las areas prioritarias establecidas por la ENCI 2012 -2013.

APC Colombia superd en US$27 millones la meta de gestién de recursos de Cl
para Colombia con respecto a la establecida para el cuatrienio, en la ENCI 2012
-2014, con corte a septiembre de 2014,

Desde el Consejo Directivo® de APC Colombia, se han construido lineamientos
estrategicos y de gestion orientados a fortalecer las actividades de CI.

El Sistema Nacional de Cooperacion Internacional (en adelante SNCI) cuenta
desde 2007 con el mapa de cooperacién internacional, que es una herramienta
basica para todos los actores.

Se han construido metodologias como la matriz de prioridades de la cooperacion
internacional, el Manual del FOCAI*, proceso de interrelacion, lineamientos para
la Cooperacion sur- sur® (en adelante CSS) en Colombia.

Se implementé el Comité de Coordinacion Interinstitucional y los Comités
Territoriales, que son espacios que permiten la interaccion y coordinacion entre
los diferentes actores de la politica publica.

Las debilidades encontradas son:

A traves de las consultas al mapa de cooperacion internacional, se evidencioé
que no se ha logrado integrar, armonizar y articular toda la informacion y los
componentes de la Cl de manera detallada, para que sirva como fuente de
consulta oportuna, agil, consolidada, geo-referenciada y actualizada para todos
y cada uno de los actores de la politica de Cl, lo cual no permite realizar
seguimiento, evaluacion, medicion del impacto y sostenibilidad de los proyectos,
tal como lo establece el decreto 4152 de 2011.

Las conclusiones de las diferentes reuniones y las metodologias aprobadas en
el Comite Directivo y el Comité de Cooperacion Interinstitucional de APC
Colombia, no siempre se cumplen, se desarrollan o se aplican, de manera que
muchas de las propuestas no se llevan a cabo para solucionar y atender los
temas discutidos en las diferentes instancias.

Se observd que APC Colombia ejecutdé el 33% del presupuesto de
apropiaciones de la vigencia 2012 y el 53% del 2013, evidenciandose un notable
descenso en comparacion con el 90% ejecutado durante la vigencia 2010, lo
cual denota debilidades en el manejo presupuestal por parte de las entidades
que solicitan espacio en el cupo fiscal.

Los recursos de Cl no reembolsables, no son gestionados en su totalidad por
parte de la APC Colombia, en la medida que no tiene informacion completa
sobre el ingreso de los mismos. La verificacion de la ejecuciéon de estos recursos
esta en manos de los financiadores.

3 El art.10 del Decreto 4152 de 2011 establece sus funciones

4 El Fondo de Cooperacién y Asistencia Internacional (FOCALI) tiene como objeto apoyar las acciones de cooperacion técnica y financiera no reembolsable y de
asistencia intemacional que Colombia realice con otros paises en desarrollo.

5 C! Horizontal recibida de paises del mismo nivel de desarrollo.
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1.3. Relacién de Hallazgos

En desarrollo de la presente auditoria, se establecié un (1) hallazgo administrativo.

1.4. Plan de Mejoramiento

Para los hallazgos detectados, la entidad elaborara un Plan de Mejoramiento que
sera consolidado por la entidad en cabeza de la cual se encuentre dicha Politica.
Este plan sera enviado a la Unidad Ejecutora Lider en documento fisico y debera
incluir todos los hallazgos y conclusiones de este informe.

Por otra parte, la entidad debera formular o ajustar su plan de mejoramiento
consolidado, segun sea el caso, en el Sistema de Rendicion de Cuentas e Informes
(SIRECI)®, con el fin de incluir las acciones correctivas y/o preventivas pertinentes.

Los planes de mejoramiento se rendiran dentro de los 15 dias habiles siguientes al
recibo del mismo, de acuerdo con lo previsto en el nhumeral 4 del articulo Décimo
Séptimo de la Resolucion Organica No. 7350 del 29 de noviembre de 2013, de la
CGR. Para efectos de la habilitacion en el SIRECI, es necesario que remitan el
oficio de radicacién y/o documento soporte que evidencie la fecha exacta de recibo
del presente informe, a los correos electrénicos soporte sireci@Contraloria.gov.co
y jose.aponte@contraloria.gov.co.

Sobre dicho plan, la CGR no emitira pronunciamiento, sino que dentro de la
siguiente actuacion de vigilancia y control fiscal se evaluara la efectividad de las
acciones emprendidas por los diferentes entes objeto de control fiscal, para eliminar
la causa de los hallazgos detectados.

Atentamente,

2y

) / 7.\

% PO,
JEANNETTE FORIGUA ROJAS
Contralore Delegada para la Gestion Plblica e

Inglituciones Financieras 2

Aprobo: Ricardo Antonio Venegas Armesto
Elaboro: Mary Nancy Varela Vigoya

® Resolucion Organica No.7350 del 29 de noviembre de 2013
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2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA A LA POLiT[CA PUBLICA EXTERIOR
ESTRATEGIA NACIONAL DE COOPERACION INTERNACIONAL

2012 - 2014

2.1. Sintesis de la Politica Publica Evaluada

EI PND 2010-2014 determina tres ejes fundamentales: mas empleo, menos pobreza
y mas seguridad para lograr la prosperidad democratica.

La politica publica exterior de Cl, busca la convergencia y el desarrollo regional para
alcanzar la paz, el crecimiento y la competitividad y la igualdad de oportunidades a
través de la relevancia internacional, la innovacion, el buen gobierno, la
sostenibilidad ambiental y el desarrollo fronterizo.

Pretende que Colombia juegue un papel relevante en los escenarios globales,
mediante los acuerdos comerciales, la politica arancelaria, la promocién de la
inversion, la facilitacion del comercio, las relaciones geoestratégicas, los escenarios
multilaterales y regionales, la cooperacién internacional, la politica migratoria y las
politicas de desarrollo fronterizo.

Para liderar alianzas en el logro del desarrollo, el Gobierno busca otorgar mayor
alcance a un instrumento esencial como es la Cl. Es aqui donde la participacion de
la APC Colombia, es clave al gestionar, orientar y ejecutar la cooperacion
internacional publica, privada, técnica y financiera no reembolsable; que reciba y
otorgue el pais.

El instrumento principal de esta politica es la ENCI 2012-2014, que establece las
prioridades para la definicion de la cooperacién que recibe y entrega el pais. Asi
mismo, da lineamientos sobre mecanismos de coordinaciéon, seguimiento vy
evaluacion para la Cl.

Los siete desafios primordiales establecidos en la Estrategia son:

a) Alineacion de la cooperacién con los objetivos del PND.

b) Articulacién de los sectores y entes territoriales con el proposito de obtener
una cooperacién mas efectiva, e integral y una gestioén unificada.

c) Diversificacion de las fuentes de cooperacion. Actualmente, los principales
donantes son Estados Unidos, la Unién Europea y Espafia, que representan
las dos terceras partes de la cooperacién que ha recibido Colombia en la
ultima década. Luego, el reto es conquistar y ampliar la cooperacién de otros
paises en Europa - como Reino Unido y Alemania - y en Asia - como China,
Japén y Corea, ademas de captar recursos de otras nuevas economias
emergentes.

d) Logro de la gestion de 2.200 millones de dolares, en medio de la crisis que
afecta a diferentes paises e independientemente de que Colombia ya no es
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prioridad para muchos cooperantes, dado que actualmente se le ha calificado
como un Pais de Renta Media Alta.

e) Busqueda de un manejo de fondos de cooperacion expedito. De acuerdo con
la ENCI 2010 2014 s6lo un 10 por ciento de la cooperacién que recibe el pais
se canaliza a través del PGN. El gobierno asume el compromiso de trabajar
en un mecanismo que permita incorporar en el PGN, los recursos de
cooperacién de forma agil y transparente.

f) Balancear mejor la distribucion territorial de los proyectos de Cl, dada la alta
concentracion de recursos, especialmente, en los departamentos de
Antioquia, Narifio, Cauca, Chocd y el Distrito de Bogota frente a los menos
favorecidos como Amazonas y Orinoquia.

g) Consolidacion de la oferta de CSS.

Esta politica encuentra su razén de ser en los principios universales de solidaridad
entre los pueblos, respeto y proteccion de los derechos humanos y en la busqueda
incesante de mejores condiciones y mayores recursos que brinden al hombre una
situacién de bienestar conforme a su dignidad humana, fin Ultimo de la existencia de
los Estados. Es un aspecto que complementa los esfuerzos nacionales en materia
econdémica, social y ambiental, y permite posicionar a Colombia como actor y lider
internacional que aporta al progreso de otros.

La demanda hace referencia a los temas que son prioritarios para apoyar a
Colombia y la oferta se incluye las buenas experiencias y reconocimiento que ha
desarrollado el pais, fruto de la capacidad de transferir informacién, conocimiento y
competencias a otros paises o regiones.

Areas de Demanda prioritarias de acuerdo con la ENCI 2012-2014:

« Gestion integral del riesgo y restablecimiento de comunidades afectadas por
desastres naturales

« Igualdad de oportunidades para la prosperidad democratica

« Crecimiento econdmico y competitividad

« Medio ambiente y desarrollo sostenible

« Gobernabilidad

« Victimas, reconciliacion y derechos humanos

Areas de Oferta prioritarias segun la Estrategia:

e Seguridad

o Promocién y proteccion social

e Cultura, deporte y educacion

« Fomento al desarrollo productivo

e Gestién publica y buen gobierno

« Reconciliacion: atencién integral a las victimas, reintegracién y memoria histérica
« Medio ambiente y desarrollo sostenible
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2.2. Actores del Sistema de Cooperacion Internacional

Sistema Nacional de Cooperacién Internacional SNCI

COMUNDAL
A INTERMACIONAL

Fuente: APC Colombia

La Cl permite interrelacionar los sectores y entidades nacionales y territoriales
desde el entorno nacional e internacional con diferentes paises y con cooperantes
privados.

En el Sistema Nacional de Cooperacion Internacional (en adelante SNCI) es
primordial el papel del Ministerio de Relaciones Exteriores (en adelante Cancilleria)
como formulador de la politica exterior y de CI; del Departamento Nacional de
Planeacion (en adelante DNP) como apoyo en la formulacion, priorizacién y
evaluacion de los proyectos y de la APC Colombia, como encargada de gestionar,
coordinar, promover y administrar recursos de CI.

El SNCI tiene como funcion: facilitar y ordenar la interlocucién entre las entidades
publicas del orden nacional y local, las fuentes de cooperacion, el sector privado y
las organizaciones sociales, para promover la descentralizacion y el desarrollo de
canales de informacion de doble via. El fin ultimo es lograr una efectiva cooperacion
y coordinacion entre la oferta y la demanda, de acuerdo con las prioridades
nacionales vy territoriales, y bajo los principios de apropiacién, alineacion,
armonizacion, rendicién mutua de cuentas y gestion orientada a resultados.

De acuerdo con las respuestas de los funcionarios entrevistados de APC Colombia,
no existe un orden juridico o reglamentacién sobre el SNCI, circunstancia que da
cuenta de ausencia de obligatoriedad ante los lineamientos de la Cl, como en el
caso de los requerimientos de APC Colombia sobre suministro de la informacién de
Cl gestionada por parte de las entidades nacionales y territoriales. La ausencia de
esta herramienta juridica genera igualmente dificultades en la Cl y da cuenta de la
necesidad de la participacion del legislador, que permitan fortalecer la arquitectura
de coordinaciéon con los donantes para establecer mecanismos estratégicos,
técnicos y operativos.
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Revisadas las memorias de las reuniones anuales’ del SNCI, si bien se observa
algun seguimiento, se observéd que los actores participantes no han concretado un
plan.de trabajo que permita llevar a la practica y atender las conclusiones de estas
reuniones anuales del sistema.

Es de sefialar que el esquema de la institucionalidad colombiana de Cl,
particularmente de APC Colombia, ha servido de modelo y lo han replicado en
Uruguay y Peru. Este modelo ha posicionado a Colombia como lider internacional y
ha aportado relevancia al pais.

De ahi que de acuerdo con el Decreto 4152 de 2011, APC— Colombia tiene por
objetivo gestionar, orientar y coordinar técnicamente la Cooperacién Internacional
publica, privada, técnica y financiera no reembolsable (salvo la que corresponde a
temas de Defensa y Seguridad Nacional)que reciba y otorgue el pais; asi como
ejecutar, administrar y apoyar la canalizacion y ejecucion de recursos, programas y
proyectos de Cooperacion Internacional, atendiendo los objetivos de politica exterior
y el Plan Nacional de Desarrollo.

La politica que nos ocupa hoy en dia juega un papel fundamental de coordinacion y
coherencia a nivel de todas las politicas publicas en términos de cooperacion
internacional, teniendo en cuenta la alta gama de temas que APC Colombia debe
gestionar y orientar desde el ambito territorial, nacional e internacional. En el
pasado los principales temas eran lucha contra el terrorismo y el narcotrafico.

2.3. Resultados de la Evaluacion de la Politica Publica

2.3.1. Cumplimiento de metas y analisis de los indicadores definidos para la
Politica Publica de ClI

Cuadro No. 01
Metas establecidas en ENCI 2012-2014

Indicador Meta 2014

Recursos gestionados (Millones de dolares) 2.200
Componentes de la estrategia atendidos con recursos de cooperacion internacional 31
Nuevos agentes de cooperacion 70
Recursos internacionales apalancados con contrapartida (millones de pesos) 49.267
Recursos de oferta de cooperacion de Colombia (Millones de pesos) 55.768
Paises con relaciones de cooperacion Sur-Sur 53
Temas sobre los que se desarrollan iniciativas de oferta de cooperacidn Sur-Sur 7
Alianzas estratégicas de cooperacion sur-sur en ejecucion 17
Iniciativas de cooperacion triangular en ejecucion 33

Fuente: APC Colombia - Elabor6: Equipo Auditor

” La ultima se celebro en el mes de octubre de 2013.
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APC Colombia maneja, desde el Area de Planeacién, tableros de control y fichas
técnicas de indicadores de seguimiento a las metas del PND que son actualizadas
mensualmente y les permite un conocimiento de los avances en el cumplimiento de

las metas de la ENCI 2012 - 2014.

A continuacion se registran los avances de las metas e indicadores desde el ano
2011 hasta septiembre 30 de 2014. Los siguientes cuadros permiten visualizar los
componentes de la gestidbn de diversificar los recursos de Cl, en términos de los
recursos gestionados de Ayuda Oficial al Desarrollo, de fuentes no oficiales y de

oferta CSS:

Cuadro No. 02
Avance de metas de Demanda de Cl a septiembre 30 de 2014

Gestionar y Linea Resulta Meta Resulta Meta Avance Meta Avanc Meta

diversificar los Base do 2011 2011 do 2012 2012 2013 2013 e 2014 2014
recursos de 2010

cooperacion
internacional para
Colombia

Meta
Cuatrienio

Acumul
ado
Cuatrie
nio

Total Recursos 621 540 550 583 550 593,7 550 362,4 550
gestionados

(millones de
délares)

2.200

2.227

Recursos 568 489 500 546 500 513,4 510 3106 500
gestionados de

Ayuda Oficial al
Desarrollo -
sSOCios
tradicionales y
cooperacion
descentralizada(m
illones de doélares)

2.010

1.993

Recursos 50 46 50 28 41 711 30 46,6 45
gestionados con

fuentes no
oficiales y
donaciones en
especie

166

206

Recursos 3 5 0 9 9 9 10 52 5
gestionados sur-

sur

24

28

Recursos 13.882- | 22.083 10.564 45777 12.100 69.612 -| 13.106 0 8.880
internacionales

apalancados con
contrapartida
(millones de
pesos)

49.267

137.472

Total 16 17 NA 30 29 30 31 30 31
Componentes de :

la estrategia
atendidos con
recursos de

cooperacion

internacional

31

31

Nuevos agentes 57 52 NA 54 60 71 65 59 70
de cooperacion

70

293

Relacién recursos 1,6 2.1 1 3.9 1 3.9 1 0 1
Nacion vs
Recursos

internacionales

3.9

Fuente: APC Colombia ~ Elaboré: Equipo Auditor
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Consu|tadg la informacion de los desembolsos que los cooperantes reportan al pais
y su canalizacion a través del Gobierno, organizaciones de la sociedad civil y otros
agentes, es decir, en cuanto a recursos de C| gestionados para septiembre 30 de
2014, se concluye que han superado la meta en 27 millones de dolares, como se
puede observar en el cuadro anterior.

El total de recursos gestionados lo componen aquellos derivados de la Ayuda
Oficial al Desarrollo (en adelante AOD?), socios tradicionales® y cooperacion
descentralizada '°, fuentes no oficiales "' y donaciones en especie, y recursos
gestionados CSS.

Los recursos internacionales apalancados con contrapartida alcanzaron la cifra de
$137.472 millones de dolares superando en $88.205 millones de délares la meta
establecida. APC Colombia ha avanzado progresivamente en cuanto a la atencion
de nimero de componentes de la Estrategia; para septiembre de 2014 ha llegado a
30 componentes de 31.

En relaciéon con la meta de incremento de los paises cooperantes con Colombia,
hay distintos niveles de avance, lo que significa que, con algunos de ellos, ya se ha
concretado la cooperacion, mientras que con otros se adelantan procesos de
didlogo y negociacién. Para el cuatrienio, a septiembre de 2014, el pais ha logrado
superar la meta de 70 nuevos agentes de cooperacion en 223.

Cuadro No. 3
Avances metas Oferta -gestion de CSS y triangular

coopS;sctiIgr?irulr?sury l;;\:: R:j‘g't Meta R:j;k Meta Avanc Meta Avanc Meta cl\Lf:ttrEile Acumulaqo

v 2010 | 2011 2011 s012 | 2012 | e2013 | 2013 | e2014 | 2014 e Cuatrienio
Recursos de oferta de

cooperacion de 9.925 1989 | 2048 | 15917 | 16400 | 16.463 | 18384 | 11775 | 14115 | 55768 45844

Colombia (millones de

pesos)
Paises con relaciones | 59 42 NA 51 50 54 49 58 53 53 54

de cooperacion Sur-Sur

Temas sobre los que
se desarrollan

iniciativas de oferta de " £ hA d 7 ¥ & ¥ £ 7 f

cooperacion Sur-Sur

Alianzas estratégicas

de cooperacién sur-sur NA 1 1 5 5 6 6 6 5 17 6
en ejecuciéon
Iniciativas de

cooperacion triangular NA 5 NA 9 9 10 10 9 9 33 10

en ejecucion

Fuente: APC Colombia

8 Cooperacién publica: también es conocida como Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD) y es aquella en la que intervienen el
Gobierno o una agencia gubernamental de un pais, o un organismo internacional gubernamental

° Estados Unidos, Europa y Canada
" Cooperacion descentralizada: cooperacion realizada por entidades publicas descentralizadas (gobiernos auténomos,

gobernaciones, alcaldias) y dirigida generalmente a apoyar a la administracién de autoridades locales, grupos étnicos y
organizaciones civiles de caracter local.
' ONGs y otros privados
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Para los recursos de oferta de cooperacion de Colombia, se establecio lograr un
tope minimo de $55.768 millones de pesos, de los cuales se han alcanzado
$45.844 millones a septiembre 30 de 2014.

2.3.2. Gestion y Resultados de la Politica Publica
2.3.2.1. Coordinacion entre los actores

Revisada la informacion y los documentos facilitados por APC Colombia, se
concluye que se presentan debilidades relacionadas con la integralidad,
coordinacion y unificacion, tanto a nivel interno de la entidad, como con los demas
actores del sistema.

Analizado el papel de los actores, en el caso de la Cancilleria, este Ministerio si bien
ha dado algunos lineamientos relacionados con la politica exterior, aun no se
conoce un documento marco que consolide su formulaciéon'y que contenga las
directrices integrales, facilitando la coordinacion y articulacion entre los diferentes
actores del sistema. En consecuencia desde APC Colombia se origin6 la
elaboracion de la ENCI 2012-2014. Esto a pesar de que el Decreto 4152 de 2011
establece que “APC Colombia debe ejecutar, de acuerdo con la politica de
cooperacion internacional que fije el Gobierno Nacional, a través del Ministerio de
Relaciones Exteriores, los programas y proyectos relacionados con sus objetivos”.

A pesar de que este tema fue objeto de discusién en el Comité Directivo y en el
Comité Interinstitucional, actualmente no se ha promovido la elaboracién de un
nuevo CONPES'? que actualice el CONPES 2768 en términos de aclarar los roles
de los actores nacionales, territoriales e internacionales; facilite definir el
funcionamiento de la CSS y sus mecanismos; colabore para establecer medidas
ante el incumplimiento en la ejecucion de recursos de Cl por parte de territorios y
sectores, propenda por el fortalecimiento del SNCI y oriente sobre el manejo e
incorporacion de los recursos de Cl en el presupuesto general de la nacion.

El Comité Directivo y el Comité Interinstitucional sesionan periédicamente y desde
alli han entregado lineamientos, propuestas y aprobaciones que en algunos casos

"2 La Constitucién Politica de Colombia contempla que las relaciones exteriores del Estado se fundamentan en la soberania
nacional, en el respeto a la autodeterminacién de los pueblos y en el reconocimiento de los principios del derecho
internacional aceptados por Colombia, De igual manera la politica exterior de Colombia se orientara hacia la integracion
latinoamericana y del Caribe Art. 9 CN. Y el Art. 226 de CN. Sefala que el Estado promovera la internacionalizacion de las
relaciones politicas, econdmicas, sociales y ecolégicas, sobre bases de equidad, reciprocidad y conveniencia nacional.

'3 EI Documento CONPES 2768 del 22 de marzo de 1995 Contiene tanto el analisis de la situacién para esa época de la
cooperacion internacional, la reorientacion de la cooperacion tendiente a apoyar pilares fundamentales del Plan Nacional de
Desarrollo, como la necesidad de establecer unos érganos que se encarguen de velar por la coordinacion nacional de la
Cooperacion Internacional que reciba y otorgue el pais. La Cooperacién Internacional y su Régimen Juridico en Colombia .
Propone la creacién de una Agencia de Cooperacién Internacional adscrita al Departamento Naciona! de Planeacion. El
documento CONPES 2968 de 1997 trae una nueva orientacién y enfoque de la cooperacion internacional mediante la
definicion de lineamientos de politica que permita la consolidacién de la cooperacién como instrumento de apoyo al desarrollo.
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no se aplican institucionalmente. Es el caso de la herramienta de caracterizacién de
procesos que gsquematlza la interrelacion entre los actores o la matriz para
establecer prioridades de oferta y demanda que no se han llevado a la practica.

En e_l ,tema de indicadores y seguimiento y evaluacion, también se aprob6 en
Comité un esquema de medicién, seguimiento y evaluacion de la Cl, que a pesar de
haber sido aprobada su implementacién por parte del Comité Directivo desde mayo
del presente afio, alin no se ha puesto en ejecucion en la entidad.

Revisadas las carpetas electrénicas y fisicas de los proyectos y programas de Cl de
la muestra seleccionada para la auditoria, al indagar sobre las evidencias de
interrelacién y coordinacion entre APC Colombia y la Cancilleria, no en todos los
casos se encuentra la trazabilidad que permita evidenciar en documentos,
comunicaciones o aplicacion de herramientas que muestren la interrelacion
continua que obliga a la APC Colombia, en su calidad de lider de la Cl y de la
Cancilleria como ente formulador y orientador.

No se conocieron actas de reuniones peridédicas entre Cancilleria y APC Colombia
que evidenciaran la constante retroalimentacion que se requiere entre estas
entidades, de manera que permita a Cancilleria entregar los lineamientos
oportunamente y a APC Colombia entregar los insumos pertinentes.

Dado el bajo nivel de coordinacion y articulacion, se pierden oportunidades para
concretar acciones con los cooperantes, cuando desde la Cancilleria no se invita a
las comisiones mixtas a las entidades que necesitan interrelacionarse como en
algunos casos ha ocurrido en las ultimas comisiones con EEUU, Sudafrica y
Azerbaiyan. Esto da cuenta de las dificultades de articulacion.

Asi mismo, no se comparten ni se sistematizan las conclusiones de visitas de
cooperantes desde las diferentes entidades rectoras: Cancilleria, DNP y APC
Colombia. En entrevistas con personal de ésta ultima, se determina que los -
cooperantes proponen trabajar conjuntamente en procedimientos detallados, pero
esto no se lleva a la practica. Igualmente, se observa que en los encuentros con
cooperantes, APC Colombia no siempre convoca a todos los funcionarios que
pueden aprovechar los temas de la reunion para incorporarla a sus procesos, ni les
facilita la informacion de manera inmediata para efectos de oportunidad.

No se cuenta con instrumentos de captura de experiencias exitosas para CSS que
permita su agil socializacion.

En cuanto al papel de otros actores y las modalidades de cooperacion, no se ha
fortalecido un sistema tecnolégico integrado para robustecer el registro en el
SIAOD™ de la informacién de cooperacion descentralizada y privada que ingresa al
pais. El actual sistema no esta reglamentado por Decreto, luego no existe

' Sistema de Informacion de Ayuda Oficial al Desarrolio
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obligacion de brindar la informacién. A la fecha, la cooperacion registrada‘es de
gobierno a gobierno quedando por fuera aquella que manejan las entidades
territoriales y de ONG’s internacionales.

2.3.2.2. Seguimiento y evaluacion

Si bien la instruccién desde Presidencia es darle trascendencia a las negociaciones
estratégicas, en desarrollo del ciclo de vida de los proyectos, existen mas de 1.000
proyectos que con dificultad se gestionan, administran y o supervisan por parte de
un numero reducido de funcionarios de APC Colombia, que aunque tengan un perfil
adecuado para Cl, no es suficiente para atender los diferentes frentes.

De otra parte, dado que los proyectos que son objeto de supervision por parte de
APC Colombia y sus colaboradores, son aquellos que tienen contrapartida, de
manera que para el ano 2014 corresponden solamente a 70 proyectos con
monitoreo y supervision, quedando fuera de la 6rbita los demas.

Se encuentra asi mismo, la falta de un sistema de informacion integrado y la baja
disponibilidad de recurso humano, circunstancias que no permiten un completo
seguimiento y evaluacion de la cooperacién internacional.

2.3.2.3. Pais de Renta Media Alta'®

Se determindé que falta realizar mayor gestion desde APC Colombia, frente al
llamado concepto de “pais de renta media alta”, el cual limita a Colombia para
continuar siendo uno de los paises prioritarios y objeto de entrega de cooperacion
internacional. Se encontré, al consultar en las reuniones, que APC Colombia no ha
realizado gestion sobre este tema, a fin de promover, con el apoyo del alto
Gobierno, férmulas que permitan medir desde una perspectiva mas real, la
necesidad del pais en materia de ayuda al desarrollo. Si bien se contratdé un
estudio a la Universidad Externado de Colombia, que buscaba atender este tema,
no se continud con el mismo.

Adicionalmente, existen nuevas visiones para medir el indice de desarrollo de un
pais que obedecen a otros factores diferentes al Ingreso per céapita, como es el
caso de los trabajos de Joseph Stiglitz y Amartya Sen que proponen indicadores de
medicion compuestos que permiten reflejar la realidad de una sociedad.

'® Ei nivel de ingreso per capita constituye el principal criterio para agrupar paises segun su nivel de desarrolio y, por ende,
para la asignacién de los flujos de cooperacién internacional. Por ejemplo, el Banco Mundial, pese a reconocer que el
desarrollo no es una cuestién exclusivamente de ingresos, utiliza el ingreso nacional bruto (INB) per capita para generar
umbrales de ingreso y clasificar a los paises en cuatro grupos: los paises de ingreso bajo, los paises de ingreso medio-bajo,
los paises de ingreso medio-alto y los paises de ingreso alto. — Documento CEPAL: “Paises de Renta Media, un nuevo
enfoque basado en brechas estructurales” — Pag. 10
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2.3.2.4. Oferta 2012

Durante la vigencia 2012, de acuerdo con informacién de APC Colombia, a la oferta
de Cl se destiné en total $15.917 millones, compuestos por recursos FOCAI'® en
$8.855 millones comprometidos, y recursos comprometidos de Proyectos de
Inversién por $7.062 millones.

Con recursos de la oferta se favorecieron 80 paises, dentro de los cuales los
mayores beneficiarios son: Ecuador con $1.235 millones, Méjico con $549 millones,
Honduras con $459 millones, Chile con $454 millones, El Salvador con $436

millones, Costa Rica con $425 millones, Pert $390 millones y Turquia con $379
millones.

Asi mismo, con dineros del FOCAI, la oferta se dirigié a los siguientes programas );
estrategias: al Programa Regional Mesoamérica en $2.266 millones, asistencia’
internacional en $913 millones, mecanismos regionales $429 millones, Estrategia
Caribe $417 millones y programas bilaterales $401 millones.

De otra parte, mediante recursos del FOCAI se financiaron: $274 millones de
proyectos estratégicos CSS, $98 millones de Gestién del conocimiento y $2
millones de cooperacion triangular.

En cuanto a los recursos para proyectos de inversion se destinaron a proyectos del
Banco Mundial $1.830 millones, a proyectos estratégicos de CSS $1.783 millones, a
BID $1.275 millones, a Triangulacion y Alianzas Estratégicas de CSS $1.050
millones, a Estrategia Asia $414 millones, a Estrategia Africa $265 millones y a
Gestion del conocimiento $92 millones.

2.3.2.5. Oferta 2013

En la vigencia 2013, APC Colombia comprometi6 $11.047 millones por
transferencias corrientes FOCAI y $5.117 millones para proyectos de inversion de
oferta.

Las donaciones ejecutadas por APC Colombia para 2013 alcanzaron $3.065
millones y entregaron como asistencia humanitaria a Cuba, Turquia, Méjico,
Filipinas y Mali.

Los paises que recibieron mas cooperacion fueron: El Salvador, Guatemala vy
Honduras seguidos de otros paises centroamericanos y Méjico.

En el 2013 destiné $1.810 millones a iniciativas y procesos de CSS: Asia, Africa y
Eurasia. APC Colombia ejecuté $1.597 millones para Mecanismos Regionales,

'® Fondo de Cooperacion y Asistencia Internacional
"7 Se refiere al apoyo a los gobiernos de Honduras, Filipinas, Jordania y Libano, Somalia y Turquia.
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$1.337 millones en Triangulacion y Alianzas de CSS, $345 millones en Procesos y
Proyectos Estratégicos de CSS y $27 millones en Gestion del Conocimiento.

2.3.2.6. Demanda 2012

Para la vigencia 2012 en la distribucién por fuentes de la Cl, la AOD represent6 el
94% del total de la cooperacién en el pais y sumé US$546 millones de 35 fuentes
del orden bilateral y multilateral. Entre los mayores aportantes del nivel bilateral se
encuentran Estados Unidos, Suecia y Unidn Europea y entre los multilaterales
sobresalen el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (en adelante
PNUD), Programa Mundial de Alimentos (en adelante PMA) y el Banco
Interamericano de Desarrollo (en adelante BID). Los registros de privados y ONG
alcanzaron el 4%, la CSS 1% y la cooperacion descentralizada 1%.

2.3.2.7. Demanda 2013

AOD

Colombia recibi6 financiacién para 332 proyectos. Los paises que concedieron mas
recursos son en su orden: Estados Unidos, Unién Europea y Alemania. Sobresale
entre los mayores apoyos el de USAID'® por US$165 millones dirigidos al desarrollo
alternativo, vulnerabilidad de las poblaciones afectadas por la violencia interna,
gobernabilidad democratica, respeto por los derechos humanos, cambio climatico, y
amenazas a la biodiversidad.

Fuentes No Oficiales

El apoyo a 232 proyectos por valor de US$71 millones fue recibido de fuentes del
sector privado y ONG’s internacionales.

Alianzas Estratégicas

Para el 2013, APC Colombia desarroll6 alianzas con el Banco Mundial, UNFPA'®
BID, Conservacion Internacional, CAF?° y CIAT?'.

2.3.2.8. Macro-proceso de presupuesto

De acuerdo con el manual de gestion, programacion y ejecucion de recursos de
cooperacion a través del PGN elaborado por Accion Social, una entidad realiza la

® La USAID (United States Agency for International Development: Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
internacional) es la institucién estadounidense encargada de distribuir la mayor parte de la ayuda exterior de caracter
no militar.
¥ Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas
% CAF: Corporacién Andina de Fomento, tiene como mision impulsar el desarrollo sostenible y la integracién regional en
América Latina, mediante el financiamiento de proyectos de los sectores publico y privado, la provision de cooperacion técnica
¥ otros servicios especializados.

Centro Internacional de Agricuitura Tropical.
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consecucion y utilizacion de recursos de Cl a través del PGN en tres macro-
procesos: gestion, incorporacion y ejecucion.

Se Ile_aga a la suscripcion de un acuerdo de voluntades o convenio de cooperaciéon
(p_revua presentacion de un perfil del proyecto, segun el acuerdo marco de Cl y una
minuta de convenio) entre la entidad y el donante, mediante contacto directo con el
donante, a través de APC Colombia o cuando es de caracter multilateral participa el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (en adelante MHCP) y el DNP puesto que
puede tener un vinculo crediticio a futuro. En este momento se precisa de la
interrelacion y coordinacion entre el cooperante, el Ministerio de Relaciones
Exteriores, APC Colombia y la entidad beneficiaria.

Sin embargo, para el momento de la gestion, dentro de la estructura organica de
ministerios y establecimientos publicos del orden nacional, existen oficinas de ClI
que son el enlace con los organismos internacionales y con una mision de sector.
En este caso la solicitud de apoyo al cooperante la realiza directamente el
beneficiario y la participacion de APC Colombia se constituye en concertar con el
beneficiario y el cooperante los términos del convenio y emitir concepto sobre la
minuta en este caso ultimo también tiene injerencia el Ministerio de Relaciones
Exteriores.

Para la solicitud de apropiacion presupuestal la solicitud la realiza la entidad
beneficiaria y en este proceso interviene la Oficina de Planeacion del beneficiario, la
Agencia Presidencial, DNP, el Comité Directivo de APC Colombia, MHCP

Si la voluntad del donante determina la ejecucién directa de los recursos por parte
de la entidad nacional publica beneficiaria, los recursos de Cl deben ser
incorporados en la etapa de programacion o en la de ejecucion presupuestal. Es
decir, durante la programacion del PGN se estiman los gastos en el proyecto de
PGN, si se requiere modificacion, en esta etapa, se solicita al MHCP con el aval del
Congreso de la Republica.

Para las solicitudes de nuevas incorporaciones y o modificaciones (traslados de
recursos entre secciones presupuestales) el DNP y APC Colombia tiene en cuenta
los avances en el proceso de gestion de nuevas cooperaciones y los cambios en las
cooperaciones de ejecucion para remitir la solicitud al MHCP y este ultimo al
Congreso de la Repubilica.

La aprobacion del monto total del presupuesto va hasta el 15 de septiembre y la
aprobacién de la Ley de Presupuesto llega hasta el 20 de octubre por parte del
Congreso de la Repubilica.

En el caso de que se requiera en la etapa de ejecucion se adelanta la incorporacién
mediante adicion por decreto, distribucién de recursos e incorporacién por convenio
interadministrativo.
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En cuanto a la ejecucién de los recursos algunos donantes prefieren que se
manejen por fuera del Tesoro Nacional (sin situacién de fondos) mientras que otros
exigen su inclusion (con situacion de fondos).

Luego, segun se programe la ejecucién de los recursos la apropiacion presupuestal
la entregan a la entidad beneficiaria nacional o a APC Colombia en su cupo o
espacio presupuestal, en este Ultimo caso lo distribuye APC Colombia mediante
concepto previo del DNP y aprobacién del Consejo Directivo de la misma vy
refrendacion del MHCP. Existe una restriccion en todo este manejo de la Cl
relacionada con No coincidencia de los momentos de gestidon de los recursos de Cl
con la de la preparacién y presentacion del proyecto de PGN.

Para incorporacion durante el ejecucion presupuestal — Adicion presupuestal como
donaciones de capital mediante decreto de Presidencia, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 33 del Decreto 111 de 1996 y previa certificacién de su
recaudo expedido por el 6rgano receptor (Tesoro - MHCP o entidad financiera). El
MHCP al final realiza la incorporacién de las apropiaciones presupuestales en el
PGN vy registro en el SIIF.

Durante la ejecucion presupuestal igualmente se pueden incorporar recursos por
incorporaciones a través de convenios interadministrativos que es otro tipo de
modificacion presupuestal, cuando quien ejecuta es otra entidad del Estado. Aqui
participa ademas de las entidades suscriptoras del convenio interinstitucional la
receptora, la ejecutora y la cabeza del sector, ademas de APC Colombia, DNP,
MHCP y DNP.

Proyecto Donaciones en APC Colombia

Para permitir la canalizacion y ejecucion de recursos, programas y proyectos de Cl,
APC Colombia en el 2013, como administradora de recursos, de un presupuesto
definitivo de $5.000 millones, ejecuté $3.565 millones, por fuentes como: AECID?,
Eurosocial, Triangulacion Canada, Intereses Fondo del Agua, UNITAR y FORD.

Proyecto Distribucion Espacio Fiscal

De acuerdo con el area de Planeacién de APC Colombia: “La tendencia en materia
de cooperacion internacional, liderada por la OCDE y los paises donantes, es la de
canalizar con mayor frecuencia y cantidad los recursos de cooperacion a través de
la institucionalidad publica y la utilizacion de procedimientos nacionales de los
paises beneficiarios. Esta tendencia, exige que el pais cuente en forma oportuna
con apropiacion que le permita iniciar o continuar con la ejecuciéon de los recursos
de cooperacién, lo cual se consigue con este proyecto®.”

2 AECID: Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo, cuyo proposito es la lucha contra la pobreza,
mediante el fomento, la gestién y fa ejecucion de politicas publicas de cooperacion internacional para el desarrollo.
» Resumen ejecutivo proyecto distribucion 2014, pag. 3.
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E_I proyecto se denomina “Administracién de Recursos de Cooperacién Técnica y/o
fmanc;:era No reembolsable” cuya distribucion se realiza previo concepto de la DNP.
Con8|§te'en un cupo fiscal otorgado a APC Colombia, que para el 2013 alcanzé una
apropiacion inicial de $25.000 millones, para la cual el MHCP atendi6 la solicitud de
una reduccién en $10.000 millones.

Es import_ante saber que este proyecto depende de la demanda de las entidades de
espacio fiscal para incorporar donaciones, cuando los convenios o acuerdos se

suscriben durante la ejecucion. Por tanto, el estimado de apropiacion es de dificil
proyeccion.

Luego, este proyecto canaliza, a través de APC Colombia, los recursos de Cl que
por determinacion legal o del convenio deban ser incorporados al PGN. Por
consiguiente, APC Colombia distribuyd, para seis donaciones, el cupo fiscal por
$13.144 millones, en alineacion con la ENCI 2012- 2014, en los siguientes términos:

Cuadro No. 4
Proyecto de Administracion de Recursos de Cooperacion
Técnica y/o Financiera No-Reembolsable

Entidad Proyecto Cooperante Valor Monto %
distribuido ejecutado Ejecuc.
(Millones) (Millones)

SENA Implementacion, formacion técnica e | PNUD $8.961.8 $4.477.8 50%
implementacién de planes de negocios para
jovenes del PCJ 9 municipios del departamento de
Narifio

MINSALUD Identificacion, descripcion y analisis de cadenas | BID $533.9 $533.9 100%
logisticas de provision de medicamentos vy
propuestas de intervencion

MINJUSTICIA | Apoyo al Fortalecimiento de Acceso a la Justicia -~ | AECID $ 740 $603.6 82%
Aecid Nacional

MINJUSTICIA | Servicio para Resolucién Pacifica de conflictos para | BANCO $ 500. $ 500. 100%
pobres Il MUNDIAL

COLCIENCIAS | Conformaciéon de una red de intercambio de | UNON $207.6 $197.4 95%
informacion entre investigadores latinoamericanos y | EUROPEA
europeos

INVIAS Mejoramiento y mantenimiento carretera Puente | USAID $2.200. $2.200. 100%

San Miguel Espinal de la troncal del Magdalena,
Putumayo, Cauca, Huilay Tolima

TOTAL $13.1435 | $8.512.9 65%

Fuente: APC Colombia — Planeacion

Av. La Esperanza (Calle 24) No. 60-50, Piso 7 « Codigo Postal 111321 « PBX 647 7000
cgr@contraloria.gov.co « www.contraloria.gov.co « Bogota, D. C., Colombia

22



®

CONTRALORIA

Del cuadro No. 4 se puéde concluir que en el manejo presupuestal por parte de las
entidades, las que presentaron menores ejecuciones fueron: el Sena que ejecuto el
50% y el Ministerio de Justicia el 82%.

Cuadro No. 5
Asignaciones Presupuestales 2010/2013
Donaciones

Afos | Apropiacién inicial | Apropiacion Distribuida | % Ejecucion
(millones) (millones)

2010 126.334 113.845 90

2011 240.165 134.534 56

2012 96.623 31.880 33

2013 25.000 13.143 53

Fuente: APC Colombia

El cuadro No. 5 muestra tanto el descenso en la apropiacion inicial del proyecto de
cupo fiscal, como la disminucién en la ejecucion de la misma apropiacion. De ahi
que para el afio 2010, la ejecucion correspondié al 90%, mientras que para los afos
2012 y 2013 se observa una ejecucion del 33% y 53%, respectivamente.

Ejecucion mediante el presupuesto de las entidades y sectores

Cuadro No. 6
Ejecucion presupuestal Cl vigencia 2012
{millones de pesos)

Concepto ejecuciéon participacion
Apropiacion Inicial 190.785.7 100%
Apropiacion definitiva 140.485.7 74%
Comprometido 55.679.4 29%
Obligacién 26.817.0 14%
Pagos 14.719.0 8%

Fuente SIIF. Elaboré Equipo Auditor

El cuadro anterior muestra la ejecucion presupuestal consolidada de todas las
entidades pertenecientes, a los diferentes sectores de la economia, que manejan
recursos de Cl, observandose que se comprometio el 29% de la apropiacion inicial,
en la vigencia 2012.

Las menores ejecuciones en términos de compromisos se presentaron en los
sectores: Transporte, que no comprometidé los recursos apropiados; Agricultura
comprometié el 18% frente a la apropiacién definitiva; Planeacion ejecutd el 27%,
Justicia 37% y Presidencia 43%.

Los sectores de Comercio, Industria y Turismo comprometieron el 96% de la
apropiacién definitiva; Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible comprometi6 el 86%;
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Inclusion Social y Reconciliacion comprometid el 83%; Educacion comprometio el
82% y Ciencia y Tecnologia el 74%.
Cuadro No. 7
Ejecucién presupuestal Cl vigencia 2013
(millones de pesos)

Concepto ejecucion participacion
Apropiacion Inicial 97.408.2 ) 100%
Apropiacion Vigente 87.339.0 90%
Comprometido 49.121.7 50%
Obligacion 23.682.8 24%

Pagos 23.272.3 24%

Fuente SHF. Elabord Equipo Auditor

Para la vigencia 2013 se observa un incremento en el porcentaje ejecutado con
respecto al 2012, sin embargo, continta siendo bajo y alcanza el 50% de los
recursos correspondientes a Cl.

Revisada la ejecucidn de las diferentes entidades se encontré que el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo no comprometio la apropiacién solicitada por valor de
$2.173 millones, durante la vigencia 2013. El Departamento Administrativo de
Ciencia y Tecnologia comprometio el 100% y el Ministerio de Educacion el 89%.

2.3.3. Indicadores de Alineacion® con la ENCI 2012-2014
Cuadro No. 8
Alineacion ENCI AOD 2012

Total Aporte Nimero  de
Areas de la ENCI AOD 2012 Internacional Brovectas
(Millones de dodlares) v
5 GOBERNABILIDAD $199.2 63
6 VfCTIMAS, RECONCILIACION Y DERECHOS HUMANOS $128.3 69
3 CRECIMIENTO ECONOMICO CON EQUIDAD Y COMPETITIVIDAD $72.6 63
4 MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE $71.9 28
2 IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LA PROSPERIDAD
DEMOCRATICA $64.1 113
1 GESTION INTEGRAL DEL RIESGO Y DE RESTABLECIMIENTO
SOSTENIBLE DE COMUNIDADES AFECTADAS POR DESASTRES
NATURALES $5.8 11
NO APLICA $4.3 13
Total general $546.2 360

Fuente: APC Colombia — Elabord: Equipo Auditor

2 Principio de Alineacion: “Los donantes basan todo su apoyo en las estrategias, instituciones y procedimientos nacionales de
desarrollo de los paises socios” - Declaracion de Paris, 28 feb / 2 mar de 2005; P4g. 6
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El cuadro No. 8 permite determinar que de los proyectos y programas ejecutados
con recursos AOD en apoyo a las prioridades de la ENCI, en el afio 2012, el area
de gobernabilidad y la de victimas, reconciliacion y derechos humanos fueron las
mas favorecidas con montos de US$199.2 millones y US$128,3 miliones,
respectivamente.

En este afio se observa que en el tema de Igualdad de oportunidades para la
prosperidad democratica se ejecutaron el mayor numero de proyectos, 113 frente al

total de 360.
Cuadro No. 9 ’
Alineacion ENC] Nuevas Fuentes 2012
Areas de la ENCI Nuevas Fuentes 2012 Total Aporte Nimero

Internacional de
(Millones de ddlares) | proyectos

2 IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LA

PROSPERIDAD DEMOCRATICA $15.9 68
4 MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE $6.2 23
6 VICTIMAS, RECONCILIACION Y DERECHOS

HUMANOS $2.0 7
3 CRECIMIENTO ECONOMICO CON EQUIDAD Y

COMPETITIVIDAD $1.9 16
5 GOBERNABILIDAD $1.3 5

1 GESTION INTEGRAL DEL RIESGO Y DE
RESTABLECIMIENTO SOSTENIBLE DE COMUNIDADES
AFECTADAS POR DESASTRES NATURALES $0.6 6

Total general $27.9 125
Fuente: APC Colombia — Elaboré: Equipo Auditor

Para el afo 2012, el area de demanda que recibié mas recursos de Cl provenientes
de Nuevas Fuentes fue el tema de Igualdad de oportunidades para la prosperidad
democratica, en donde se desarrollaron el mayor nimero de proyectos, 68 de 125.

Cuadro No. 10

Alineacién AOD 2013
Total Aporte internacional | Numero de

Alineacién Ayuda Oficial al Desarrollo 2013 (Millones de délares) Proyectos
6 VICTIMAS, RECONCILIACION Y DERECHOS HUMANOS $144.8 104
5 GOBERNABILIDAD $135.7 58
4 MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE $93.8 29
3 CRECIMIENTO ECONOMICO CON EQUIDAD Y COMPETITIVIDAD $70.4 54
2 IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LA PROSPERIDAD

DEMOCRATICA $63.9 79

1 GESTION INTEGRAL DEL RIESGO Y DE RESTABLECIMIENTO
SOSTENIBLE DE COMUNIDADES AFECTADAS POR DESASTRES

NATURALES $4.1 7
NO APLICA $0.5 2
Total general $513.4 333

Fuente: APC Colombia — Elaboré: Equipo Auditor
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Para el afo 2013 el mayor monto de recursos de AOD se registra en el area de
Victimas, reconciliacion y derechos humanos, igualmente alli se ejecutan 104
proyectos de los 333 realizados en el afo.

Cuadro No. 11
Alineaciéon ENCI - Nuevas Fuentes

Total Aporte
Internacional Numero de
Areas de la ENCI - Nuevas Fuentes 2013 (Millones de délares) Proyectos

2 IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LA PROSPERIDAD
DEMOCRATICA $55.018.488 143
3 CRECIMIENTO ECONOMICO CON EQUIDAD Y
COMPETITIVIDAD $4.714.881 29
4 MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE $4.678.234 14
5 GOBERNABILIDAD $4.109.710 23
6 VICTIMAS, RECONCILIACION Y DERECHOS HUMANOS $2.012.139 14
1 GESTION INTEGRAL DEL RIESGO Y DE RESTABLECIMIENTO
SOSTENIBLE DE COMUNIDADES AFECTADAS POR
DESASTRES NATURALES $558.345 4
Total general $71.091.797 227

Fuente: APC Colombia — Elaboré: Equipo Auditor

Durante el 2013 el area que en alineaciéon con la ENCI recibié mas recursos fue
Igualdad de oportunidades para la prosperidad democratica con un monto de
US$55 millones y en donde ejecutaron 143 proyectos frente al total de 227.

Los cuadros 8, 9, 10 y 11 permiten mostrar, que desde la AOD y de Nuevas
Fuentes, durante las vigencias 2012 y 2013, apoyaron las diferentes prioridades
establecidas en la ENCI. Estos indicadores dan lugar a sefialar que desde APC
Colombia, se ha cumplido con el principio de alineacion de la demanda de
Cooperacion Internacional en relaciéon con la Estrategia y el PND 2010 — 2014.

3. HALLAZGO

Sistemas de Informacion, seguimiento y evaluaciéon de proyectos y programas
de cooperacion internacional.

Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica - NTCGP 1000:2009, Numeral 6.3
Infraestructura: “La entidad debe determinar, proporcionar y mantener la
infraestructura necesaria para lograr la conformidad con los requisitos del producto
y/o servicio. La infraestructura incluye, cuando sea aplicable: (...)b) herramientas,
equipos y sistemas de informacion (tanfo hardware como software) para la gestion
de los procesos, y (...)”

Dentro de las funciones de APC Colombia, establecidas en el Decreto 4152 de
noviembre 3 de 2011, en su numeral 10° del articulo 6° indica que debe: “Liderar los
mecanismos de coordinacion interinstitucional como instancia de articulacion,
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identificacion, formulacién, seguimiento y analisis de la cooperaciéon que recibe y
otorga el pais, con los actores nacionales, sectoriales, territoriales e internacionales
de la agenda de cooperacion” y en el numeral 11° establece “Producir, procesar y
compartir informacion y conocimiento para el analisis de la dinamica de la
cooperacioén internacional en el pais.”

Para las vigencias 2012 y 2013, APC Colombia no contaba con un sistema de
informacion integrado que le permitiera:

e Administrar, monitorear y controlar en tiempo real la informaciéon de sus
diferentes macro-procesos misionales, situacion que no permite una
adecuada articulacién de las dependencias.

e Ser fuente de informacion y divulgacion en linea frente a las necesidades de
intercambio de informacién entre los diferentes actores del SNCI.

e Contar con informacién oportuna, confiable y transparente.

e Implementar sistemas de monitoreo, seguimiento y evaluacion de los
proyectos y programas de oferta y demanda de Cl.

e Aplicar mecanismos que permitan la medicion del impacto y la sostenibilidad
de los proyectos y programas de CI.

e |Implementar mecanismos de costeo

e Realizar seguimiento de los mecanismos de articulacion entre las diferentes
actividades de Cl.

Lo anterior dificulta la programacion e implementacion (ejecucion y evaluacion) de
los proyectos y programas a los que se canalizan los recursos de cooperacion de
demanda y oferta, con base en estandares de calidad, eficiencia, eficacia, celeridad
y transparencia, e incide en el fortalecimiento y diversificacion de la cooperacion
internacional, como pais oferente y como pais receptor.

Esto se convierte en una limitante para cumplir con:

e Los objetivos estratégicos de la ENCI 2012- 2014, en cuanto a la eficacia de
cooperacion al desarrollo y gestion orientada a resultados, reduccién de los
costos de transaccién para el pais y evaluacion de los resultados de la
ayuda, establecido en la Declaracién de Paris.

e La ENCI determina que en la agenda de cooperacion internacional de
Colombia, se estableci6 como prioridad el aumento de la calidad y el
aumento del impacto de la cooperacion que ofrece y recibe el pais?.

e Los objetivos del milenio, particularmente en el objetivo 8, en donde APC
Colombia tiene una alta responsabilidad, en cuanto a fomentar una
asociacion mundial para el desarrollo.

% ENCI, Pag. 67
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Respuesta APC-Colombia:

La entidad mediante comunicacion del 14 de noviembre de 2011 informa:

“En la vigencia actual la Agencia termino de ejecutar el convenio 069 suscrito con [TS-
SOLUCIONES ESTRATEGICAS S.A.S cuyo objeto fue adquirir e implementar una herramienta
informética, tipo (MIS), de administracion, evaluacion, seguimiento y control del Sistema de Gestion
Integral de la Agencia.

La herramienta actualmente estd en proceso de cargue de informacioén y para la vigencia 2015 se
tiene previsto que a través de ella se incluya toda la planeacion estratégica institucional de la
Agencia y se alimenten los demas moédulos que se adquirieron para su funcionamiento. De esta
manera el monitoreo y control se racionalizara.

Es importante sefialar que la herramienta va a ser un medio que permita un mayor control, pero eso
no significa que el Sistema de Gestién Integral que se construyé en 2012 y se implementé en su
fotalidad en 2013 no dé cuenta de la integralidad y adecuada articulacion entre los procesos.

Para ello la Agencia cuenta con la Resolucién 052 del 12 marzo 2013: Por la cual se conforma el
Comité Institucional de Desarrollo Administrativo y se adopta el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion.

La Agencia Presidencial de Colombia APC-Colombia adopté el Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion acorde al Decreto 2482 de 2012, en donde se establecen los lineamientos generales para la
integracion de la planeacién y Gestion, adopta el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion como
un instrumento de articulacion y reporte de la Planeacién y las Politicas de Desarrollo Administrativo
y conforma el Comité Institucional de Desarrollo Administrativo.

En el marco de este Modelo la Agencia ha construido los planes de accion donde se observa
actividades conjuntas entre las diferentes direcciones que dan cuenta de la articulacion de Jos
procesos.

Mecanismos de articulacién entre direcciones.

Direccion de Coordinacion Interinstitucional. En los procesos en los que se involucra el trabajo
conjunto de las Direcciones, ya sea porque un proyecto o actividad se va a llevar a cabo en un
territorio o lo lidera un sector y se va a construir con un actor internacional, la Agencia genera
espacios de articulacion y coordinacion naturales, en los que se lleva a cabo procesos de planeacion
de las actividades a realizar, definiendo los objetivos y responsabilidades de las partes en aras de
conseguir un objetivo institucional.

Estos espacios de articulacibn promueven la corresponsabilidad en toma de decisiones,
construccién conjunta de propuestas, generacion de cohesion, trabajo colectivo, produccién de flujos
de informacién multidireccional.

Este trabajo inter direcciones, permite por un lado reducir esfuerzos y de otro, generar en los
proyectos o actividades, acciones coordinadas.

Ejemplos:

1. Negociacién entre PMA y entidades del nivel nacional de la nueva Operacion Prolongada de
Socorro y Recuperacion. (Coordinacion entre Direccion de Demanda y Direccién de Coordinacion
Interinstitucional)

2. Elaboracién de propuesta de Colombia para el Fondo de Objetivos de Desarrollo Sostenible,
elaborada entre diferentes Agencias del Sistema de Naciones Unidas, mas de 5 entidades de
gobierno nacional y Gobernacién del Cauca. (Coordinacién entre Direccion de Demanda y Direccién
de Coordinacion Interinstitucional)
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3. Elaboracién de iniciativa en Agricultura Familiar, en el marco de Convenio entre Gobierno de
Brasil, FAO, PMA, MinAgricultura, DPS y APC-Colombia. (Coordinacién entre Direccion de
Demanda, Direccion de Oferta y Direccién de Coordinacién Interinstitucional)

4. Planeacioén de mision del Gobierno de Costa Rica en temas de superacion de pobreza, apoyada
por el BID y atendida por ANSPE y DNP. (Coordinacion entre Direccién de Demanda, Direccion de
Oferta y Direccion de Coordinacion Interinstitucional)

5. Planeacion de la participacién de Colombia en el Proyecto Mesoamérica sin Hambre, apoyado
financieramente por el Gobierno de México y coordinado por FAO. (Coordinacion entre Direccion de
Demanda, Direccion de Oferta y Direccién de Coordinacion Interinstitucional)

Direccion de Demanda. El proceso de definicién de las estrategias pais con los cooperantes
evidencia la articulacion de las tres Direcciones y se puede resumir de la siguiente manera.

- La Direccién de Demanda de Cooperacién acuerda el proceso y cronograma para la
definicién de la Estrategia Pais con el cooperante.

- Revisiéon de prioridades de oferta y demanda del pais, a partir de las fichas de
caracterizacion elaboradas por la Direccion de Coordinacion Interinstitucional y la Direccion
de Oferta. Asi mismo, se tienen en cuenta las fichas de caracterizacion de las fuentes
elaboradas por la Direccién de Demanda de Cooperacion.

- En coordinacién con la Direccién de Coordinacion Interinstitucional, se convoca a las
entidades publicas del orden nacional y se consulta con las del orden territorial, sobre los
objetivos de cooperacion de la fuente frente a las prioridades del pais.

- El borrador de la Estrategia Pais, es revisado por la Direccion de Coordinacion
Interinstitucional quienes a su vez realizan consultas con las entidades correspondientes y
por la Direccién de Oferta cuando aplica. Segun acuerdo entre los dos paises, estos
comentarios son transmitidos directamente al cooperante o a través del Ministerio de
Relaciones Exteriores de Colombia.

Ser fuente de informacion y divulgacion en linea frente a las necesidades de intercambio de
informacioén entre los diferentes actores del sistema de cooperacion internacional.

Respuesta APC-Colombia: En la actualidad La Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional,
APC-Colombia cuenta con el Convenio Interadministrativo No. 011 de 2011, suscrito entre el
Departamento Administrativo para la Proteccién Social - DPS y APC Colombia, donde una de las
obligaciones por parte de DPS es “brindar apoyo y asesoria, en los procesos de gestiéon financiera y
presupuestal, de talento humano, documental, administrativa, tecnolégica, de servicio al cliente y de
contratacion”,

Para registrar la informacion especialmente de la Gestion de Demanda de Cooperacion, la APC-
Colombia se apoya en el uso del aplicativo Sistema de Informacién de Ayuda Oficial al Desarrolio
(en adelante SIAOD), el cual fue desarrollado en la plataforma ORACLE e instalado en los
servidores de Accion Social, hoy Departamento Administrativo para Prosperidad Social.

Con este aplicativo hoy se cuenta con el registro de informacion de los proyectos de cooperacion
internacional que esta en ejecucioén en el pais y es informacion con la que cuenta el Sistema
Nacional de Cooperacion (en adelante SNC) y el Gobierno nacional para todos los fines.

Dicho sistema no cuenta con funcionalidades para el registro de informacion generada por las
Direcciones de Oferta de Cooperaciéon y Coordinacién Interinstitucional, necesaria para evidenciar
los resultados de la Cooperacién Sur-Sur y dar cuenta de la articulacion y coordinacion con los
sectores, territorios y deméas miembros del Sistema Nacional de Cooperacion.
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Adicionalmente, la Agencia cuenta con el mapa de cooperacion internacional habilitado en la pagina
WEB que a través de tres médulos muestra al SNC, al gobierno nacional y a la ciudadania en
general la informacién relacionada con Demanda, Cooperacién Sur-Sur y las Prioridades de la
Cooperacion tanto sectoriales como territoriales.

El Mapa de Cooperacion Internacional y el SIAOD, se crearon como herramientas de consulta para
el publico en general, para las entidades del orden nacional y territorial y para consulta de la
comunidad internacional, lo cual ha permitido consolidar un canal de comunicacioén de la informacién
de la cooperacion internacional que recibe el pais y visualizar la presencia de las diferentes fuentes
de cooperacién en las regiones colombianas.

Por ello, es necesario resaltar algunos de los usos que se le puede dar a esta informacién como son:
toma de decisiones, insumo para un trabajo coordinado entre los cooperantes en el territorio y fuente
de informacién para elaboracién de planes tanto a nivel nacional como local.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Direccion de Demanda de Cooperacioén Internacional, es la
responsable de gestionar, registrar y actualizar la informacién contenida en el SIAOD. Esta
informacion, constituye un insumo fundamental para el desarrollo de mecanismos de seguimiento y
monitoreo a las estrategias, programas y proyectos de cooperacion internacional. De otra parte, se
brinda informacién oportuna, de calidad y anélisis sobre la cooperacion que recibe el pais.

El SIAOD contiene informacién que permite elaborar reportes segin distintos criterios como son: por
fuente de cooperacién, areas y componentes de la Estrategia Nacional de Cooperacion, por
territorio, por poblacién beneficiaria, entre otros.

Con base a lo anterior, la Agencia Presidencial de Cooperaciéon Internacional de Colombia, APC-
Colombia, respetuosamente manifiesta no estar de acuerdo con los planteamiento sobre ausencia
de mecanismos de informacién de la cooperacién y que como resultado de ello, existe “.. limitante
para_cumplir con los objetivos estratégicos de la ENCI 2012-2014, la _declaracion de Paris y los
objetivos del milenio” (cursiva y subrayado fuera del texto), ya que a través de esta herramienta,
también se contribuye a la agenda de eficacia (Declaracién de Paris) en términos de:

- Alineacién, porque permite identificar los programas y proyectos que estan orientados a las
prioridades del pais y definidas para la cooperacién internacional en la ENCI, la cual
contempla prioridades internacionales como son los ODM.

- Transparencia de la informacién, puesto que provee informacion completa y veridica sobre
el estado de la cooperacion que recibe el pais.

- Armonizacién, permitiendo la coordinacién entre y con los cooperantes que trabajan los
mismos sectores, tematicas y territorios.

Finalmente, resaltar que el Mapa de Cooperacion Internacional y el SIAOD han sido referentes en el
ambito de la cooperacion internacional a nivel mundial, Colombia fue y ha sido pionera en
herramientas de esta naturaleza, asi como ha transferido el conocimiento y capacidad a paises
como Uruguay.

Como un gran aspecto de mejoramiento continuo a la gestién institucional y como parte del
posicionamiento de la Agencia Presidencial de Cooperacién Internacional de Colombia, APC-
Colombia, viene trabajando en la formulacién del proyecto de inversion “Implementacion del
Sistema de Informacién de la Cooperacion Internacional de Colombia”, cuyo objetivo es el de
Generar un sistema efectivo para la consolidacion de la informacion de la cooperacion internacional
en Colombia.
El proyecto contempla que el sistema de cumplir con los siguientes objetivos especificos:

1. Generar interaccion entre 1os procesos internos de la Agencia

2. Disponer de recursos tecnoldgicos articulados

3. Incrementar el registro de las gestiones de cooperacion adelantadas por los grupos de

interes.”
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Analisis de la Respuesta:

Como lo registra la siguiente nota, Colombia cuenta con el aplicativo SIAOD desde
2004 y a partir de 2007, realiz6 acuerdos de cooperacion con Uruguay y Paraguay
para la transferencia del Mapa de Cooperacion, y prestd asistencia técnica a
Bolivia, El Salvador y Cuba.

“Con el apoyo financiero de la Unién Europea y posteriormente de Espafia, Accion Social desarrollo
en 2004 una base de datos sobre proyectos de cooperacion internacional en Colombia, con el fin de
generar el Sistema de Informacion de Ayuda Oficial al Desarrollo  (SIACD).
En 2005, Accion Social publicé el contenido del SIAOD en su portal de Internet con el Mapa de
Cooperacion para el Desarrollo, convirtiendose en el unico pais del mundo en proveer una
herramienta de acceso piblico con este tipo de informacion.

El Mapa de Cooperacion es una herramienta visualmente amigable y de facil utilizacion. que reflgja
la cooperacion internacional que recibe el pais. A través de un mapa politico, permite ver los montos
de cooperacion, identificando los municipios beneficiarios, los temas de desarrollo a los cuales se
dirige dicha cooperacion, la poblacion beneficiaria, entre otros” *®

Si bien Colombia fue pionero de esta herramienta, diez afios después de su
creacion se estan dando los pasos para fortalecerlo, mediante el convenio 069 con
ITS Soluciones Estratégicas S.A.S de acuerdo con la respuesta entregada por APC
Colombia.

En cuanto al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion se encontrd que en la
practica no se ha implementado el “Modelo de gestion institucional basado en un
esquema de medicion, sequimiento y evaluacion”, en concordancia con el sistema
de gestidn integral, que data de abril de 2014, resultado de la consultoria contratada
por APC Colombia con la firma ASCAL. Luego no se ha cumplido lo establecido en
la misma Resolucién 52 de 2013 en su articulo 8 y como lo decidié el Comité
Directivo de APC Colombia.

De otra parte, en cuanto al mapa de cooperacion, al realizar las entrevistas a los
usuarios del sistema, se concluye que a la fecha no existe un sistema de
informacion integral y en linea, el cual permita emitir directamente los reportes que
requieren y en su oportunidad, en razén a las siguientes situaciones:

e EI SIAOD es alimentado manuaimente desde la Direccion de Demanda y con
alguna periodicidad, circunstancia que no posibilita informacion actualizada y
en linea. De manera que la ciudadania no va a tener la informacion en
tiempo real, lo que contraviene el principio de transparencia. _

e Para verificar la alineacion de los proyectos con la ENCI 2012-2014, fue
preciso solicitar la informacién a APC Colombia, y no se pudo evidenciar
directamente en el sistema.

o8 Obtenido de internet: http://www.impactalliance.org/ev_es.php?1D=49408_201&ID2=DO_TOPIC
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e Los registros y la informacion de los proyectos no permiten desagregar
costos, cuantificar costos en especie, ni el reporte de costos directos e
indirectos de manera que la entidad pueda realizar seguimiento y control de
los valores agregados que generan los mismos.

e Los cooperantes no pueden obtener la informacién completa de manera
inmediata, para una oportuna toma de decisiones, lo que crea espacios para
que continuen entregando recursos a las ONGs y otros privados; quienes
realizan investigaciones sobre Cl y tienen una estructura de indicadores e
informacién controlada.

¢ No permite consultar informacién referente a la oferta de Cl. De acuerdo con
el Informe pormenorizado de control interno a agosto de 2014, el indicador
de la actividad de sistematizar los proyectos de CSS es 0.

e No atiende los requisitos de georreferenciacion.

e El sistema no incluye los proyectos en etapa de programacion.

e En la medida que no contiene la informacién consolidada no permite detectar
situaciones de duplicidad de esfuerzos en Cl.

e Los funcionarios entrevistados han manifestado dificultad para entregar a sus
interlocutores, informacién oportuna y confiable cuando se encuentran fuera
de la entidad.

Luego, APC Colombia aun no cuenta con el sistema de informacién adecuado para
atender eficientemente los roles y procesos de la cooperacion internacional.
Igualmente no ha logrado consolidar en el sistema la informacién de manera
confiable y oportuna para cumplir con estandares internacionales, teniendo en
cuenta que el X Encuentro del Sistema Nacional de Cooperacion Internacional,
celebrado en octubre de 2012, concluye:

“La tecnologia deberia aprovecharse para resolver los problemas complejos de la
cooperacion internacional. En este sentido la tecnologia puede servir, por ejemplo,
para reducir la multiplicidad de formatos utilizados y unificar procedimientos entre
los cooperantes y sus socios, como también para articular la variedad de gama de
actores que participan de la cooperacion internacional. Es importante fijar un control
de calidad de la informacion que se intercambie.

‘Mark Cardwell, Jefe Oficina de Comunicaciones Online, del Programa de Naciones
Unidas sefialdé que hay tres tipos de necesidades, la simplificacion de
procedimientos, estandarizacién de lenguajes y mecanismos y unificacion de
plataformas.

“La tecnologia per se no es el objetivo, sino que es un canal para realizar un mayor
monitoreo y evaluacion, una mejor planificacion y mayores sinergias en instalacion
de capacidades de desarrollo. La tecnologia debe dirigirse a facilitar la cooperacion
internacional y a hacerla mas incluyente”.
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En la respuesta APC corrobora la debilidad que existe en cuanto a la no efectividad
del sistema y la no consolidacién de la informacion de Cl, sefalando que:

“..., APC-Colombia, viene trabajando en la formulacién del proyecto de inversién “Implementacion
del Sistema de Informacién de la Cooperacién Internacional de Colombia”, cuyo objetivo es el
de Generar un sistema efectivo para la consolidacion de la informacién de la cooperacion
internacional en Colombia.

El proyecto contempla que el sistema de cumplir con los siguientes objetivos especificos:
4. Generar interaccion entre los procesos internos de la Agencia
5. Disponer de recursos tecnolégicos articulados
6. Incrementar el registro de las gestiones de cooperacion adelantadas por los grupos de
interés.”

Lo anterior denota que APC Colombia no posee en la actualidad un sistema de
informacién efectivo que:

e Genere interaccion entre los procesos internos de la Agencia y de sus
respectivas Direcciones.

e Articule los recursos tecnolégicos que permitan confiabilidad y oportunidad
de la informacion.

¢ Incluya informacién que hoy en dia no se registra en el SIAOD y que es
fundamental para los diferentes actores del SNCI.

Por lo demas, el hallazgo se mantiene puesto que la situacion descrita no atiende lo
establecido en el numeral 11 del articulo 6 del Decreto 4152 de 2011 que trata
sobre la funcion de “Producir, procesar y compartir informacioén y conocimiento para el
analisis de la dinémica de la Cooperacion Internacional en el pais”.

Dado el objetivo de la ENCI que trata sobre la Eficacia de la cooperacion al
Desarrollo, en la medida en que no existe informacidén detallada de los proyectos a
través de su ciclo de vida, de manera que se permita el seguimiento y evaluacion
durante la ejecucion del proyecto para realizar los correctivos oportunamente, y una
vez finalizado el proyecto para verificar el resultado y evaluar el cumplimiento del
objeto propuesto en el proyecto; no existen elementos suficientes para asegurar el
cumplimiento del objetivo de apoyo al desarrollo del pais.

De otra parte el Consejo Directivo sefiala como uno de sus lineamientos
estratégicos la necesidad de “Fortalecer el sistema de informacion de la
cooperacion internacional para que refleje de manera integral la gestion de la
cooperacion internacional que recibe y otorga el pais, de conformidad con los
estandares internacionales”.

Es asi, como, en la muestra de proyectos seleccionada y revisada se encontro:

En las carpetas fisicas de dos de los proyectos de 2012 relacionados con la
“Donacién de dos aviones” y “Donaciéon de 1500 computadores portatiles:” con el
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Gobierno Chino y Ministerio de Comercio Chino, respectivamente, se observa que
en ninguno de los casos se registra un ejercicio de evaluacion y seguimiento de los
proyectos. Igualmente, se encuentra que en estas carpetas no se aplican normas
de gestion documental, lo que da cuenta de la no implementacién de un manual de
archivo y correspondencia ni de un programa de gestion documental. No se han
establecido lineamientos para la implementacion de las tablas de retenciéon
documental de los procesos?’.

En las carpetas electronicas facilitadas por correo electronico por APC Colombia,
correspondientes a proyectos de oferta, no se evidencia la aplicacion de
lineamientos de archivo ni una estructura unificada de trazabilidad que permita
identificar de manera ordenada y detallada los procesos adelantados para los casos
estudiados. Se encuentra informacién parcial y no se observan evidencias de
seguimiento, evaluacién, o medicion de impacto y sostenibilidad.

De acuerdo con lo anterior, se determin6é que para los proyectos de Azherbaijan,
Myanmar, SAT de Guatemala, Madagascar si bien se presentan conclusiones vy
recomendaciones en los informes de cierre, no se encuentran evidencias de
continuidad en seguimiento y medicion del impacto y la sostenibilidad de los
proyectos.

El proyecto de Manejo ambiental y Proyectos infraestructura vial Costa Rica si bien
incluye un formato de presentacion del proyecto, no se registra informacién sobre
los procesos realizados y la trazabilidad referente a: documentos propios del
desarrollo del proyecto, memorandos de centro de costos, Memorando FOCAI,
solicitud de tiquetes a la Direccion Administrativa, participantes y resultados. Lo
incluido en la carpeta se refiere a cuatro presentaciones generales.

Es de mencionar que el SIAOD no registra informacion sobre la oferta de
cooperacion internacional, lo que no permite obtener desde el mapa de cooperacion
la informacién requerida para efectos del seguimiento y evaluacion
correspondientes.

Para el caso de la demanda no se tiene una estructura unificada para la
informacién, no se encuentra evidencia detallada de los procesos adelantados ni la
trazabilidad de las acciones realizadas.

El Proyecto IMPAL y Casa Amazonia cuenta con el formato del proyecto propuesto
y no se registra mas informacion.

El proyecto con Suiza sobre “Participacion de las victimas en el territorio; dialogo
democratico con las autoridades publicas para el ajuste, la implementacién vy
monitoreo de los planes de accion territorial en el departamento del Meta y tres de

27 . e . P 3 . %
Esta situacidn es registrada en el Informe pormenorizado sobre el sistema de control interno abril- agosto
de 2014, en su evaluacion a la Gestidn del Proceso Administrativo Financiero, pdag. 16.
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sus municipios” contiene el acuerdo ECHO/COL/BUD/2012/91011 y la ficha técnica
de aspectos generales del proyecto.

El Proyecto con Halo Trust denominado "Remocién humanitaria de minas en
Colombia " no incluye mas informacion que el convenio suscrito por las partes..

Del proyecto OIM Asistencia Humanitaria se encuentra la ficha de informacién
general del proyecto.

El Proyecto CREE BID que inicié en julio de 2013 con un plazo de 24 meses, no
registra los resultados de la evaluacion objeto del proyecto, incluye la ficha general,
el oficio de concepto aval entregado por APC Colombia al BID (Banco
Interamericano de Desarrollo) y el oficio del concepto técnico entregado por DNP a
APC Colombia.

Del Proyecto cuyo cooperante es Finlandia y el cual se denomina “Fortalecimiento
de procesos de sostenibilidad en pequefas empresas forestales de la region del
Uraba mediante la implementacion de la certificacidon forestal voluntaria” no
presentaron informacion.

Lo anterior no permite dar cuenta del cumplimiento de lo establecido en el Plan
Indicativo y Estratégico 2012, relacionado a continuacion:

e Dentro de las metas tacticas de la Direccion Administrativa Financiera,
establecidas en el Plan Indicativo y Estratégico 2012, establece como
objetivo tactico “implementar la estructura tecnolédgica de la Informacion y las
telecomunicaciones TICS. Cuyas actividades corresponden a: “Adquisicion
de bienes y servicios de hardware, software, comunicacién y custodia de
medios”, “Instalacion, configuracion, pruebas y ajustes”, “Apoyo técnico para
el disefio y contratacion de un sistema integrado de informacion misional”,
“Implementacion y puesta en produccion del sistema de gestion documental’

“Mantener en operacion los sistemas de informacién”.

e El objetivo tactico “Desarrollo del programa de Gestion Documental” cuyas
actividades cubren desde Elaboracién y presentacién ante el Archivo General
de la Nacion, la Tabla de Retencién Documental, aplicacién de las mismas,
elaboracion de manuales, Desarrollo del Programa de Gestion Documental y
Administracién General del Archivo de Gestion APC.

e El Objetivo tactico de “...disefar e implementar los Sistemas de Gestion
Integral y de Informacion”;

En conclusién, para las vigencias 2012 y 2013 y en la actualidad APC Colombia no
cuenta con un sistema efectivo para la consolidacion de la informacion de la Cl, de
manera que aun el SIAOD no cuenta con la informacién de la gestién de la Oferta ni
de las acciones de Coordinacién Interinstitucional, no incluye la informacién de
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gestiones de los proyectos en proceso de planeacion, solo los proyectos en
ejecucion, no presenta actividades de seguimiento, evaluacion y medicion de
impacto y sostenibilidad de los proyectos. Ademas de no contar con la informacién
completa y organizada requerida para los diferentes andlisis por parte de los
diferentes actores de la Cl.

Respuesta APC Colombia

“Direccion de Coordinacion Interinstitucional

La Direccioén de Coordinacién Interinstitucional, estructura su trabajo bajo el esquema de agendas de
trabajo. Este instrumento que es de coordinacioén, permite organizar la demanda y la oferta de los
entes territoriales y de las entidades publicas en torno a la cooperacion internacional. De esta
manera, se establece la direccionalidad del proceso de trabajo en el marco de los mecanismos de
coordinacion (son espacios de articulacién) y se establecen las prioridades de los gobiernos, bajo
una vision de desarrollo para el darea de su competencia.

En este sentido, una de las actividades previstas en la agenda de trabajo, es que cada uno de los
territorios (32 departamentos mas Bogota) y los sectores (24 sectores), tenga el mapeo de la
cooperacion. Este mapeo tiene como objetivo conocer con mayor precision, cuédles son los proyectos
que se ejecutan, cuales son actores internacionales que desarrollan proyectos, qué recursos se
destinan para los proyectos, cuales son los sectores y territorios que participan en la ejecucion de los
mismos. '

La naturaleza de dicha informacioén, permite que en el marco de los mecanismos de coordinacion, se
seleccione un proyecto emblematico y se realice seguimiento. Este proceso permite determina
variables de cumplimiento a lo planeado tanto a nivel técnico como financiero.

El proceso de seguimiento, permite también analizar la posibilidad de seleccionar proyectos que
puedan ser objeto para la documentacion de buenas practicas, y ser ofertadas a pares y homoélogos
nacionales e internacionales.

Los enlaces territoriales y sectoriales, estructuran segun la naturaleza de cada proyecto, el
seguimiento a realizar y de ser necesario, podrén emitir conceptos y posibles riesgos a los que el
proyecto puede enfrentarse, de tal manera que se conduzca a generar resultados que respondan de
manera eficaz y eficiente a las problemaéticas identificadas, generando un valor publico.

En lo corrido del presente afio, la DCI ha realizado 18 seguimientos a nivel territorial y 15 a nivel
sectorial.

1. Fondo Justicia Transiciona ]

1. Lo Guajira
2. Santander 2. Victimas
3. Norte de Santander 3. Estadistica
4. Boyacé 4. Minas
5. Casanare 5. AICMA
6. Sucre 6. Gestion del Riesgo
7. Risaralda 7. Reintegracion
8. Tumaco 8. Salud
9. Cordoba 9. Vivienda
10. Bolivar 10. Inclusion Social
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11. Cauca 11. Interior
12. Magdalena 12. Defensa
13. Atléntico 13. Justicia

14. TIC
15. Urabé 15. Transporte
16. Vichada
17. Valle del Cauca
18. Narifio

Direccion de Oferta de Cooperacién

Con miras al fortalecimiento de los procesos de gestion de la informacion referente a las acciones de
cooperacion sur — sur (CSS) y triangular (CT), y teniendo en cuenta su valor estratégico tanto en el
mejoramiento de la incidencia de la cooperacion colombiana como de los procesos al interior de la
APC-Colombia, la direccion de oferta adelanto esfuerzos importantes durante 2014 para desarrollar
y mejorar los instrumentos, metodologias y procesos de seguimiento, cuantificacion y evaluacion.

El seguimiento a las acciones de Cooperacién Sur-Sur (en adelante CSS), se fundamenta en dos
instrumentos, ambos basados en Excel: la matriz de seguimiento y el cuadro de programacién. El
objetivo de la matriz es proveer a DOCI/ de informacién oportuna, pertinente, veras y con criterios de
busqueda amplios para poder soportar la toma de decisiones y la rendicion de cuentas de acuerdo a
requerimientos especificos y diversos. La matriz de seguimiento se sirve de la misma diagramacion
que la matriz que alimenta el mapa de cooperacién, de esta manera el proceso de registro de
nuevas acciones de CSS sirve para ambos sistemas. Si bien el mapa y la matriz comparten gran
parte de la informacién, algunas de las columnas de la matriz de seguimiento difieren del mapa pues
el uso de la informacién de ambos instrumentos sirve para propésitos diferentes.

Las principales categorias de informacion que permiten realizar el sequimiento y generar insumos
para procesos de evaluacion o balance son:

Pais

Transferencia de una buena practica

Area y componente ENCI

Sector de gobierno (principal y secundarios, de haberlos)

Palabras clave en el andlisis de la CSS (Ejemplos: Procesos de asesoria, procesos de
formacién, acciones que contribuyen al fortalecimiento sectorial, etc.)

Entidades ejecutoras

Informes técnicos

Region

Numero de beneficiarios

Estado de ejecucion

Nivel de logro (para aquellas acciones adecuadamente formuladas, en las que se
especifican los indicadores de resultado).

. Sostenibilidad

PQa0TO

i@ ™

En el caso de los proyectos de CSS, estos son introducidos en la matriz a partir de los formatos de
formulacion (DO-F-003 -Presentacion Proyectos Cooperacion Sur Sur y DO-F-004 Anexo
Presupuesto) donde esta la informacién basica de cada proyecto. En el caso de acciones puntuales
de CSS, estas se identifican en el “Cuadro de Programacion y Ejecucion de Actividades de CSS y
CT’, y se introducen en matriz. Es importante resaltar que antes de ser insertadas en la matriz, tanto
los proyectos como las acciones puntuales son insertadas en el mapa, y luego se copian y se pegan
en la matriz.

El “Cuadro de Programacion y Ejecucién de Actividades de CSS y CT” sirve también para actualizar
el estado de ejecucién de los proyectos pues cada una de las actividades de cada proyecto debe ser
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programada en este cuadro. Asi pues, una actividad es programada normalmente para ser ejecutada
durante los siguientes 45 dias, una vez ejecutada, es actualizada y cuando esto sucede, se identifica
y se actualiza a su vez la matriz de sequimiento. La actualizacién del cuadro se realiza una vez al
mes, la actualizacién de la matriz sigue este mismo patrén. La responsabilidad de actualizar la matriz
recae sobre el responsable de seguimiento de la Direccion de Oferta de Cooperacién Internacional,
mientras que la actualizacion del cuadro es responsabilidad de todos los escritorios encargados de
gestionar la ejecucion de actividades de CSS, ya sean estos de DOCI, Direccién de Coordinacién
Interinstitucional o Direccién General.

De otra parte, la Direccién de Oferta de Cooperacién Internacional, se encuentra ejecutando cinco
pilotos de cuantificacion usando la metodologia propuesta por consultores externos que, después de
realizar una amplia investigacion y andlisis de los procesos de Cooperacion (tanto Ayuda Oficial al
Desarrollo como de Cooperacién Sur-Sur) desarrollaron una metodologia de cuantificacion
especificamente disefiada para las caracteristicas de este tipo de acciones.

La metodologia esencialmente aborda tres categorias:

a. Costos directos e indirectos
b. Valor agregado
c. Impacto

Se adjuntan los siguientes documentos en medio magnéticos:
o Guia metodolégica para la cuantificacion de la cooperacion técnica que recibe Colombia
Version final / Diciembre 12 de 2013,
e Guia metodoldgica para la cuantificacion de la cooperacion técnica que recibe Colombia.
Producto 6 Informe ejecutivo. Versién final / Diciembre 12 de 2013.

Para el caso de la CSS, solamente se tienen en cuenta las dos primeras pues el impacto de las
acciones de CSS es bastante dificil de estimar ya que las caracteristicas de este tipo de
cooperacion, es decir, su enfoque en resultados intermedios, implican que su impacto no les sea
atribuible directamente.

Los costos directos hacen referencia a los costos en los que incurre directamente APC-Colombia
para garantizar la ejecucion de las actividades y cuyos recursos provienen del FOCAI: tiquetes
aéreos, gastos de viaje y logistica. Los costos indirectos hacen referencia a los costos en los que
incurre APC-Colombia para garantizar su operacion general, entre estos se destacan la némina,
servicios y gastos administrativos. El valor agregado hace referencia al conocimiento y know how
que transfiere el pais a sus pares internacionales.

Es importante destacar que si bien los primeros ejercicios de cuantificacién se basan en la
metodologia desarrollada especificamente para APC-Colombia, la entidad esta, junto con el DANE,
coordinando un esfuerzo internacional de desarrollo metodolégico para cuantificar la CSS. El
escenario para dicho ejercicio es la CEPAL, que a través de la Cumbre Estadistica de las Américas
ha generado un espacio apropiado y con profesionales idéneos para tal fin. Una vez la nueva
metodologia sea desarrollada y validada, APC-Colombia la implementara para sus procesos de
cuantificacion.

Frente a la Evaluacioén, la Direccién de Oferta busca, a través de procesos de evaluacion, identificar,
entender, aprender, impulsar y divulgar los logros que obtiene la CSS en cualquiera de sus
modalidades; logros no sélo en términos de ejecucién, sino también en términos de resultados
técnicos, y, de ser posible, impacto.

La evaluacion de la CSS colombiana se implementa de dos maneras: externa e interna.
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En el caso de evaluaciones externas, la seleccion de acciones de CSS se basa en necesidades
identificadas en la DOCI, que se fundamentan en la mejora continua, tanto de la gestién de la CSS
como de la incidencia que esta pueda tener en términos de desarrollo, tanto en Colombia como en
los paises con los cuales la nacién coopera. Para 2014 se han evaluado tres de las cinco estrategias
regionales que actualmente gestiona APC-Colombia. La seleccion de las firmas consultoras para la
implementacion de una evaluacién externa sigue los procesos contemplados por la ley colombiana
en referencia a la contratacion publica.

En el plano interno, se evalia la CSS colombiana de dos maneras: procesos de evaluacion
estructurados formalmente, que siguen metodologias especificas, por un lado, y por el ofro,
procesos implicitos de evaluacién estratégica llevados a cabo al interior de la DOCI enfocados a la
toma de decisiones. En el primer caso es valido el ejemplo del proyecto bilateral para evaluar el
Programa Bilateral de Cooperacién con Ecuador. Esta evaluacion se desarrolla de manera conjunta
con la SETEC! de Ecuador y es un ejercicio legitimo en cuanto a que ambos paises validan
mutuamente los hallazgos y los resultados. En el segundo caso, la DOCI se basa en la informacion
suministrada por la matriz de seguimiento, el informe narrativo, y los aportes de los diferentes
miembros de la direccidn, entre otros.

El balance de la CSS, que soporte la toma de decisiones, la rendicién de cuentas y la valoracion de
la CSS colombiana, se basa, desde el punto de vista técnico de los siguientes instrumentos:

Informe narrativo.

Informes técnicos de actividades.

Informacién financiera proveniente del centro de costos
Matriz de seguimiento

Qo To

El informe narrativo, como su nombre lo indica, da cuenta, de manera primordialmente cualitativa, de
todas las acciones de CSS que gestiona la DOCI. El informe se estructura por regiones y categorias
de cooperacion, y su principal funcion es la rendicién de cuentas, tanto para actores internos
(planeacion, servidores de todas las direcciones, efc.), como externos (Cancilleria, Presidencia). El
informe narrativo tiene una funcién adicional, triangular la informacién contenida en el sistema de
seguimiento de tal manera que se asegura que ambos instrumentos contienen la misma informacion
y que no hay errores o discrepancias en alguno de ellos.

Los informes técnicos de actividades son informes que, valiéndose de formatos especificos para tal
fin, sirven a los ejecutores directos para reportar a APC-Colombia sobre el desarrollo y logros de una
actividad de CSS en particular. El valor de dichos informes reside en que es precisamente el ejecutor
directo quién de primera mano suministra la informacion.

La informacion financiera es fundamental en la toma de decisiones pues reporta la ejecucion
presupuestal y genera insumos para anélisis de costo beneficio, entre otros. El centro de costos no
hace parte del esquema de seguimiento técnico pero es su complemento natural para soportar la
toma de decisiones y la rendicién de cuentas.”

Analisis de la Respuesta

APC no cuenta con los sistemas de informacion que cumplan con los
requerimientos de una adecuada arquitectura tecnolégica que les permita realizar el
seguimiento durante la ejecucion y a la finalizacién de cada uno de los proyectos y
asi determinar el impacto de acuerdo con lo que establece el Decreto 4152 de 2011
en su numeral 10 del articulo 6.
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Revisada la respuesta “La naturaleza de dicha informacion, permite que en el marco de los
mecanismos de coordinacion, se seleccione un proyecto emblematico y se realice seguimiento. Este
proceso permite determina variables de cumplimiento a lo planeado tanto a nivel técnico como

financiero.” Esta afirmacion permite corroborar que en la actualidad no se realiza
seguimiento al total de los proyectos.

La lista relacionada en la respuesta no permite verificar los seguimientos reales de
parte de la Direcciéon de Coordinacion Interinstitucional, particularmente cuando
dentro de las evidencias recolectadas de esa Direccion, las actividades de los
funcionarios se dirigen en especial a realizar visitas a las entidades territoriales,
prestar asesoria, participar en los Comités Territoriales o Departamentales, pero
APC Colombia no cuenta con las herramientas suficientes para realizar el proceso
de seguimiento y evaluacion de todos los proyectos. Asi mismo 33 seguimientos
realizados no es un numero representativo frente al niumero de proyectos a los
cuales debe atender la gestion de APC Colombia.

De los soportes obtenidos en la auditoria a los proyectos de la Direccion de Oferta,
al analizar el cuadro en Excel, si bien incluye parte de la informacién del proyecto,
no permite dar cuenta de un seguimiento detallado a los proyectos en los diferentes
momentos que se precisa llevar a cabo para efectos de la evaluacidén, es decir,
durante el desarrolio y a la finalizacidon de cada uno de los proyectos, como
tampoco permite ilustrar sobre las acciones realizadas para medir la sostenibilidad
de cada uno de los proyectos. En este aspecto se basa la respuesta entregada: “E/
seguimiento a las acciones de CSS, se fundamenta en dos instrumentos, ambos basados
en Excel:..” Por consiguiente, evaluado este instrumento se puede concluir que la
entidad no cuenta con las herramientas suficientes para responder a la necesidad
de seguimiento y evaluacion que debe realizar segun lo establecido en el Decreto
4152 de 2011:

o Numeral 9 del articulo 12 del, que dice: “Definir la estrategia de seguimiento y
evaluacion de la cooperacion internacional que recibe y otorga el pais.”

e Numeral 15 del articulo 13 del mismo Decreto: “I/mplementar estrategias de
seguimiento y evaluacion de la cooperacion tematica y territorial’. v

e Numeral 10 del articulo 14: “Coordinar el disefio. la ejecucién, seguimiento y
evaluacion de las estrategias, programas y proyectos de cooperacion
internacional y triangular. “

e Numeral 9 del articulo 15: “Establecer procedimientos y metodologias para el
disefio, formulacion, implementacion, seguimiento y evaluaciéon de programas y
proyectos de la cooperacion que recibe el pais.”
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