
 

 



 
 

Informe de rendición de cuentas vigencias 2022-2026 

 

Introducción 

La Rendición de Cuentas constituye el pilar fundamental para la legitimación de la 

gestión pública y el fortalecimiento de la confianza ciudadana en la 

institucionalidad. Para la Agencia Presidencial de Cooperación Internacional de 

Colombia (APC Colombia), este mecanismo trasciende el mero cumplimiento 

normativo, posicionándose como un ejercicio de transparencia proactiva 

indispensable para demostrar la eficiencia en la gestión y la coherencia de su 

operación con su misionalidad estratégica en el ámbito de la cooperación 

internacional. 

El marco de este ejercicio se fundamenta en el imperativo legal de la República de 

Colombia, particularmente lo dispuesto en el Título VI de la Ley Estatutaria 1757 

de 2015 y la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupción). Estas normativas 

establecen la obligatoriedad ineludible de las entidades de la Rama Ejecutiva para 

informar, explicar y justificar los resultados de su gestión, promoviendo un diálogo 

constructivo con la ciudadanía y los organismos de control. 

En virtud de esta normativa, el presente informe tiene como propósito central 

detallar, analizar y consolidar el proceso de Rendición de Cuentas llevado a cabo 

por APC Colombia, en las vigencias correspondientes al periodo 2022-2026. 

El eje central de esta estrategia fue la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 

realizada el 30 de julio de 2026 en las instalaciones de la Universidad Jorge Tadeo 

Lozano. La realización de esta audiencia no solo cumplió con los lineamientos del 

Manual Único de Rendición de Cuentas, sino que se diseñó bajo un formato 

híbrido y con transmisión simultánea en plataformas digitales buscando maximizar 

la inclusividad y asegurar la participación amplia de todos los grupos de valor e 

interés asociados a la cooperación. 

Este proceso también se alinea con el compromiso de la agencia con los 

estándares de desempeño institucional, integrando los criterios de medición del 

Índice de Desempeño Institucional (IDI) que se reportan a través del Formulario 



 
Único de Reporte y Avances de la Gestión (FURAG). En última instancia, este 

documento refleja el compromiso de la entidad con el control social efectivo y la 

mejora continua, entendiendo la retroalimentación ciudadana como un insumo 

estratégico vital para la reformulación de políticas públicas. 

 

Objetivo  

Presentar los resultados del alistamiento y desarrollo de la Audiencia Pública de 

Rendición de Cuentas de Rendición de Cuentas realizada por APC-Colombia el 30 

de julio de 2026 en la Universidad Jorge Tadeo Lozano, sobre su gestión durante 

la vigencia 2022-2026. 

 

Alcance  

El presente informe presenta los resultados del alistamiento, preparación y 

realización del evento de Audiencia Pública de Rendición de Cuentas por APC-

Colombia el 30 de julio de 2026, sobre su gestión durante la Vigencia 2022-2026. 

 

Metodología 

La construcción del presente Informe sobre el mecanismo de Rendición de 

Cuentas de la Agencia Presidencial de Cooperación Internacional de Colombia, 

correspondiente a las vigencias 2022 y 2026, se ejecutó mediante la articulación 

del Equipo de Planeación y de Comunicaciones, bajo el liderazgo de la Dirección 

General. Este ejercicio social e institucional buscó trascender el requerimiento 

normativo para constituirse en un espacio de transparencia, eficiencia 

administrativa y diálogo directo con la ciudadanía y los grupos de valor.  

El Equipo de Planeación lideró la fase de alistamiento estratégico y la 

estructuración técnica de la audiencia pública de rendición de cuentas, 

garantizando la alineación metodológica con los objetivos Plan Estratégico 

Institucional y los lineamientos del Programa de Transparencia y Ética Pública. A 

partir de esta distribución, se coordinó la consolidación y validación de los insumos 

provistos por las direcciones técnicas de la Agencia, asegurando la trazabilidad, la 

veracidad y el rigor en el suministro de la información. Por su parte, el equipo de 



 
Comunicaciones asumió el diseño de las presentaciones, la estrategia de difusión 

masiva y la logística del evento. Esta gestión garantizó una cobertura 

interconectada, facilitando el acceso a la información y promoviendo la 

interactividad de la ciudadanía en un escenario virtual. Ambos equipos ejercieron 

un estricto control de calidad sobre cada etapa del proceso, garantizando la 

rigurosidad desde la estructuración de la información hasta la plenaria de la 

audiencia pública.  

La credibilidad del ejercicio se fundamentó en un protocolo de alistamiento 

documental, diseñado para recolectar, verificar y custodiar las evidencias soporte 

de la gestión reportada. Se estructuró un sistema de registro de la participación 

que cuantificó la asistencia y el alcance de las interacciones digitales a través de 

la transmisión en directo por los canales oficiales institucionales (YouTube, 

Facebook y X). Asimismo, la memoria histórica del evento quedó constituida por el 

soporte audiovisual completo de la jornada y los correspondientes registros 

fotográficos. Adicionalmente, de forma previa a la audiencia, se habilitó un 

mecanismo participativo de consulta para que la ciudadanía priorizara los temas 

de mayor interés. Las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Consultas 

(PQRS) formuladas durante y después de la sesión fueron canalizadas mediante 

un procedimiento de trazabilidad para su atención y respuesta. Todos los soportes, 

la grabación oficial y el informe final fueron dispuestos para consulta pública 

permanente en la Sede Electrónica de la Entidad, en respuesta al principio de 

máxima divulgación.  

En coherencia con los lineamientos de responsabilidad fiscal y la Política Nacional 

de Austeridad del Gasto, la ejecución de la Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas llevada a cabo el 30 de julio de 2026 fue orientada a la optimización de 

los recursos públicos. A través de una gestión de articulación interinstitucional con 

la academia, se concretó la facilitación y uso de las instalaciones de la Universidad 

Jorge Tadeo Lozano en Bogotá como sede presencial del evento. De igual forma, 

la producción técnica, la moderación, la logística y la puesta en escena de la 

audiencia fueron asumidas en su totalidad por el talento humano y el capital 

profesional interno de APC Colombia, omitiendo la subcontratación de operadores 



 
o personal logístico externo. Esta estrategia no solo preservó los recursos 

financieros institucionales, sino que puso en valor la capacidad técnica del 

personal propio, reafirmando el compromiso ético de la Agencia con una gestión 

pública austera, eficiente y orientada a los resultados.  

 

Resultados  

Etapa de alistamiento  

Esta etapa se llevó a cabo en los meses comprendidos del 31 de enero al 23 de 

julio del año 2026, mediante la ejecución de las siguientes actividades: 

 

o Publicación del Informe de Gestión 2025 

El 31 de enero de 2026 se publicó el informe de gestión de la vigencia 2025 y se 

realizó su divulgación a través de todos los medios tanto internos como externos 

de la Agencia para colaboradores y grupos de valor de la entidad, socializándolo a 

través de la página web de APC Colombia y la sede electrónica. 

 

o Conformación del equipo interno de trabajo para preparar la Audiencia Pública de 

Rendición de Cuentas. 

La planeación de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas fue, ante todo, un 

esfuerzo institucional conjunto que entendimos como una responsabilidad 

transversal de toda la Agencia.  

El proceso fue liderado conjuntamente por el equipo de Direccionamiento 

Estratégico y Planeación encargado de la estructuración y metodológica y el de 

Gestión de Comunicaciones orientado a conectar la narrativa institucional con la 

ciudadanía. A este liderazgo se sumó el respaldo y articulación de la Dirección 

General y el apoyo activo de todos los demás procesos y direcciones de APC 

Colombia:  

• Dirección Administrativa y Financiera (DAF) 

• Gestión de Tecnologías de la Información (TI) 

• Gestión del Servicio al Ciudadano 

• Preparación y Formulación (Dirección de Coordinación Interinstitucional) 



 
• Implementación y Seguimiento (Dirección de Oferta de Cooperación Internacional) 

• Identificación y Priorización (Dirección de Gestión de Demanda de Cooperación 

Internacional) 

 

 

Para dinamizar el trabajo, se designaron delegados y enlaces permanentes de 

cada una de estas dependencias. Esta articulación representó un acuerdo de 

colaboración constante para garantizar que la información reportada fuera un 

reflejo fiel y claro de la gestión de la entidad.  

 

A través de sesiones de trabajo preparatorias, se definieron la hoja de ruta, la 

metodología, la narrativa institucional y los materiales necesarios para el 

desarrollo y posterior evaluación del evento. Como resultado de esta labor 

coordinada, se concertó la realización de la Audiencia Pública para el jueves 30 de 

julio de 2026, en las instalaciones de la Universidad de Bogotá Jorge Tadeo 

Lozano en el horario de 9:00 a.m. a 12:00 p.m., bajo una modalidad remota 

(transmisión virtual) para garantizar un diálogo 

incluyente con la ciudadanía a nivel regional y nacional. 

 

o Elaboración y publicación de encuesta a la 

ciudadanía para priorizar temas de interés a tratar en la 

Audiencia Pública de Rendición de Cuentas. 

 

Por medio de este código Qr y la publicación del hipervínculo en la página web de 

APC-Colombia se dio a conocer la encuesta realizada por medio de Google forms 

sobre la priorización de temas al público general fomentando así la participación 

ciudadana. 

Enlace: https://forms.cloud.microsoft/r/7LtbzUDE8N?origin=lprLink 

 

https://forms.cloud.microsoft/r/7LtbzUDE8N?origin=lprLink


 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

o Publicación del cronograma de actividades para la Audiencia Pública de Rendición 

de Cuentas. 

La divulgación anticipada del cronograma de actividades es un ejercicio de 

transparencia. Su importancia es que establece una hoja de ruta clara, 

permitiendo a la ciudadanía monitorear el compromiso de la Agencia con los 

plazos y la rigurosidad del proceso. Esto es fundamental para mantener el 

compromiso de la gestión ante el público. 

 



 
Anexo cronograma. 

 

 



 

 

 

 



 
 

o Publicación de los mecanismos de participación ciudadana para la Audiencia 

Pública de Rendición de Cuentas. 

Para ejecutar este ítem fue vital una planificación ya que, al difundir las vías para 

participar, APC-Colombia garantizó el derecho a la participación ciudadana. Su 

importancia radica en transformar la rendición de cuentas en un diálogo que fuera 

reciproco, asegurando que la socialización el día 30 de julio se enfocara en los 

temas que son de interés del público real, lo que nos permite ser pertinentes y que 

este espacio tuviera un verdadero impacto social. 

 

Etapa de participación ciudadana, convocatoria e inscripciones 

o Publicación de temas priorizados para la Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas (resultados del ejercicio de Participación ciudadana). 

La respuesta que proporcionó la ciudadanía fue insumo y se tuvo en cuenta para 

la definición de temáticas a priorizar en la audiencia pública de rendición de 

cuentas. 

 

 

Resultado de encuesta priorización de temas. 

 

 



 
 

La consulta de priorización contó con la participación actores clave y entidades sin 

Ánimo de Lucro, quienes identificaron como prioridades estratégicas temas 

fundamentales como los logros de gestión e impacto, el comportamiento de la 

cooperación internacional, la alineación con las metas de desarrollo (ODS y PND), 

la cooperación Sur-Sur para la construcción de paz y el fortalecimiento del 

Sistema Nacional de Cooperación Internacional de Colombia. Este ejercicio 

participativo permitió involucrar activamente a la ciudadanía al abrir canales 

directos de consulta donde no solo ponderaron la agenda institucional, sino que 

también aportaron activamente nuevas propuestas, como la inclusión de la 

cooperación Col-col y el impacto económico, garantizando así un proceso de 

rendición de cuentas adaptado a los intereses reales de la comunidad. 

 

o Inicio de convocatoria. Divulgación de información sobre Audiencia Pública de 

Rendición de Cuentas a través de las plataformas de APC Colombia. 

En este espacio se brindó la información relacionada con la audiencia pública de 

rendición de cuentas, donde se facilitó la consulta de todos los aspectos básicos 

para el desarrollo de la audiencia, desde la publicación del informe de gestión 

hasta la realización del evento. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

o Publicación de la agenda del evento. 

Audiencia Pública de Rendición de Cuentas – Resultados vigencias 2022-2026. 

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

o Envío de invitaciones para participar en la Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas. 

Se envió la invitación formal por el correo electrónico a diversas entidades y 

grupos de valor respectivos. 

 

o Inscripciones y Registro para participar en la Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas. 

Para cumplir este ítem a cabalidad se utilizaron diversas estrategias antes durante 

y después, a continuación, se realizará un breve resumen. 

 

 

 

 

 

 



 
 

Antes de la audiencia: 

 

Mecanismo de acceso:  

Formulario de Inscripción: Para participar en la 

Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, 

habilitado a través del siguiente enlace: 

https://forms.cloud.microsoft/r/7q6kjV3kV0 

 

• Quiénes pueden participar: Todas nuestras 

partes interesadas, grupos de valor de la APC 

Colombia y ciudadanía en general. 

 

• Objetivo: Facilitar el acceso a la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas. 

 

• ¿Cuándo acceder?: Desde el 16 hasta el 30 de Julio de 2026. 

 

Mecanismo de participación:  

 

• Formulario de Encuesta: Para participar en la encuesta de priorización de temas 

de interés de la ciudadanía, a tratar en la Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas, se accede a través del siguiente enlace:  

https://forms.cloud.microsoft/r/7LtbzUDE8N?origin=lprLink  

 

• Quiénes pueden participar: Todas nuestras partes interesadas, grupos de valor 

de la APC Colombia y ciudadanía en general. 

 

• Objetivo: Priorizar los temas de mayor interés a tratar durante la Audiencia 

Pública de Rendición de Cuentas e identificar otros temas sugeridos. 

 

• ¿Cuándo acceder a la encuesta?: Desde el 16 hasta el 26 de Julio de 2026. 

https://forms.cloud.microsoft/r/7q6kjV3kV0
https://forms.cloud.microsoft/r/7LtbzUDE8N?origin=lprLink


 
 

• ¿Cuándo consultar los resultados?: A partir del 27 de Julio de 2026. 

 

*Los resultados de la encuesta fueron publicados en la sede 

electrónica de la APC Colombia en el enlace 

https://www.apccolombia.gov.co/participa/rendicion-de-cuentas, acorde al 

cronograma de actividades establecido. 

 

Durante el desarrollo de la audiencia: 

Mecanismo de acceso: 

 

• Virtual: Adicionalmente se transmitió Vía Streaming, a través de Facebook 

Live y YouTube, en los canales oficiales de la APC Colombia. 

 

Mecanismo de participación: 

 

• Para quienes se conecten de manera virtual y sigan la transmisión vía 

streaming: Podrán formular sus preguntas de manera escrita a través del espacio 

dispuesto para comentarios en la transmisión del Facebook Live, YouTube y 

plataforma X indicando el nombre, contacto (correo electrónico) y 

entidad/organización/grupo al que pertenece (si aplica).  

 

Se recomienda: Para una adecuada participación virtual, tener cargado el 

dispositivo que se use y contar con buena conexión a internet. 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.apccolombia.gov.co/participa/rendicion-de-cuentas
https://apccolombia.gov.co/sites/default/files/documento-general/CRONOGRAMA%20DE%20ACTIVIDADES%20PARA%20LA%20AUDIENCIA%20PUBLICA%20DE%20RENDICION%20DE%20CUENTAS.pdf


 
 

Anexo de ficha de preguntas. 

 

 

Después de la audiencia: 

Las preguntas que no alcanzaron a tener respuesta durante el evento se 

atenderán conforme a lo establecido en el procedimiento de PQRSD de la APC 

Colombia. 

 

Mecanismo de participación: 

• Recepción de preguntas que surjan después de la Audiencia Pública de Rendición 

de Cuentas hasta el 05 de agosto de 2026, a través del siguiente enlace:  

https://www.apccolombia.gov.co/atencion-y-servicios-la-ciudadania/modulo-de-

pqrsd  

 

Aplicación de la Encuesta de satisfacción sobre el evento de manera virtual, que 

estará disponible durante el evento escaneando un código QR o a través de 

formulario forms remitido junto con las cartas de agradecimiento. 

 

 

https://www.apccolombia.gov.co/atencion-y-servicios-la-ciudadania/modulo-de-pqrsd
https://www.apccolombia.gov.co/atencion-y-servicios-la-ciudadania/modulo-de-pqrsd


 
 

Realización del evento: con dignidad cumplimos. 

La Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de la Agencia Presidencial de 

Cooperación Internacional de Colombia, correspondiente al periodo entre agosto 

de 2022 y julio de 2026, se llevó a cabo en las instalaciones de la Universidad 

Jorge Tadeo Lozano en Bogotá el día 30 de julio del año 2026. El evento fue 

transmitido en directo a través de plataformas digitales como YouTube, Facebook 

y X, garantizando un alcance incluyente mediante el uso de herramientas de 

accesibilidad como la interpretación en Lengua de Señas Colombiana y el 

subtitulado. Bajo la premisa institucional “Con Dignidad Cumplimos”, la jornada fue 

liderada por la directora general de la entidad, Alexandra Palencia Garnica, y la 

presentadora Sandra Garzón, quienes entablaron un diálogo abierto orientador 

sobre los logros, retos y transformaciones del ecosistema de cooperación en el 

país.  

 

El desarrollo de la audiencia se estructuró a partir de cinco objetivos estratégicos e 

institucionales:  

 

 



 
 

 

 

• Objetivo 1: Consolidación del rol dual y liderazgo en el Sur Global. La 

directora destacó la posición de Colombia como receptor y otorgante de 

conocimiento. Se ejecutaron 431 iniciativas mediante el Fondo de Cooperación y 

Asistencia Internacional (FOCAI), alcanzando niveles de ejecución presupuestal 

cercanos al 100 % en cada vigencia. La gestión abarcó 283 proyectos en 32 

países de América Latina y el Caribe, así como un incremento del 54 % en las 

alianzas con 34 naciones de África, Asia y Eurasia. Sobresalió el programa «De 

Colombia al Mundo», una iniciativa orientada al intercambio de aprendizajes en 

construcción de paz con 11 países. Además, se apalancaron más de 3 millones de 

dólares mediante la cooperación triangular con socios como Japón, Alemania, la 

Unión Europea y Corea, y se ejercieron liderazgos en escenarios multilaterales 

como la CELAC, la Conferencia del Gran Caribe, la Alianza del Pacífico y la 

vicepresidencia del Comité de Alto Nivel de Cooperación Sur-Sur de las Naciones 

Unidas. En el ámbito humanitario, se destinaron más de 7.500 millones de pesos a 

emergencias en Palestina y Haití, junto con el envío de donaciones en especie 

valoradas en más de 8.500 millones de pesos hacia Cuba. Asimismo, se incorporó 

transversalmente el Capítulo de Cooperación Feminista en la gestión 

internacional.  

 

• Objetivo 2: Alineación de la cooperación a las prioridades nacionales. 

Durante el cuatrienio se movilizaron 4.233 millones de dólares (aproximadamente 

17,3 billones de pesos) en cooperación internacional no reembolsable, superando 

en un 186 % las metas estimadas en el Plan Nacional de Desarrollo. Estos 

recursos permitieron la implementación de más de 4.800 proyectos en cerca de 

1.000 municipios, con énfasis regional en el Pacífico ($740M USD) y el Caribe 

($736M USD). Respecto al Acuerdo de Paz, se gestionaron 907,9 millones de 

dólares dirigidos a ejes como la Reforma Rural Integral, la reparación a víctimas y 

la solución al problema de las drogas ilícitas. A nivel de innovación financiera, se 



 
impulsó la estrategia de filantropía, proyectos de Pago por Resultados y el 

apalancamiento de 17,9 millones de dólares en finanzas mixtas. En el ámbito 

territorial, se puso en marcha el Sistema Nacional de Cooperación Internacional de 

Colombia (SNCIC) con 29 espacios territoriales y 11 sectoriales, consolidando un 

portafolio de 287 iniciativas de desarrollo. Complementariamente, el programa de 

Contrapartida Nacional cofinanció 12 proyectos estratégicos con 6.000 millones de 

pesos, e impulsó la incorporación de más de 303 mil millones de pesos de 

cooperación al Presupuesto General de la Nación.  

 

• Objetivo 3: Gestión del conocimiento y fortalecimiento de capacidades. Se 

certificaron 517 personas mediante el Diplomado en Cooperación Internacional en 

alianza con la ESAP y la Fundación Carolina, mientras que la iniciativa Impulso 

Territorial formó a 396 participantes junto al Banco Interamericano de Desarrollo 

(BID). La estrategia intranacional «Colombia enseña a Colombia» (Col-Col) 

propició 28 intercambios con la participación de más de 1.000 líderes territoriales 

en 30 departamentos. Por su parte, el Observatorio de Cooperación Internacional 

vinculó a más de 1.300 estudiantes y docentes de 70 instituciones de educación 

superior a través del Modelo APC Colombia, experiencia que fue replicada durante 

la COP16 en Cali con jóvenes de Buenaventura, Palmira y Tuluá, consolidando 62 

propuestas para la biodiversidad.  

 

• Objetivo 4: Información transparente, pedagogía y servicios. La entidad 

socializó y acompañó más de 850 convocatorias internacionales, fortaleciendo sus 

canales de comunicación con un crecimiento orgánico del 252 % en seguidores en 

Instagram y avances significativos en LinkedIn y Facebook. Adicionalmente, se 

tramitaron más de 1.000 Certificados de Utilidad Común, permitiendo la exención 

tributaria y reinversión de más de 200 millones de dólares en proyectos sociales.  

 

• Objetivo 5: Optimización del modelo de operación institucional. Por medio de 

un recurso audiovisual, la entidad expuso los avances en eficiencia administrativa, 



 
gestión del talento humano y desempeño de los procesos internos que 

respaldaron el cumplimiento de la meta misional durante el periodo 2022–2026.  

 

Para finalizar la jornada, se habilitó un espacio de atención donde la directora y el 

equipo técnico respondieron las preguntas formuladas por la ciudadanía mediante 

los canales virtuales. La sesión concluyó con un mensaje de agradecimiento a la 

Universidad Jorge Tadeo Lozano por acoger el espacio, así como un 

reconocimiento explícito al talento humano de la Agencia, reafirmando el 

compromiso de seguir construyendo capacidades permanentes para el desarrollo 

sostenible del país.  

 

 

o Recepción de preguntas (antes, durante y después) que se presentaron en la 

Audiencia Pública de Rendición de Cuentas. 

Este proceso en la rendición de cuentas se validó con la gestión de las PQRSD 

(Preguntas, Quejas, Reclamos, Sugerencias o Denuncias) en sus distintas fases. 

Es un dato relevante que mencionar ya que representa la transparencia de la 

Agencia, antes de la Audiencia Pública no se recibieron inquietudes por los 

canales habilitados, lo que puede sugerir una adecuada claridad en la información 

institucional previa. No obstante, el evento demostró su valor como plataforma de 

diálogo inmediato: durante la transmisión, se recibieron varias preguntas 

específicas que fueron abordadas y resueltas en tiempo real por la directora 

general y los coordinadores de área, garantizando una respuesta directa a la 

ciudadanía. las cuales fueron: 

 

En el segmento final de la rendición de cuentas de APC Colombia se abordaron 

inquietudes de la ciudadanía y de representantes institucionales. La primera 

pregunta fue realizada por David Restrepo, quien consultó: ¿Qué diferencia hay 

entre cooperación bilateral y cooperación multilateral y cómo puede acceder a las 

convocatorias? 



 
Esta duda fue resuelta por Santiago Quiñones director de Gestión de Demanda de 

Cooperación Internacional, quien precisó que la cooperación oficial bilateral se 

realiza directamente entre gobiernos, por ejemplo, España o Suecia, mientras que 

la multilateral se encamina mediante organismos como las Naciones Unidas o la 

banca multilateral, respecto al acceso, indicó que las convocatorias están 

publicadas y abiertas a la ciudadanía en el portal web institucional. 

 

La segunda pregunta la hizo Catherine Ortiz: Siendo una estrategia innovadora 

como Col-col, ¿se ha fortalecido en términos metodológicos durante esta vigencia 

para convertirse en un activo exportable por medio de la cooperación Sur?, 

seguida de una inquietud complementaria sobre cuáles han sido las experiencias 

exitosas derivadas de Col-Col para aportar a la consolidación del país como 

referente en construcción de paz. Ambas fueron respondidas por Sandra 

Bermúdez directora de Coordinación Interinstitucional, quien explicó que se 

actualizó la metodología Col-col creando una caja de herramientas alojada en el 

micrositio del Sistema Nacional de Cooperación Internacional de Colombia para 

alinear las iniciativas con las demandas territoriales, destacando que la estrategia 

en sí misma construye paz al reconocer la capacidad instalada local en ejes como 

enfoque de género, redes de cuidado, diálogos interculturales y sustitución de 

cultivos de uso ilícito.  

La tercera pregunta abordó el monitoreo técnico: Ante la ausencia de una métrica 

común para la cooperación Sur-Sur, ¿cómo propone APC Colombia fortalecer y 

articular Cíclope con las nuevas metodologías de intercambio de información de la 

SEGIB? A esto respondió Daniel Rodríguez director de Oferta de Cooperación 

Internacional, aclarando que en la actualidad sí existe un marco estadístico común 

promovido por la Comisión Estadística de la ONU y UNCTAD, agregando que 

APC Colombia fortalece el módulo Sur-Sur de la plataforma Cíclope e integra 

periódicamente la información nacional al sistema SIDICSS de la SEGIB. 

Finalmente, Erasmo Muñoz Giraldo en representación de Indeportes Antioquia 

preguntó: ¿Cuál es el proceso para ser admitido en el Sistema Nacional de 

Cooperación Internacional de Colombia?, requerimiento que fue atendido 



 
nuevamente por la directora Sandra Bermúdez, quien explicó que las 

gobernaciones lideran estos espacios en cada territorio, por lo que cualquier 

entidad pública o comunitaria puede acercarse a la administración departamental 

correspondiente o contactar directamente a APC Colombia para vincularse a las 

sesiones de articulación y cogestión. 

 

Con la culminación de la audiencia pública de rendición de cuentas y al no 

haberse presentado solicitudes, peticiones, quejas, reclamos o denuncias 

(PQRSD) con posterioridad al evento, se entiende que las temáticas, avances y 

resultados presentados por la entidad fueron comprendidos con total claridad y 

transparencia por parte de la ciudadanía. 

 

Envío de invitaciones  

Con todo lo mencionado anteriormente, a partir del 16 de Julio de 2026 se inició el 

envío de encuesta de priorización de temas y las invitaciones al evento a todos 

nuestros usuarios y grupos de valor. Frente a las invitaciones realizadas, cabe 

destacar que se hizo énfasis en la invitación a los colaboradores de la entidad, 

como parte de los grupos de valor, para que participaran en la audiencia. El 

modelo de invitación para usuarios externos fue difundido a través de correo 

electrónico con los colaboradores de APC-Colombia y la sede electrónica, para lo 

cual se planteó la estrategia de priorizar a algunos usuarios claves de cada 

Dirección y extenderles la invitación, empleando un mensaje estándar y confirmar 

su asistencia al evento. 

 

Anexo de invitación digital. 



 

 

 

 

Informe de la campaña digital audiencia pública de rendición de cuentas 

2022-2026 

 

 



 

 

 

 

Mejoras incorporadas: 

El informe sobre la estrategia digital de Rendición de Cuentas 2022-2026 de APC-

Colombia deja una lección muy clara y es que a las personas nos conecta ver 

historias reales. Entre julio y agosto de 2026, la entidad compartió su gestión 

pública mediante 28 publicaciones en cinco redes sociales, logrando llegar a más 

de 15.000 personas y generando cerca de 900 interacciones directas entre me 

gusta, comentarios y contenidos compartidos. Lo más llamativo es que el público 

prefirió masivamente el contenido cercano y visual, de hecho, solo ocho 

publicaciones basadas en fotos reales y transmisiones en vivo lograron adueñarse 

del 83 % de todas las interacciones de la campaña, superando por más de un 300 

% a los anuncios o piezas informativas tradicionales.  

 

Cada red social cumplió un papel único para lograr este diálogo cercano con la 

ciudadanía y los aliados. Instagram funcionó como el gran vitral para darse a 

conocer, alcanzando a casi 6.000 personas, YouTube y Facebook fueron los 

espacios favoritos para encontrarse en tiempo real a través del streaming, 

destacando YouTube por lograr una comunidad activa donde una de cada cuatro 



 
personas conectadas interactuó activamente. Por último, LinkedIn demostró ser el 

lugar ideal para conversar de tú a tú con el sector técnico y los cooperantes 

internacionales. En resumen, mostrar el rostro humano de la gestión, con 

testimonios y momentos reales del territorio, demostró ser la mejor forma de rendir 

cuentas y construir confianza.  
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