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La Ley 1712 de 2014 en Colombia, conocida como la Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, tiene como propósito garantizar el derecho de acceso a la información 

pública a todos los ciudadanos, promoviendo la transparencia en las entidades públicas.  

En la evaluación de la aplicación de esta norma en APC COLOMBIA, se tendrá en cuenta los 

siguientes aspectos: 

 

1. Accesibilidad WEB 
 

La entidad cuenta con los estándares de accesibilidad para todas las personas. 

La agencia cuenta con página web de fácil acceso a toda la ciudadanía por cualquiera de los 

buscadores disponibles 

https://www.apccolombia.gov.co/ 

Se cuenta con certificación en la página web el cual no tiene fecha de expedición pero que en la 

información de modificación es del 7 de septiembre de 2022 

Imagen No. 1 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

 

http://www.apccolombia.gov.co/
https://www.apccolombia.gov.co/
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Imagen No. 2 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

 

 

 

  2.Publicación de Información Mínima Obligatoria ley 1712  

 
Las entidades deberán publicar, en sus sitios web y de manera accesible, la información 

mínima obligatoria, como: 

 

2.1. Estructura orgánica. 
 

Se evidencia en la página web de la entidad la publicación de la estructura orgánica 

actualizada al 06 de septiembre de 2024 

 

Imagen No. 3 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 
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2.2. Funciones y deberes. 

Se encuentra publicada la información relacionada  

 

Imagen No. 4 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

 

2.3. Directorio de servidores públicos. 

El archivo que se encuentra en la página esta desactualizado con fecha 29 de agosto de 

2023 y cuenta con los datos de servidores que ya no están en la entidad. 

 

Imagen No. 5 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

http://www.apccolombia.gov.co/
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https://www.apccolombia.gov.co/Escalas-Salariales  

 

2.4. Políticas y líneas estratégicas. 

Se encuentra la información publicada con fácil acceso  

 

Imagen No. 6 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

http://www.apccolombia.gov.co/
https://www.apccolombia.gov.co/Escalas-Salariales
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2.5. Proyectos en curso. 

Se encuentra publicada la  

información de los proyectos en curso en la página web los cuales cuentan con titulo claro de fácil 

acceso  

Imagen No. 7 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

 

http://www.apccolombia.gov.co/
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2.6. Presupuestos y ejecución presupuestal. 

Se encuentra publicada la información de la ejecución presupuestal de la vigencia 2024 hasta el mes 

de agosto  

 

 

Imagen No. 8 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

 

 

http://www.apccolombia.gov.co/
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2.7. Contrataciones. 

Cuenta con la información publicada y de fácil acceso con link que remite al plan de adquisiciones 

publicado en el Secop2 

Imagen No. 9 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

 

 

 

2.8. Planes de acción y de mejoramiento. 

Se cuenta en el módulo de transparencia y acceso a la información pública  con pestañas 

que refieren a la información respecto a auditorias  y lo referente al tema . 

Imagen No. 10 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

http://www.apccolombia.gov.co/
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Respecto al plan de acción  

Lo encontramos en la página principal en el icono de la imagen que nos remite a los planes 

de acción 2024 y sus versiones  

 

Imagen No. 11 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 
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Imagen No. 12 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

 

 

3. Mecanismos de Atención al Ciudadano 

 

Las entidades deben contar con mecanismos claros y efectivos para recibir, tramitar y 

responder solicitudes de acceso a la información. Esto incluye: 

 

Imagen No. 13 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

http://www.apccolombia.gov.co/
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Canales de atención (presenciales y virtuales). 

Imagen No. 14 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

 

Plazos de respuesta adecuados según lo establecido en la ley. 

El plazo se encuentra establecidos en la resolución 239 de 2022 la cual se encuentra 

publicada y que refiere a la resolución completa para la información de la ciudadanía. 

http://www.apccolombia.gov.co/
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Imagen No. 15 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

 

 

5. Protección de Datos Personales: 

 

Es fundamental evaluar que la información proporcionada no comprometa los datos 

personales de los ciudadanos, respetando la Ley 1581 de 2012 de Protección de Datos 

Personales. 

Imagen No. 16 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 
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Imagen No. 17 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

Al pulsar el link remite al documento de consulta para la ciudadanía  

 

 

6. Accesibilidad: 

 

La información debe ser accesible a personas con discapacidad, cumpliendo con los 

estándares de accesibilidad web. 

http://www.apccolombia.gov.co/
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La entidad cuenta con lenguaje de señas en los títulos además de textos adicionales  en las 

imágenes   

Imagen No. 18 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

 

Imagen No. 19  

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

 

Imagen No. 20 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 
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7. Mecanismos de Participación Ciudadana: 

 

Las entidades deben facilitar la participación ciudadana en la toma de decisiones, incluyendo 

la rendición de cuentas públicas, los espacios de deliberación, y los mecanismos para recibir 

sugerencias o quejas 

La página web de la entidad cuenta con título especifico respecto a la participación ciudadana 

además del módulo de PQRSD donde se pueden radicar las sugerencias, quejas o denuncias 

y demás solicitudes de carácter particular  

Imagen No. 21 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

http://www.apccolombia.gov.co/
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8. Reporte de Estadísticas: 

 

La entidad debe mantener y reportar estadísticas sobre el número de solicitudes recibidas, 

respondidas, negadas, el tipo de información solicitada, entre otros indicadores, lo que 

permite medir el desempeño en el acceso a la información. 

 

Estas son las principales áreas que deben evaluarse en una entidad pública para asegurar el 

cumplimiento efectivo de la Ley 1712. 

Imagen No. 22 

Información de la Entidad, desde sede electrónica APC Colombia 

http://www.apccolombia.gov.co/
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Es importante mencionar que la entidad desde el proceso de planeación realizo el Reporte de 

Cumplimiento ITA para el Periodo 2024 ante la Procuraduría general de la Nación en el mes 

de agosto del año en curso  

Conclusiones 

 

 

1. Acceso a la Información: La entidad cumple al tener disponible información actualizada y 

de fácil acceso en sus canales oficiales la información de interés público en su sitio web. 

 

 

2. De acuerdo al análisis el directorio de servidores públicos requiere actualización. 

 

3. Disponibilidad de Canales de Solicitud de Información: La entidad cuenta con canales de 

comunicación habilitados y visibles los mecanismos para que los ciudadanos soliciten 

información Esto incluye formularios en línea y  oficina de atención al público. 

http://www.apccolombia.gov.co/
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4. Protección de Datos Personales: La entidad respeta y protege los datos personales, 

limitando la divulgación de información sensible y cumpliendo con las normativas de 

privacidad. Esto es fundamental, ya que aunque la Ley 1712 promueve la transparencia, 

también debe equilibrarse con la Ley 1581 de 2012 (Ley de Protección de Datos). 

 

De acuerdo al análisis la entidad está alineada con los principios de la Ley 1712, fomentando 

una cultura de transparencia y facilitando el acceso a la información pública.  

 

 

Proyectó: Evelyn Romero  

Revisó: Carlos Aristizabal 

http://www.apccolombia.gov.co/

