- T
- NODVYLDVLIYD 3a
TYNODNLILSNI N1

57 AQ



Y, 7S
@ SEMINARIOS ANDINOS®  p#ndiz @\

CAPACITACION - LOGISTICA - PUBUCACIONES (o "6

Con fundamento en las disposiciones invocadas y los argumentos que sustent
el presente documento, comedidamente me permito formular las siguientes:

3. PETICIONES

Que por las razones expuestas en lineas precedentes, la Agencia
Presidencial de Cooperacion internacional de Colombia se permita sefialar
que considera pertinente no revocar la Resolucion No 033 del 3 de febrero
de 2014 por medio del cual se adjudica la Licitacion Publica No 002 de
2014

Notificaciones

Recibiré notificaciohes en la oficina juridica de esa entidad; para el efecto, recibiré
comunicaciongs enila Carrera 28 No 20 - 73 de la ciudad de Bucaramanga.

Atentamente

JIOVANY ALBERTO JIMENEZ
Representante Legal
Seminarios Andinos S.A.S

COLOMBIA  Prindipal: Carrera 28 No. 20~ 73 San Alonso / PBX: +57 (7)634 08 88 / FAX: +57 (7) 63498 88 Bucaramanga / Sucursal: Calle 17 No, 4 - 68 Oficina 801 Edificio Proas / Teléfono: +57 {7) 2846762 Bogotd D.C.
Linea Gra!mla Hacional 018000 110848 / mfoCsemlnanosandmos com / wwi, semlnanosandmus om

PERY (alie Ricatdo Angulo 729 01, 306 San sidro, Lima - Perd { Ielefnnos +Sl (1)648 7098 +51 (1) 648 7099 / m!n@semmanusandmns pe / WWW, semmanosandmos pe

CHILE Avenida Grecia No, 94 - 27 Peitatolen, Santiago - Chite / info@seminariosandinos.c / www.seminaripsandinos.ci
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1. JUSTIFICACION '

La Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de Colombia APC - Colombia estructura el Plan
Institucional de Formacion y Capacitacion, como un instrumento orientador y facilitador de los programas de
formacién y capacitacion, con miras a contribuir al fortalecimiento de los conocimientos y de las competencias
laborales y con ello, la calidad de vida laboral de los servidores publicos, lo cual se refleja en un mejor
desempefio y productividad y una mejor prestacion de sus servicios.

El Plan Nacional de Formacién y Capacitacion de Empleados Publicos para el Desarrollo de Competencias, fue
adoptado mediante Decreto 4665 de 2007. Este nuevo enfoque sobre la capacitacion y formacion, permite
estructurar programas articulados a problemas que debe resolver el servidor publico en su diario desempefio
laboral, poniendo a prueba su capacidad de trabajo en equipo y la identificacion de necesidades de capacitacion
dentro de su area de trabajo que después ayudara a solventar mediante su creatividad para desarrollar proyectos
de aprendizaje, que lo convierten en trasmisor de conocimiento.

En el sector publico colombiano se define la capacitacion como el “conjunto de procesos organizados, relativos
tanto a la educacion no formal como a la informal de acuerdo con lo establecido por la Ley General de Educacion,

&

dirigido a prolongar y a complementar la educacion inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo

de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para
contribuir al cumplimiento de la mision institucional, a la mejor prestacion de servicios a la comunidad, al eficaz
desempeiio del cargo y al desarrollo personal integral. (Art. 4 Decreto 1567 de 1998).

Adicionalmente, en el articulo 36 de la Ley 909 de 2004 y en el articulo 66 del Decreto 1227 de 2005 se establece
como objetivo de la capacitacion “el desarrollo de capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias
fundamentales...”, para lograr “el desempefio de los servidores publicos en niveles de excelencia”.

La normatividad antes citada reorient6 los objetivos de la capacitacion para el desarrollo de competencias
laborales de los empleados publicos y determin las competencias comportamentales y funcionales como los
enfoques predominantes en fa identificacion de competencias laborales. Por lo tanto, el manejo de la capacitacion
por competencias en la administracion publica colombiana, toma orientaciones de dichos enfoques y los
complementa con los desarrollos que desde el enfoque constructivista se han realizado al respecto; articulando
asi, el esfuerzo de capacitacion con el logro del desempefio efectivo en el trabajo’.

2. OBJETIVOS
2.1 General

Promover y desarrollar un proceso de formacion, entrenamiento y capacitacion para los servidores de la

Entidad, a través de la adquisicion de conceptos y saberes en donde se generen conocimientos y se -

fortalezcan competencias, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva necesaria para la
consecucion de los objetivos de la Agencia y el desarrollo de la mision institucional; lo cual garantizara la
mejoria en la calidad de la prestacion del servicio y repercutira en la optimizacion del perfil del servidor
plblico que APC-Colombia requiere.

! “Tomado de la Gufa para la formulacién del plan institucional de capacitacién — PIC, con base en proyectos de aprendizaje en equipo”.
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2.2 Especificos

Establecer las estrategias pedagogicas, conceptuales y tematicas para el PIC de APC-Colombia a partir de
la politica Nacional de Formacion y Capacitacion de Empleados Piblicos en el marco de la calidad y las
competencias laborales.

Fortalecer la capacidad tanto individual como colectiva, de aportar conocimientos, habilidades y actitudes,
para el mejor desempefio laboral y para el logro de los objetivos institucionales.

Propender por el mejoramiento institucional, fortaleciendo y desarrollando competencias en los funcionarios y
la capacidad técnica de las areas que aportan a cada uno de los procesos y procedimientos de APC-
Colombia. '

3. MARCO NORMATIVO

El Plan Institucional de Capacitacion — PIC, se rige por la normatividad que las entidades reguladoras de la
materia han establecido.

o Decreto 1567 de Agosto 5/1998 por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y el sistema de
estimulos para los empleados del Estado.
o Decreto No. 4665 de 2007 por el cual se adopta la actualizacion del Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion para los Servidores Piblicos.
o Ley 909 de Septiembre 23/ 2004 por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia piblica y se dictan otras disposiciones.
Articulo 15 - “Las Unidades de Personal de las entidades.
...2. Seran funciones especificas de estas unidades de personal, las siguientes:...e) Disenar y administrar los
programas de formacion y capacitacion, de acuerdo con lo previsto en la ley y en el Plan Nacional de Formacion
y Capacitacion...”
Articulo 36 - “Objetivos de la Capacitacion.
1. La capacitacion y formacion de los empleados esta orientada al desarrollo de sus capacidades, destrezas,
habilidades, valores y competencias fundamentales, con miras a propiciar su eficacia personal, grupal y
organizacional, de manera que se posibilite el desarrollo profesional de los empleados y el mejoramiento en la
prestacion de los servicios.
2. Dentro de la politica que establezca el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, las unidades de
personal formularan los planes y programas de capacitacion para lograr esos objetivos, en concordancia con las
normas establecidas y teniendo en cuenta los resuitados de la evaluacién del desempefio...”

o Decreto 1227 de Abril 21/ 2005 por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto
- ley 1567 de 1998.
TITULO V SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION Y ESTIMULOS
CAPITULO | Sistema nacional de capacitacion
Articulo 65:" Los planes de capacitacion institucionales deben responder a estudios técnicos que identifiquen
necesidades y requerimientos de las areas de trabajo y de los empleados, para desarrollar los planes anuales
institucionales y las competencias laborales.
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Los estudios deberan ser adelantados por las unidades de personal o por quien haga sus veces, para lo cual se
apoyaréan en los instrumentos desarrollados por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica y por la
Escuela Superior de Administracion Publica.

Los recursos con que cuente la administracion para capacitacion deberan atender las necesidades establecidas
en los planes institucionales de capacitacion.”

Articulo 66: Los programas de capacitacion deberan orientarse al desarrollo de las competencias laborales
necesarias para el desempefio de los empleados ptblicos en niveles de excelencia.”...

Articulo 68: En desarrollo del articulo 3, literal c), numeral 3 del Decreto-ley 1567 de 1998, conformase la Red
Interinstitucional de Capacitacion para Empleados Ptblicos, con el objeto de apoyar los planes de capacitacion
institucional. La Red estara integrada por las entidades publicas a las cuales se aplica la Ley 909 de 2004...”

e Ley 1064 de Julio 26/2006 Por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento de la educacion
para el Trabajo y el Desarrollo Humano establecida como educacion no formal en la Ley General de
Educacion.

Articulo 1. “Reemplécese la denominacion de Educacion no formal contenida en la Ley General de Educacion y
en el Decreto Reglamentario 114 de 1996 por Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano”.

o Decreto 4665 de Noviembre 29/ 2007 Por el cual se adopta el Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion de empleados Pablicos para el Desarrollo de Competencias.

o Resolucion 440 de Noviembre /2008 Por la cual se reglamenta el Plan Institucional de Capacitacion y
Formacion de los empleados del Departamento Administrativo de la Funcion Pdblica. '

e GUIA para la Formulacién del Plan Institucional de Capacitacion - PIC - con base en Proyectos de
aprendizaje en equipo. - Establece las pautas para que la formulacién de los Planes Institucionales de
Capacitacion. PIC - se aborden de manera integral: Proporciona pasos, instrumentos, formatos para
entender el aprendizaje basado en problemas y el enfoque de capacitacion por competencias

4. LINEAMIENTOS CONCEPTUALES Y PEDAGOGICOS

El PIC de APC-Colombia se ajustara a los lineamientos conceptuales y pedagdgicos del Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion para Empleados Publicos.

4.1 CONCEPTUALES

e La Profesionalizacion del Empleo Publico: Para alcanzar esta profesionalizacion es necesario
garantizar que los empleados pilblicos posean una serie de atributos como el mérito, la vocacion de
servicio, responsabilidad, eficacia y honestidad de manera que se logre una administracion efectiva.

e Desarrollo de Competencias Laborales: Se define Competencias Laborales como la capacidad de
una persona para desempefiar en diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y
resultados, las funciones inherentes a un empleo, la capacidad que esta determinada por los
conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el
empleado publico. '
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e Enfoque de la formacion basada en Competencias: “Se es competente solo si se es capaz de resolver
un problema aplicando un saber, con una conducta asociada adecuada y con la ejecucion de unos
procedimientos requeridos en un contexto especifico”.

4.2 PEDAGOGICOS
La Educacion Basada en Problemas

La Politica de formacion y capacitacion de servidores publicos, contempla el aprendizaje basado en problemas
(ABP) dentro de su esquema metodologico, pues considera que a partir de las condiciones de desemperio, de las
dificultades para obtener los resultados esperados en el trabajo individual y grupal, asi como de las expectativas
y retos para mejorar el servicio, es posible reconocer necesidades especificas de aprendizaje, conocer el impacto
directo que tienen las dificultades en los resultados del trabajo y, adicionalmente desarroliar aspectos como el
razonamiento, el juicio critico, la creatividad y la prospectiva en los funcionarios.

Los problemas deben entenderse como una oportunidad para aprender a través de cuestionamientos realizados
sobre la realidad laboral cotidiana, haciendo énfasis en aquellos aspectos que los individuos deben investigar,
proponer y ejercitar para mejorar su desempenio y el de sus comparieros de trabajo.

El Proyecto de Aprendizaje en Equipo

Con base en el analisis de problemas institucionales de necesidades del Pian de Desarrollo Nacional o de retos o
dificultades para el cumplimiento de metas y resultados institucionales del empleado, se formulan programas de
formacion y capacitacion con una estructura de proyectos de aprendizaje por parte de grupos de empleados,
conformados en equipos de aprendizaje; esto es lo que se entiende para efectos de la presente politica, como “el
proyecto de aprendizaje en equipo”.

Plan de Aprendizaje Individual

Cada uno de los miembros del equipo, en concordancia con los objetivos colectivos, debera establecer sus
propios objetivos de aprendizaje y debera aclarar de qué manera va a contribuir a los objetivos del equipo. Para
ello podra involucrarse en el desarrollo de las diferentes estrategias y eventos de capacitacion programados para
la vigencia.

Estrategias

E!l PIC incluye las siguientes estrategias:

-Indagar sobre necesidades de capacitacion.

-Socializacion al servidor publico de APC- Colombia el PIC.

-Definicién de eventos de capacitacion, formacion y entrenamiento en puestos de trabajo.
-Duplicacién del aprendizaje (proyecto de aprendizaje en equipo).

El Plan Nacional de Formacion y Capacitacion de Empleados Publicos, para el Desarrollo de Competencias
utiliza principalmente como fundamento teérico para orientar la capacitacion (o enfoque pedagdgico) el enfoque

CONSTRUCTIVISTA.
Conmutador (57 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333 ;
Cra. 11 No. 83-53. Piso 7 - Bogota - Colombia
www.apccolombia.qov.co
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El constructivismo es una teoria aplicada a la educacion, segln la cual las personas no son recipientes vacios en
los que se depositan los conocimientos ya hechos y elaborados, desempefiando un papel pasivo de simples
receptores de informacion que después deben repetir. Por el contrario, esta teoria, “concibe la educacion como
un proceso permanente en donde el individuo va descubriendo, elaborando, reinventado, haciendo suyo el
conocimiento, organiza las actividades en tomno ‘a problemas- proyectos de trabajo seleccionados ..." “Este
enfoque plantea que la construccion del conocimiento es una interaccion activa y productiva entre los significados
que el individuo ya posee y las diferentes informaciones que le llegan del exterior, el conocimiento cientifico es
una verdad provisional, sometida a una revision permanente.

El Plan Nacional de Formacion y Capacitacion de Empleados Publicos acoge esta teoria constructivista, porque
propone la participacién activa de los empleados en su propio aprendizaje, la construccion del conocimiento
desde la experiencia y su estrecha relacion con su realidad e intereses, como condiciones para que se produzcan
aprendizajes. ’

El Aprendizaje Colaborativo es una actividad de pequefios grupos en los que se intercambia informacion,
conocimientos, experiencias, asi como dificultades e intereses; se aprende a través de la colaboracion de los
integrantes del grupo, quienes se constituyen en compafieros dentro del proceso de aprendizaje. En el
aprendizaje colaborativo no se da una relacién vertical entre el docente o capacitador que posee el conocimiento
y el estudiante (sujeto receptor), sino un didlogo entre ambos como iguales, a un nivel horizontal, de pares. El
Aprendizaje Colaborativo, privilegia, entre ofras, la estrategia de ensefianza y de aprendizaje.

5. DEFINICIONES

5.1 Competencia

‘Es la capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes contextos y con base en los requerimientos de
calidad y resultados esperados en el sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad
determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores y actitudes.” (Guia para la Formulacion del
Plan Institucional de Capacitacion - PIC- 2008 - DAFP).

5.2 Capacitacion

Es el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacion no formal como a la informal, de acuerdo
con lo establecido por la Ley General de Educacion, dirigidos a prolongar y a complementar la educacion inicial
mediante la generacion de conocimientos, e! desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de
incrementar la capacidad individua! y colectiva para contribuir al cumplimiento de la mision institucional, a la mejor.
prestacion de servicios y al eficaz desempefio del cargo ( Decreto 1567 de 1998- Art.4).

3.3 Formacion

La formacion, es entendida en fa referida normatividad sobre capacitacion como los procesos que tiene por objeto
especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios que rigen la funcién
administrativa.

5.4 Educacion para el trabajo y Desarrollo Humano

La Educacion para el trabajo y el desarrollo humano (segun la ley 1064 de 2006), comprende la formacion
permanente, personal, social y cultural, que se fundamenta en una concepcion integral de la persona, que una
institucion organiza en un proyecto educativo institucional, y que estructura en curriculos flexibles sin sujecion al
sistema de niveles y grados propios de la educacion formal. (Ley 115 de 1994 -Decreto 2888/2007).

Conmutador (57 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333
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5.5 Educacion Informal

La educacion informal es todo conocimiento libre y espontaneamente adquirido, proveniente de personas,
entidades, medios masivos de comunicacion, medios impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos
sociales y otros no estructurados ( ley 115 /1994).

5.6 Educacion Formal

Se entiende por educacion formal aquella que se imparte en establecimientos educativos aprobados, en una
secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecion a pautas curriculares progresivas, y conducente a grados y
titulos. (Ley 115 de 1994 - Decreto Ley 1567 de 4698 Ar4 — Decreto 1227 de 2005 Art. 73).

5.7 Programas de Induccion y de Reinduccion

Estan orientados a fortalecer la integracion del empleado a la cultura organizacional, desarrollar habilidades
gerenciales y de servicio publico y a suministrar informacién para el conocimiento de la funcion pablica y de la
entidad, articulo 7 del Decreto 1567 de 1998.

5.8 Entrenamiento en puesto de trabajo

El entrenamiento en el puesto de trabajo es la preparacion que se imparte en el ejercicio de las funciones del
empleo con el objetivo de que se asimilen en la practica los oficios; se orienta, por lo tanto, a atender, en el corto
plazo, necesidades de aprendizaje especificas para el desempefio de las funciones, mediante el desarrollo de
conocimientos, habilidades y actitudes que se manifiesten en desempefios observables de manera inmediata.
(Circular Externa 100-004 DAFP).

5.9 Proyecto de aprendizaje en equipo — PAE. Esta estrategia implica conformar equipos con personas con
diferentes experiencias, que trabajan juntos para realizar proyectos relacionados con su realidad, solucionar
problemas y construir nuevos conocimientos.

6. CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA CAPACITACION

Con base en las definiciones anteriores se concluye que hay una diferencia entre los programas de educacion
formal seglin lo establecido en la ley general de educacion y la capacitacion dirigida a los servidores publicos,
segun las disposiciones citadas.

La educacion formal hace parte del Programa de Bienestar Social, se rige por lo establecido en el Decreto 1567
de 1998, articulos 13 al 40; Decreto 1227 de 2005, articulos 69 a 85 y en el Decreto 4661 de 2005.

Tienen derecho a los programas de educacion formal los empleados tanto de carrera administrativa como los de
libre nombramiento y remocion. T

En relacion con los programas de capacitacion, estos incluyen la educacion para el trabajo y desarrollo humano,
la educacion informal, los programas de induccion y de entrenamiento en el puesto de trabajo.

De conformidad con e} Decreto Nacional 4904 de 2009, los programas de educacion para el trabajo y desarrollo
humano deben cumplir con una duracion minima de 600 horas para la formacion laboral y de minimo 160 horas
para la formacién académica.

Todos los empleados de libre nombramiento y remacion y de carrera administrativa, tienen derecho a participar
en los programas de formacion y capacitacion institucionales.

Conmutador {57 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333
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Los empleados vinculados mediante nombramientos provisional y temporal, dado su caréacter transitorio, sélo
tienen derecho a participar en los programas de induccion, reinduccion y entrenamiento en el puesto de trabajo,
Decreto 1567 de 2008, art. 6, literal g.

De otra parte, y con respecto a las personas vinculadas mediante contrato de prestacion de servicios, éstas se
rigen por lo dispuesto en la ley 80 de 1993, la cual supedita su vinculacién a la obligacion de ejecutar labores en
razbn a su experiencia, capacitacion y formacion profesional en una determinada materia, tal como lo ha
determinado la Corte Constitucional .en Sentencia-C-154 de 1997. De conformidad con este criterio, los
contratistas no son beneficiarios de programas de capacitacion.

Los programas de capacitacion, se desarrollan a través de los Planes Institucionales de Capacitacion que deben
ser formulados anualmente por las entidades a las que se les aplica las disposiciones de la Ley 909 de 2004 y
sus decretos reglamentarios; y las que se rigen por sistemas especiales o especificos, cuando tengan vacios
sobre el tema.

Las actividades de educacion informal y de educacién para el trabajo que se programen en el plan institucional de
capacitacion, deberan estar dirigidas a desarrollar habilidades, conocimientos y aptitudes para mejorar el
desempefio laboral de los empleados.

Los programas de educaciéon para el trabajo, dada su intensidad horaria (superior a 160 horas para los -
programas de formacion académica y de minimo 600 horas para los programas de formacion laboral) y a sus
propésitos de certificar competencias formativas, no hacen parte de las actividades consideradas como
entrenamiento en el puesto de trabajo.

La intensidad horaria del entrenamiento en el puesto de trabajo debe ser inferior a 160 horas, tal como se
menciona en la circular externa 100-004 del Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

La Educacion Formal, de conformidad con lo sefialado el articulo 10 de la Ley 115/94, es aquella que se imparte
en establecimientos educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecién a pautas
curriculares progresivas, y conduce a grados y titulos. Hace referencia a los programas de basica primaria,
secundaria y media, o de educacion superior.

7. PRINCIPIOS RECTORES DE LA CAPACITACION

La capacitacion, en APC-COLOMBIA, debera basarse en los siguientes principios, de acuerdo con lo estipulado
en el Decreto 1567 de 1998:

Complementariedad: La capacitacion se concibe como un proceso complementario de la planeacion, por lo cual
debe consultarla y orientar sus propios objetivos en funcion de los propositos institucionales.

Integralidad: La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial de los empleados en su sentir, pensar y.
actuar, articulando el aprendizaje individual con el aprendizaje en equipo y con el aprendizaje organizacional.

Objetividad: La formulacion de politicas, de planes y programas de capacitacion, debe ser la respuesta a un

diagnéstico de necesidades de capacitacion previamente realizado, utilizando procedimientos e instrumentos
técnicos propios de las ciencias sociales y administrativas.

Conmutador (57 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333
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Participacion: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacion, tales como deteccion de
necesidades, formulacion, ejecucion y evaluacion de planes y programas, deben contar con la participacion activa
de los empleados.

Prevalencia del interés de la organizacion: Las politicas, los planes y los programas responderan
fundamentalmente a las necesidades de la organizacion.

Integracion a la carrera administrativa: La capacitacion recibida por los empleados debe ser valorada como
antecedente en los procesos de seleccion, de acuerdo con las disposiciones sobre la materia.

Prelacion de los empleados de carrera: Para aquellos casos en los cuales la capacitacién busque adquirir y
dejar instaladas capacidades que la entidad requiera mas alla del mediano plazo, tendran prelacion los
empleados de carrera.

Economia: En todo caso se buscara el manejo optimo de los recursos destinados a la capacitacion, mediante
acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.

Enfasis en la practica: La capacitacion se impartira privilegiando ef uso de metodologias que hagan énfasis en
la practica, en el anlisis de caos concretos y en la solucion de problemas especificos del DAFP.

8. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE FORMACION Y CAPACITACION

Este programa pretende desarrollar actividades de formacion y capacitacién para los empleados de la entidad, a
través de la generacion de conocimientos, el desarrollo y fortalecimiento de competencias, con el fin de
incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la mision y objetivos
institucionales, mejorando la calidad en la prestacion del servicio a la ciudadania y el eficaz desempefio del cargo
y cubre los siguientes subprogramas:

8.1 Induccion

El programa de induccion, tiene por objeto iniciar al funcionario en su integracion, en la cultura organizacional, al
sistema de valores de la entidad, familiarizarlo con el servicio publico, instruirlo acerca de la mision, vision y
objetivos institucionales y crear sentido de pertenencia hacia la Agencia.

Esta actividad se realiza cada vez que ingrese un funcionario a la entidad y sera llevada a cabo por servidores de
fa Direccion Administrativa y Financiera que tengan a su cargo funciones de talento humano, a través de una
jornada con una duracion de dos horas en donde se trataran temas como:

e Estructura del estado, qué es la Agencia, mision y vision, sector administrativo, principios y valores,
estructura, organigrama y objetivos institucionales.

e Programas de bienestar y salud ocupacional, programa de capacitacion, nomina, evaluacion del
desempeio, estructura y niimero de funcionarios, el codigo de ética y valores de la entidad, régimen
salarial y prestacional. '

e Por parte de comunicaciones, se dara a conocer Manual de Imagen y Comunicaciones de la Agencia.

o Gestion Documental dara a conocer este proceso y el sistema Orfeo.

e Los funcionarios de Planeacion, daran a conocer el Sistema de Gestion Integral, donde se trataran
temas como los procesos y procedimientos, Manual de Calidad - Politica, Direccionamiento Estratégico

y Auditorias de Calidad.
Conmutador (57 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333
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8.2 Reinduccion. :

El programa de Reinduccion esta dirigido a reorientar la integracion del empleado a la cultura organizacional en
virtud de los cambios producidos en el Estado o en |a entidad, fortaleciendo su sentido de pertenencia e identidad
frente a la Agencia. La reinduccion se impartira a todos los empleados por lo menos cada dos afios (Decreto
1667 CAPITULO I1}, a través de la presentacion por parte de los directivos o funcionarios competentes, de los
planes y proyectos a desarrollar, las estrategias y objetivos de cada una de las &reas, asi como los lineamientos
generales de la entidad.

8.3 Plan Institucional de Capacitacion - PIC -

El Plan Institucional de Capacitacion PIC es el conjunto coherente de acciones de capacitacion y formacion que
durante un periodo de tiempo y a partir de unos objetivos especificos, facilita el desarrollo de competencias, el
mejoramiento de los procesos institucionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los empleados a nivel
individual y de equipo para conseguir los resultados y metas institucionales establecidas en una entidad publica.

Para su formulacién se desarrolia las siguientes fases:

8.3.1 Recoleccion de necesidades de capacitacion mediante la_aplicacion de una encuesta y
posterior analisis de los resultados.

Para el diagnéstico de necesidades de capacitacion se tiene en cuenta las necesidades institucionales
planteadas por cada una de las direcciones dentro del proceso de estructuracion de los proyectos de aprendizaje
en equipo Yy los resultados de la encuesta de necesidades de Capacitacion que se obtuvieron previamente.

Analizada la informacién se puede determinar si existen temas transversales a la entidad como también detectar
la cobertura que pueda presentar en los diferentes niveles jerarquicos, ademas, se puede observar que temas y
actividades de capacitacion requieren financiacion o apoyo tanto interno como externo; en el segundo caso, se
elabora un cuadro donde se consolidaran los procesos de capacitacion y los meses proyectados para
desarrollarla. Para este efecto, talento humano adelantara las gestiones contractuales para el desarrolio de las
capacitaciones.

D DA DD) D) 2
Planificacion, Finanzas publicas, | Cooperacion Excel Alianzas
procedimientos, | reforma tributaria | internacional y publico

, sistemas DNP, técnicas de privadas para
inversion plblica y negociacion el Desarrollo
gestion por Territorial

WES resultados.

Técnicas de Contratacion Formulacién, Formulacién, | Formulacion,
auditoriacon  __| éstatal . gestion y gestion y gestion y
enfoque en evaluacion de  jevaluacion | evaluacion de

DE} gestion . proyectos de proyectos | proyectos
Derecho Cooperacion Idiomas / Inglés | Técnicas de | Metodologia
administrativo Internacional negociacion | Metaplan

: olY{ laboral, aduanero

e internacional
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Contratacion y Seguridad de la Contratacion Elaboracion | Idiomas
derecho informacion y estatal de discursos

. contractual bases de datos. y protocolo.

IARGE
Orfeo Orfeo, archivo, Ortografia y Inglés Innovacion y

- , gestion documental | redaccion gestion del
GOFOMBIA! y tablas de conocimiento
retencion.

8.3.2  Definicién de lineas programaticas para enmarcar los Proyectos de aprendizaje 2014 para la
formulacion de los Proyectos de Aprendizaje en Equipo - PAE 2014 -.

Fortalecimiento a la Gestion Institucional: Innovacion, entre otros.

Herramientas para la Planeacion, Control y Seguimiento de la gestion.

Actualizacion en Sistemas de Gestion.

Sistemas de informacién y herramientas tecnologicas.

Actualizacion Normativa.

Cultura Organizacional: Gestion del Cambio, Ambiente Laboral, Vocacion por el Ser-vicio, Etica del
Servidor Publico, entre otras.

COMPETENCIAS (DECRETO 2539 de 2005 Art. 6 y 7)
Competencias Comunes:
Orientacion a resultados

Orientacion al usuario y al ciudadano
Transparencia

Compromiso con la Organizacion.
Competencias Comportamentales:
Liderazgo

Responsabilidad

Toma de decisiones

Iniciativa

Aptitud

Planeacion

8.3.3  Formulacién y acompafiamiento de los proyectos de aprendizaje en equipos (PAE)

En esta etapa el profesional de talento humano, consolida la informacién de los Proyectos de Aprendizaje (PAE)
formulados en la Entidad. e

Después de culminada la fase de consolidacion de la informacion de los Proyectos de aprendizaje en equipo
formulados en la Entidad, mediante la organizacion de la informacion de estos; la profesional que desempeiia
funciones de talento humano, siguiendo las pautas y parametros establecidos por la Guia para la Formulacion del
PIC, disefia una matriz en donde se contemplaran los siguientes aspectos:

Dependencia que lo formula

Necesidad Institucional

Nombre del Proyecto

Linea programética del proyecto

Conmutador (57 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333
Cra. 11 No. 93-53. Piso 7 - Bogota - Colombia
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Luego se presenta esta informacion a la Comision de Personal con el fin de que se efectien sugerencias al plan,
sin olvidar que hay que dar prelacion a las necesidades de capacitacion mas sentidas y que tengan mayor
cobertura.
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Competencia a trabajar

Poblacion Objetivo por nivel Jerarquico
Pregunta problematica

Temas de capacitacion a desarrollar
Tipo de facilitador (intemo o externo)
Cronograma de ejecucion

Intensidad horaria

Estrategias de aprendizaje

TEMAS SUBTEMAS

GRUPO 1. Formulacion de proyectos -Generalidades de la formulacion

-Metodologia Metaplan
-Evaluacion de proyectos

GRUPO 2. Desarrollo territorial - Acceso a convocatorias de cooperacion

internacional (USAID, UE, etc.)
- Alianzas Publico Privadas
-Sostenibilidad y desarrollo en las regiones.

GRUPO 3. Cooperacion Internacional | 1. Tendencias de la cooperacion en oferta y

demanda.

2. Nociones juridicas aplicables al ambito de la
cooperacion internacional {  supervision de
proyectos, instrumentos...).

3. Cooperacion sur - sur y triangular.

4. Técnicas de negociacion.

GRUPO 4. Contratacion estatal y presupuesto 1.Elaboracién de estudios previos

2. Proceso contractual

3. Ejecucion presupuestal

4. Ejecucion técnica, seguridad informatica y
manual de usuario

5. Pagos

GRUPO 5. Herramientas de apoyo al desempefio | 1.Actualizacion de Excel — tablas dinamicas
de las funciones. 2.0rfeo

3. Trabajo en equipo

834

Definicion de actividades de capacitacion externa, que apoyaran el desarrollo de los
proyectos de aprendizaje.

ACTIVIDAD | MES DE REALIZACION | COBERTURA |

Conmutador (57 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333
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Capacitacion en  idiomas | Marzo a noviembre 30 cupos inglés
(inglés y francés) 10 cupos francés
Calidad Abril a junio

Diplomado en formulacion de | Mayo a agosto 20 cupos
proyectos

Curso de redaccion y estilo | Junio 20 cupos
corporativo N

Entrenamiento en coaching | Agosto— = - 20 cupos
empresarial

Cursos de actualizacion en | mayo 4 cupos
reforma tributaria

Curso de actualizacion en | Junio 10 cupos
contratacion estatal

Diplomado seguridad de la | Mayo 2 cupos
informacién

8.3.5 Ejecucion del PIC.

Se informara mediante comunicado interno a las diferentes dependencias que presentaron sus proyectos su
aprobacion y las acciones a seguir.

En el caso de la ejecucion de los proyectos con facilitadores internos el profesional asignado del grupo de talento
humano trabajaré directamente con los lideres de cada equipo de aprendizaje, frente al cronograma y temas a
desarrollar presentados en el proyecto y realizara el respectivo seguimiento.

Cada actividad de capacitacion tendra una fase de divulgacion y de inscripciones, procediéndose a distribuir
equitativamente los cupos por cada una de las direcciones, a fin de que el director de cada dependencia asigne
los funcionarios participantes.

9. RED INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

La Red Institucional de Capacitacion es la ofrecida por otras instituciones publicas, en el marco de sus programas
como:

Escuela Superior de Administracion Pablica.-ESAP-

Escuela de Alto Gobierno- ESAP

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Contaduria General de fa Nacion

Gobiemo en Linea

Servicio nacional de aprendizaje SENA

Departamento nacional de planeacion

Instituto de Estudios del Ministerio Piblico IEMP (Procuraduria)
Archivo General de la Nacion - AGN

Conmutador {§7 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333
Cra. 11 No. 83-53. Piso 7 - Bogota - Colombia
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10. INDICADORES PARA EVALUAR LA GESTION DEL PIC

Indicadores de eficiencia

'PROSPERIDAD
PARA TODOS

1. . _
ACCIONES CUMPLIDAS - -+ -1 COBERTURA RESULTADOS
PROYECTADAS T
Uso de los recursos Presupuesto ejecutado/
asignados presupuesto asignado
2.
ACCIONES CUMPLIDAS COBERTURA RESULTADOS
PROYECTADAS
Uso de los recursos N° de actividades de
asignados capacitacién celebradas/
N° de actividades de
capacitacion
proyectadas
Indicadores de eficacia
N. ACCIONES PROYECTADAS | CUMPLIDAS COBERTURA RESULTADOS
Cumplimiento del desarrollo del Acciones de
plan institucional de capacitacion realizadas/
capacitacion Acciones de
capacitacion
proyectadas
Grado de satisfaccion de los Grado de satisfaccion
participantes en las actividades alcanzado/ grado de

de capacitacion

satisfaccion esperado

Utilizacion del presupuesto

Presupuesto ejecutado/

presupuesto asignado

11. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Para obtener retroalimentacion sobre la ejecucion del PIC, se procedera a evaluar cada una de las actividades de
capacitacion, tanto externa como las impartidas por los equipos de aprendizaje, mediante la aplicacion de
encuesta de satisfaccion on-line para las externas y mediante cuestionario fisico para las del PAE, a fin de
obtener informacion que permita evaluar la actividad y adoptar correctivos en aras del mejoramiento.

La evaluacion de la capacitacion no es una etapa al final de la ejecucion del plan, sino que es una accion que

acompaia el disefio, la ejecucion y los resultados del PIC.
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11.1. Evaluacion del impacto de Ia capacitacion

Permite medir los resultados finales obtenidos en la organizacion como consecuencia de la asistencia de los
funcionarios a los diversos cursos, seminarios, talleres, diplomados o congresos de formacion. Se presentara un
informe anual.

APROBACION PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION (PiC-2014) 2 | ENE 2014

= - %@W%/
SILVIA MARGARITA CARRIZOSA CAMACHO Elabor6: DIANA'FABIOLA A NCO

Directora administrativa y financiera Profesional Universitario grado 10 — DAF

Elabord: Ps. Diana Fabiola Ardila Blanco
Profesional Universitario Grado 10
6 VoBo: Javier Morillo Guerrero — Asesor Juridico

Conimutador (57 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333 /4
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ACTUALIZACION PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2014
AGENCIA PRESIDENCIAL DE COOPERACION INTERNACIONAL DE COLOMBIA
APC-COLOMBIA
(31 de octubre de 2014)

El Plan Institucional de Capacitacion fue disefiado con el objetivo de suplir las necesidades de
capacitacion identificadas por cada una de las Direcciones de la Agencia. De acuerdo a esta
informacion, se procedié a realizar la estructuracién de los cursos de entrenamiento en puesto de
trabajo pertinentes para este fin.

Teniendo en cuenta que para adquirir estos cursos, debe adelantarse procesos de contratacion estatal,
bajo diferentes modalidades, se procedié a dar apertura de dichos procesos pero desafortunadamente,
algunos de ellos fueron declarados desiertos como se relaciona:

OBJETO PROCESO FECHA DECLARATORIA
DESIERTA

Contratar la formacion de | Seleccion Abreviada 003 de | 10-07-14
auditores intemos y lideres | 2014
en las nomas NTC
GP1000:2009, NTC 1SO
19011:2012 'Y NTC ISO
31000, para los servidores
publicos de la Agencia
Presidencial de
Cooperacién  Internacional
de Colombia APC-
Colombia.”

Prestacion de servicios de | Seleccion Abreviada 004 de | 20-05-14
entrenamiento  en el | 2014
gifgrS?;géndeéeDgggifgé Seleccion Abreviada 007 de | 01-07-14
con enfoque en Proyectos 2014
Sociales y Cooperacion
Internacional, para la
Agencia Presidencial de
Cooperacion  Internacional
de Colombia APC-
Colombia.

Prestacion de servicios de | Seleccion Abreviada 006 de | 26-05-14

entrenamiento en el | 2014
Conmutador {57 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333
Cra. 11 No. 93-53. Piso 7 - Bogota - Colombia
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desarrollo de tres cursos de
actualizacién en: Reforma
Tributaria, Contratacion
Estatal y Diplomado en
Seguridad de la
Informacion, para la
Agencia Presidencial de
Cooperacion  Internacional
de Colombia APC-
Colombia.

Seleccion Abreviada 009 de
2014

15-08-14

Por lo anterior, se ha estipulado modificar algunas de las actividades del Plan Institucional de
Capacitacion, con el fin de reenfocar su ejecucion y efectividad, teniendo en cuenta que con ocasion de
los resultados del concurso abierto de méritos habra una modificacion significativa en la planta de
personal; asi las cosas, no es procedente continuar con el plan como estaba planteado inicialmente.
En lo referente a los cursos de entrenamiento en: Redaccién y Estilo Corporativo, Coaching, Diplomado
en Seguridad de la Informacion y el Curso de Formacion de Auditores Internos y lideres en las normas
NTC GP1000:2009, NTC 1SO 19011:2012 Y NTC ISO 31000, éstos no se llevaran a cabo.

Para ello, se ha propuesto lo siguiente:

ACTIVIDAD MES DE REALIZACION COBERTURA
Curso de entrenamiento en | Noviembre 10 funcionarios para
Contratacion Estatal y contratacion estatal
Reforma Tributaria 8 funcionarios para reforma

tributaria

Cordialmente,

e T

SILVIA MARGARITA CARRIZOSA CAMACHO
Directora Administrativa y Financiera

Elabord: Diana A.

Conmutador {67 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333
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RESOLUCION No.°_7‘ 7Del0 1 ABR .2014\

“Por la cual se adopta el Reglamento Intemno de Capacitacion de la Agencia Presidencial de Cooperacion
Intemacional de Colombia APC-COLOMBIA®

LA DIRECTORA GENERAL
DE LA AGENCIA PRESIDENCIAL DE COOPERACION INTERNACIONAL DE COLOMBIA,
APC-COLOMBIA

En ejercicio de las atribuciones constitucionales, legales y reglamentarias que confiere el articulo 78 de la Ley
489 de 1998 y el articulo 12 del Decrefo 4152 de 2011y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 54 de la Constitucion Politica establece como obligacion del Estado y de los empleadores ofrecer
formacion y habilitacion profesional y técnica a los empleados que I3 requieran.

Que et articulo 36 de la Lay 909 de 2004 establece los objeﬁvqs de la capacitacion de los empleados publicos.

Que el Decreto ~ Ley 1567 de 1998 reglamenta, entre ofros, el Sistema Nacional de Capacitacion para los
empleados del Estado: sus componentes, objetivos y principios rectores de la capacitacion, los programas de
induccion y reinduccion y sus curriculos bésicos, areas y modalidades de la capacitacion y obligaciones de las
entidades y de los empleados en relacidn con esta.

Que el literal ¢ del articulo 11 det Decreto ~ Ley 1567 de 1998 sefiala la obligacion de cada una de las entidades
plblicas del Estado Colombiano de establecer un reglamento intemo, en el cual se fijen fos cntenos y las
condiciones para acceder a los programas de capacitacion que ofrecen las mismas.

Que el literal b del articulo 16 del Decreto ~ Ley 1567 de 1998 incluye los planes y proyectos de capacitacion
como parte del Sistema de Estimulos de las entidades piblicas.

Que segn el Paragrafo 1 del articulo 70 det Decreto Nacional 1227 de 2005, modificado por el Decreto Nacional
4661 de 2005, “Los programas de educacién no formal y de educacién formal basica primaria, secundaria y
media, o de educacion superior, estaran dirigidos a los empleagos piiblicos”...

Que el articulo 73 del Decreto Nacional 1227 de 2005 instituye que la financiacion de la educacion formal debe
hacer parte de los programas de bienestar social de las entidades publicas, dirigidos a los empleados de libre
nombramiento y remocion y de carrera, que cumplan con las condiciones que esta misma norma establece.

Que el Paragrafo del articulo 73 del Decreto Nacional 1227 de 2005 prevé que los empleados vinculados con
nombramiento provisional y tos femporales, dado el caréeter transitotio de su relacion laboral, no pueden
participar de programas de educacion formal o no formal ofrecidos por las respectivas entidades pabficas,
teniendo Gnicamente derecho a recibir induccién y entrenamiento en el puesto de trabajo.

Que con el articulo 2 de la Ley 1064 de 2006 el Estado Colombiand reconoce la educacién para el trabajo y el
desamollo humano como factor esencial de! proceso educativo'de [a persona.

RESUELVE-
ARTICULO 1. Adoptar ef presente Reglamento Intemo de Capacitacion para APC-Colombia, aplicable para

todos los planes, programas, proyectos, actividades o eventos de capacitacion que se reaficen por la entidad,
—/

Conmutaflor (57 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333 € ’
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* RESOLUCION NoD 17,01 >ABR 2014

“Por la cual se adopta el Reglamento intemo de Capacitacion de la Agencia Presidencial de Cooperacién
Intemacional de Colombia APC-COLOMBIA”

directamente 0 mediante contratos o convenios de cooperacion académica, en modalidad virtual, presencial 0:
semipresencial, de las distintas modalidades de educacitn sobre las cuales trata la circular externa N. 100-004 .

del 26 de abril de 2010, emitida por el Departamento Administrativo de la Funcion Pablica, dentro o fuera de la
ciudad o del pais, que se financien con recursos de los rubros presupuestales destinados para estos fines.

En los casos que se presenten vacios nomativos en este Reglamento Intemo, se puede acudir a las nomas

generales de aplicacion nacional que regulan las materias de las que trata el mismo.

Adicionalmente, en presencia de conflictos entre las nomas especificas establecidas en este Reglamento Intemo -

y las nomnas generales que regulan fa administracién de personal al interior de la entidad, cuando estas ultimas
se refieran a temas regulados en este Reglamento Intemo, priman las primeras.

Las condiciones que se pacten en ios convenios de cooperacion académica que gestione APC- Colombia, una
vez suscritos por fa Direccion Administrativa y Financiera, con instituciones educativas, centros de investigacion y

demas instituciones que tengan por objeto la prestacion de servicios de formacion, capacitacion y enfrenamiento;

etc., forman parte del sistema honnqﬁvo de este Reglamento Intemo.
‘_CAPITULO |. GENERALIDADES
ARTICULO 2. ALCANCES DE LA CAPACITACION. Para fos fines de este Reglamento Intemo, hacen parte de

la capacitacion tanto los programas de educacion formal como aquellos de educacion para el trabajo y el
desarrolio humano, que APC-Colombia puede oftecer af personal de la entidad, en modalidad virtual, presencial o

semipresencial, mediante contratos o convenios'de cooperacion académica, dentro o fuera de la ciudad o del

pais, que requieran o no comisiones de estudio o de servicios, entre otras, para cursarios, teniendo en cuenta

que los programas de educacion formal se deben incluir en los programas de bienestar social de la entidad, -

siendo beneficiarios de los mismos solamente los empleados de carrera y/o de libre nombramiento y remocion,

que cumplan con las condiciones que el articulo 73 del Decreto Nacional 1227 de 2005, o las normas vigentes a -
este respecto en e futuro, establecen para estos fines. Para el caso del personal con nombramiento provisional, -
segn la noma precitada, (nicamente pueden recibir induccion y entrenamiento en el puesto de trabajo,

modalidades que estaran contempladas dentro del Plan Institucional de Capacitacion.
ARTICULO 3. OBJETIVOS DE LA CAPACITACION. En los términos de los articulos 36 de la Ley 909 de 2004 y

66 del Decreto Reglamentario 1227 de 2005, en APC-Colombia, la capacitacion del personal de la entidad se
debe orientar al desarmollo de sus competencias laborales, con el fin de mejorar la eficiencia, la eficacia y la

efectividad de su desempefio individual, grupal y organizacional, de manera que se posibilite su desarrllo
profesional en niveles de excelencia y el mejoramiento en la prestacion de los servicios que ofrece la institucién a
usuarios intemos y externos.

ARTICULO 4. BENEFICIARIOS DE LA CAPACITACION, Son potenciaimente beneficiarios de |a capacitacion
que realice la entidad todos los funcionarios vinculados a la misma, teniendo en cuenta las restricciones, por tipo
de vinculacion, que se establecen enel articulo segundo de este Reglamento Intemno.

ARTICULO 5. POSTULACION DE LOS BENEFICIARIOS DE LA CAPACITACION. La postulacién de los
beneficiarios de la capacitacion que realice la entidad la debe hacer formalmente los Directores Técnicos de cada
una de las Direcciones, procurando siempre igualdad de oportunidades de acceso a todo el personal, teniendo en

cuenta las necesidades de mejoramiento, tanto institucional como de las competencias laborales de cada quien. .

Se sugiere, realizar la postulacién de manera abierta dentro de! equipo de trabajo, a fin de considerar la opinion
de cada uno de los servidores que trabajan en el area. Subsidiariamente, cuando falte o falle la postutacién por
parte de los Directores, la misma podré ser asumida por ta Direccion Administrativa y Financiera, notificandole a
los primeros sobre este hecho.
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ARTICULO 6. OBLIGACIONES DE LOS FUNCIONARIOS‘ CON RESPECTO A LA CAPACITACION. Son
obligaciones de los servidores los siguientes:

1. Participar oportunamente, de acuerdo con los requerimientos de la Direccion Administrativa y
Financiera, en la identificacion de las necesidades de aprendizaje que se deben atender con los planes
de capacitacion de la institucion, asi como en la formulacion, seguimiento y evaluacion de los mismos.

2, Suscribir y cumplir las cartas de compromiso de las capacitaciones para [as que son postulados,
aportando todas las evidencias documentales especificadas en las mismas.

3. Participar puntualmente y rendir académicamente en las capacitaciones en las que participan, y
evaluarias en los formatos disefiados por la Direccién Administrativa y Financiera para estos fines.

4. Socializar al interior de la entidad los conocimientos, habilidades, etc., adquiridos, asi como rendir los
informes que les sean solicitados sobre Ias capacitaciones recibidas.

5. Elaborar y presentar con oportunidad y calidad a la Direccion Administrativa y Financiera, las evidencias
de aprendizaje que se les exijan en fas capacitaciones en las que participan.

6. Notificar a ia Direccion Administrativa y Financiera, si por motivos de comision a otras ciudades ylo
paises, se dificuita la asistencia a las capacitaciones.

7. Cumplir con el minimo de asistencia del 80% a cada una de las capacitaciones.

8. Cumplir con los porcentajes y/o calificaciones minimos de aprobacién de los cursos, siempre y cuando
sea este el caso. ‘

9. Aplicar los conocimientos y las habilidades, adquiridas en las capacitaciones recibidas, para mejorar el
desempeiio laboral tanto individual como grupal e institucional.

10. Dictar a los demas funcionarios las capacitaciones que le solicite la Direccién Administrativa y
Financiera, en los temas en que han sido capacitados y/o que son de su experticia laboral.

PARAGRAFO: Los casos en los cuales se sobrepase el méximo de inasistencias estipuladas para las
capacitaciones, debera evaluarse cada caso aportando las pruebas pertinentes, eén donde se justifique la
inasistencia. Sin embargo, APC-Colombia se acoge a los fineamientos que cada institucion tenga a este respecto
para la ejecucion de las capacitaciones.

En ninglin caso, un funcionario inscrito formaimente en una capacitacion por postulacion de! jefe de la

dependencia en la cual labora, puede justificar inasistencia a las comrespondientes clases programadas por -

razones de carga laboral o falta de permiso por parte de ese superior jerarquico.
ARTICULO 7. OBLIGACIONES DE APC-COLOMBIA CON RESPECTO A LA CAPACITACION.
DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

1. Disefiar y ejecutar el Plan Institucional de Capacitacion - PIC.

2. Asignar el presupuesto que permita ef cumplimiento de cada una de las actividades contempladas en et
PIC.

Establecer horarios acordes para el desarrollo de las capacitaciones.

Proporcionar las herramientas que estén a su alcance y faciliten el desamolio de las capacitaciones.
Tener en cuenta las sugerencias que hagan los beneficiarios en aras de la mejora de los eventos de
capacitacion. .

oW

DE LAS DEMAS DIRECCIONES

1. Postular funcionarios que cumplan con los requisitos legales y reglamentarios que los habiliten para
participar en las capacitaciones programadas.

2. Realizar la postulacion de los funcionarios en condiciones de igualdad y mérito,

3. Asegurar que el perfil de las personas que postulan para participar en la capacitacion convocada, sea el
mas idoneo, en términos de cormrespondencia entre las competencias laborales a fortalecer con la misma
y las funciones que los postulados desempefien en la respectiva dependencia.

Conmutador (57 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333
Cra. 11 No. 93.-53. Piso 7 - Bogoté - Colombia
wwy.apccolombia.qov.co

et

Loy



AP. Pedoncial §PROSPERIDAD
PARA TODOS
Coiombia et

Codigo: DA-F-046 - ve«scr 02 - Fachs Emisicn 200872042

RESOLUCION Nl T Tpe 01 ABR 2014

de Colombia . . *
l
|
“Por la cual se adopta el Reglamento In_temo de Capacitacion de la Agencia Presidencial de Cooperacion -
Internacional de Colombia APC-COLOMBIA” :
4. Dar visto bueno a las cartas de compromiso suscritas por cada uno de sus postulades, para
posteriorments remitirlas a la Direccion Administrativa y Financiera. :
§. Para todos los efectos, la postulacion que hagan ios Jefes de los funcionarios a beneficiarse con una
determinada capacitacion, es imevocable, salvo razones de fuerza mayor y/o de rechazo de la
postulacion por parte de! funcionario; no pudiendo el Director, por lo tanto, exigir con posterioridad a sus
postulados que realicen actividades laborales durante fas horas de trabajo en que van 2 estar
participando en la capacitacion. Esta regla no significa que prime la capacitacion sobre el cumplimiento
de los compromisos laborales de cada quien, ni sobre la entrega de los productos que le coresponden
al servidor postulante, sino que al momento de realizar las postulaciones cada uno de los directivos
debe considerarla como parte de la planeacién del trabajo que hace de los asuntos de la dependencia
que dirige.
6. Proporcionar a los servidores de cada una de las direcciones, los permisos correspondientes que
garanticen la asistencia a las capacitaciones.

ARTICULO 8. ENFASIS EN LAS COMPETENCIAS LABORALES. La capacitacién que se realice por APC-
Colombia, debe estar orientada al mejoramiento continuo de las competencias laborales de los beneficiarios de fa
misma, con el fin de incrementar, tanto individual, grupal como organizacionaimente, la eficiencia, la eficacia y la
efectividad dei desempefio taboral y, par lo tanto, de contribuir al cumplimiento de la misién institucional. En los
términos del articulo 2 del Decreto Nacional 2539 de 2005, estas competencias laborales se definen como la
capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes contextos y con base en los requerimientos de -
caiidad y resultados esperados en el sector piblico, las-funciones inherentes a un empleo, en &) caso de APC-
Colombia, capacldad que se encuentra determinada por el saber — hacer, asi como por los vatores - actitudes

" que debe poseer'y demostrar el empleado publico.

. ARTICULO 9. PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - PIC. El Plan 'Instiﬁ:cicnal de Capacitacion en APC-

Colombia, se asume como el conjunto coherente de acciones de capacitacion articuladas, que se planean,
€jecutan y evaldan en un periodo (generalmente un afio) y con unos recursos determinados, para lograr unos
objetivos especificos de desarrollo de competencias Jaborales, a nivel individual y de equipo, con el fin de
contribuir al mejoramiento de los procesos de la entidad, ai crecimiento humano de los beneficiarios de las
mismas y, por consiguiente, al logro de los objetivas y de tas metas institucionales.

De acuerdo con la Guia para la fomulacion del Plan Institucional de Capacitacién - PIC (DAFP - ESAP, 2012), |
en la APC-Colombia, D.C., estos planes se deben estructurar con base en las necesidades institucionales de
capacitacion identificadas, los Proyectos de Aprendizaje en Equipo (PAE) de la entidad, la destinacion de los ;

recursos necesarios para este proposito, el cronograma general de ejecucion y los indicadores para su |
evaluacion.
!

ARTICULO 10. PROYECTO DE APRENDIZAJE EN EQUIPO - PAE. Siguiendo la Guia para la formulacion de! :
Plan Institucional de Capacitacion, en APC-Colombia, se define un proyecto de aprendizaje como un conjunto de |
actividades de capacitacién relacionadas con una determinada necesidad de aprendizaje, que un grupo de ;
empleados se propone cumplir, con facilitadores intemos y/o extemos, que no involucre compromiso |-
presupuestal, para desarroliar las competencias laborales necesarias para dar solucion a un problema especifico |
que se presenta en cumplimiento de la mision institucional, con el fin de mejorar los servicios o productos que
ofrecen a los usuarios de fa entidad. EI PAE se concreta en un plan de accion, con los objetivos de aprendizaje,
las actividades de aprendizaje, los recursos y el cronograma de ejecucion.

Estos proyectos serén lievados a cabo por los grupos intemos de aprendizaje, los cuales tendran un maximo de
10 integrantes de las diferentes direcciones y niveles jerarquicos, quienes asumiran un pleno compromiso con la
ejecucion del proyecto. EI PAE, debe seguir los parametros de la precitada guia expedida por ef DAFP.

ARTICULO 11. PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION INSTITUCIONAL. De acuerdo con el articulo
64 de la Ley 190 de 1995 y el articulo 7 del Decreto Nacional 1567 de 1998, hacen parte del PIC de la entidad,
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los programas de induccion y relnduoceon institucional, los cuales'se definen como procesas de capacltaclon
dirigidos a facilitar y a fortalecer la mtegraclén del empleado a la cultura organizacional, a ayudarle a desarrollar
habilidades gerenciales y de servicio plblico y a proporcionarle informacion necesaria para un mejor
conocimiento de la funcion piblica y de la entidad, estimulando el aprendizaje y el desarrolio mdwldual y
organizacional, en un contexto metodolégico flexible, integral, practico y participativo.

Especificamente, la induccion al funcionario que ingresa a APC-Colombia, se debe realizar dentro de los cuatro
(4) meses siguientes a su vinculacion y se asume como un proceso dirigido a familiarizar al empleado con ¢l
servicio publico, con la organizacion y con las funciones generales de! Estado.

Para cumplir con estos propésitos, se le debe, ademas, presentar con todo el personal de la entidad y se le debe
darla lnducclén comespondiente en el puesto de trabajo, la cual debe ser facilitada por eljefe mmedlam

Por su parte ‘la reinduccion se encuentra dmg:da a reorientar la integracion” det empleado a la curtuza

organizacional de la entidad en virtud de los cambios producidos en cualquiera de los asuntos de competencia de

fa institucion. Se debe realizar cada dos (2) afios o en el momento que se produzcan esos cambios

organizacionales, teniendo en cuenta, entre otros femas, los fines del Estado, los principios de transparencia, los

postulados de prevencion de [a corrupcion, el manual ético institucional, las normas sobre inhabilidades e

incompatibilidades y las que regulan la moral administrativa y la esttuctura planta de cargos, funclones planes,
programas y proyectos de la ermdad

ARTICULO 12. PROGRAMAS DE EDUCACION FORMAL. En el comrespondiente programa de bienestar social
& incentivos, se tendra en cuenta como incentivo no pecuniario la cofinanciacion por parte de la entidad, de
estudios de educacidn formal a nivel de postgrado, relacionados directamente con las funciones de APC-
Colombia, para el personal de camera y de libre nombramiento y remocién de la Agencia Lo anterior siguiendo los
parametros estipulados en €l convenio 2012-0482 de 2012 (numeracion lcetex) y convenio 157 (numeracuon Apc-
Colombia).

ARTICULO 13. FORMULACION, APROBACION Y EJECUCION DE LOS PLANES DE CAPACTI’AC!ON La
formutacion y ejecucion del Plan institucional de Capacitacion, le comesponde a la Direccion Admmzstrahva y
Financiera, con el apoyo de los miembros de la Comision de Personal, los cuales podran dar sugerencias al
mismo, en donde se debe sefialar las prioridades y/o los criterios de priorizacion. de ias necesidades. de
aptendazaje que en cada vigencia fiscal se deben atender con estos planes de capacitacion.

ARTICULO 14: EVALUACION DE LA CAPACITACION. La evaluacion de fa capacitacion en APC—CoIombla es
una responsabilidad compartida entre la Direccidn Administrativa y Financiera, los Directores técnicos y e} comiité
de incentivos de la Agencia. Una vez finalizada la capacitacién, se procederé via correo electronico a aplicar el
formato de evaluacion de capacitacion, en donde se podra valorar la calidad, pemnencxa y aplicabilidad de la
capacitacion recibida. Asi mismo, se procedera a solicitar al proveedor externo con quien se suscriba el contrato
para la prestacion de las capacitaciones, que aplique una evaluacién Entrada o Pre — Test (para captar el nivel de
conocimiento previo del participante en los temas propios de la capacitacion que va a recibir), otra de Salida o
Post - Test (para verificar el avance, una vez finalice la capacitacion, en el nivel de conocimiento que traia el
participante en los temas objeto de la misma). La excepcion para la aplicacion de estas evaluaciones son fas
capacitaciones que gratuitamente ofrecen otras entidades, toda vez que el manejo de las mismas es del control
total de esas entidades oferentes .

Adiclonalmente con €l fin.de identificar oportunidades de mejoramiento, asi como nuevas oportuwldades de
aprendizaje institucional, anualmenite se debe evaluar, con la ayuda de los indicadores que apliquen, la eficiencia,
la eficacia y la efectividad de los PIC de la entidad.
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ARTICULO 15. DE LA CAPACITACION NO INCLUIDA EN LOS PLANES DE CAPACITACION DE LA
ENTIDAD. Por regla general, todas las capacitaciones que deba pagar la entidad, deben estar incluidas en el
correspondiente PIC anual. En este orden de ideas, excepcionalmente, por solicitud escrita, debidamente
justificada, realizada por un Director con la antelacion suficiente como para permitir realizar los tramites -
administrativos a que haya lugar, la Direccién Administrativa y Financiera podra evaluar la viabilidad de incluir
otro evento de capacifacion, siempre y cuando se ajuste en términos presupuestales, de tiempo y de pertinencia
para su ejecucion.

CAPITULO Il
DE LA VIGENCIA

ARTICULO 16. VIGENCIA. La presente Resolucin rige a partir de la fecha de su publicacion.

Dadaensogowo.c.,élos ‘01 ABR 2014

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

/&h/k Beos A

SANDRA BESSUDO LION
< u Directora General

Elabort: Diana A. - Profesional Talento Humano
VoBo: Silvia Carnrizosa - Directora Administrativa y Financiera
Revision Juridica: Javier Morilio Guerrero - Asesor

J
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Doctora

SILVIA MARGARITA CARRIZOSA CAMACHO
Directora Administrativa y Financiera
APC-COLOMBIA

Ciudad

Asunto: Justificacion inversion recursos de Capacitacion 2014

Apreciada Doctora

Teniendo en cuenta que para la vigencia se habia asignado un presupuesto total de $ 210.000.000 millones de pesos para la ejecucion del
Plan Institucional de Capacitacion PIC, y que a la fecha para la misma solo se comprometera $ 99.032.667 millones; me permito dar a
conocer las razones por las cuales se dejara de ejecutar la suma de $110.967.333 millones de pesos.

Es importante resaltar que se adelantaron los respectivos procesos de contratacion para la adquisicién de los servicios de entrenamiento
pero desafortunadamente, fueron declarados desiertos como se relaciona:

ACTIVIDAD DE PROCESO DE OBJETO FECHAS PROCESO OBSERVACIONES
CAPACITACION CONTRATACION
(PIC 2014)
Seleccion  Abreviada | Prestar los servicios en | Fecha apertura Esta capacitacion se
Capacitacion en idiomas | 001 de 2014 el proceso de | 03-04-14 encuentra en ejecucion
(inglés y francés) adiestramiento del | Fecha  declaratoria | normal.
idioma inglés y francés | desierta
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para los funcionarios de | 25-04-14
Seleccién  Abreviada | APC-COLOMBIA. Fecha reapertura
005 de 2014 13-05-14
Fecha contrato
20-05-14
Selecciébn  Abreviada | Contratar la formacién | Fecha de apertura Se procede a adelantar el
003 de 2014 de auditores internos y | 19-06-14 proceso de contratacion para
lideres en las normas | Fecha declaratoria su reapertura pero mediante
NTC GP1000:2009, NTC | desierta memorando del 20-10-14, el
ISO 19011:2012 Y NTC | 10-07-14 Asesor de Planeacion
Calidad ISO 31000, para los informa a la Direccion
servidores publicos de la Administrativa y Financiera,
Agencia Presidencial de que dicha capacitacién no se
Cooperacion llevara a cabo por cuanto no
Internacional de es posible cumplir con las
Colombia APC- 112 horas de capacitacion.
Colombia.”
Seleccion  Abreviada | Prestacion de servicios | Fecha de apertura La DAF, acuerda suspender
004 de 2014 de entrenamiento en el | 09-05-14 los tramites para la
desarrollo del | Fecha declaratoria | contratacion de este
Diplomado: Formulacion | desierta Diplomado, teniendo en
de  Proyectos  con | 20-05-14 cuenta que de acuerdo a los
Formulacion de Seleccion  Abreviada enquue en Proyec.tos Fecha de apertura tiempos legales para
Provect 007 de 2014 Sociales y Cooperacion | 06-06-14 reanudar el proceso de
yectos | . . .,
nternacional, para la | Fecha declaratoria | contratacion y los tres meses
Agencia Presidencial de | desierta de ejecucion que llevaria el
Cooperacién 01-07-14 desarrollo de la capacitacién
Internacional de (100 hrs), no es procedente
Colombia APC- llevarlo a cabo ya que no se
Colombia. cuenta con el tiempo

Conmutador (57 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333
Cra. 11 No. 93-53. Piso 7 - Bogota - Colombia
www.apccolombia.qov.co

24 ke e




Colombia

Agencio
Presidencial

de Cooperacidn
Internacional
de Calombia

Codigo: DG-F-001 ~ 7 .50

43-Foera

Lon LT 0

TODOS PORUN
7 NUEVO PAIS

y PAZ EQUIDAD EDUCACION

suficiente para culminarlo
antes del 15 de diciembre.

Contratacion Estatal,
Reforma Tributaria y
Sequridad de la
Informacion

Seleccion  Abreviada
006 de 2014

Prestacion de servicios
de entrenamiento en el
desarrollo de tres cursos
de actualizacion en:
Reforma Tributaria,

Seleccion  Abreviada
009 de 2014

Contratacion Estatal vy
Diplomado en Seguridad
de la Informacién, para
la Agencia Presidencial

de Cooperacion
Internacional de
Colombia APC-
Colombia.

Fecha de apertura
14-05-14
Fecha

desierta
26-05-14

declaratoria

Fecha de apertura
05-08-14
Fecha

desierta
15-08-14

declaratoria

Se define realizar la
contratacion de los cursos en
reforma tributaria y
contratacion estatal,
mediante la modalidad de
contratacidbn directa con la
Universidad del Rosario,
teniendo en cuenta que son
cursos cortos.

En cuanto al Diplomado en
Seguridad de la informacion,
teniendo en cuenta la fecha
de declaratoria desierta y el
tiempo estimado para el
desarrollo de la capacitacion
(120 hrs); no es procedente
su reapertura dado que el
tiempo de ejecucion
sobrepasa el plazo maximo
estipulado para el 15 de
diciembre.

En lo referente a los cursos de entrenamiento en: Redaccion y Estilo Corporativo y Coaching Empresarial, estos no se llevaran a cabo, pues
como se evidencia en la relacion anteriormente hecha, esta situacion impide que por tiempo en términos de contratacion y de ejecucion de

los cursos.
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Por lo anterior, se estipuld modificar algunas de las actividades del Plan Institucional de Capacitacion, con el fin de reenfocar su ejecucion y
efectividad, teniendo en cuenta que con ocasion de los resultados del concurso abierto de méritos habra una modificacion significativa en la
planta de personal.

Asi las cosas, no es procedente continuar con el plan como estaba planteado inicialmente, pues no obtendra el impacto esperado dada la
alta rotacion de personal, derivandose en un desaprovechamiento de los recursos.

Finalmente, los procesos que quedan vigentes para culminar su desarrollo antes del 15 de diciembre del presente, son los siguientes:

ACTIVIDAD MES DE REALIZACION COBERTURA
Curso de entrenamiento en | Noviembre y diciembre 10 funcionarios para
Contratacién Estatal y Reforma contratacién estatal
Tributaria 8 funcionarios para reforma
tributaria
Curso de entrenamiento en | Hasta el 15 de diciembre 36 funcionarios
Inglés y Francés

Atentamente,

DIANA FABIOLA ARDILA BL
Profesional Universitario
Talento Humano
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Bogot, 8 de enero de 2015

Doctora
SILVIA MARGARITA CARRIZOSA CAMACHO
Ciudad

Estimada doctora

INFORME EJECUCION PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

" TODOS PORUN
, NUEVO PAIS

- PAZ EQUIDAD EDUCACION

2014

A continuacion relaciono en detalle la ejecucion de las actividades del Plan Institucional de Capacitacion que fueron llevadas a cabo en el 2014.

Q| " (ESCEREEERD L
67.320.000 Los 36 funcionarios fueron
capacitados en los idiomas inglés
y francés, en dos niveles de
1 Curso de entrenamiento en | Mayo y Junio 36 funcionarios proficiencia. Dada la necesidad
Inglés y Francés de ampliar las competencias en
un segundo idioma, necesario
para el cumplimiento de la mision
institucional.
Curso de entrenamiento en | Noviembre y diciembre 10 funcionarios Se aportaron nuevos
Contratacion Estatal 7.600.000 conocimientos para la

actualizacion en materia de
contratacion, mediante la
ampliacién de los contenidos del
decreto 1510 de 2013, abarcando
temas como: Planeacion de la
contratacion, modalidades de
seleccion de contratistas,
potestades excepcionales de la
administracion _y supervision y

Conmutador {57 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333
Cra. 11 No. 93-53. Piso 7 - Bogota - Colombia
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liquidacién de contratos.

Curso de entrenamiento en | Noviembre y diciembre 8 funcionarios 6.080.000 Teniendo en cuenta la Ultima
Reforma Tributaria reforma tributaria, se ahondd en
3 aspectos como retenciéon en la
fuente, retencion ICA y retencion
IVA.

Cordialmente,

DIANA FABIOLA ARDILA BLA
Profesional Universitario Grado 10

Conmutador (57 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333
Cra. 11 No. 93-53, Piso 7 - Bogota - Colombia
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