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Bogata D.C., 24 de febrero de 2020

PARA: ENTIDADES ADMINISTRADORAS DE RIESGOS LABORALES, EMPLEADORES,
CONTRATANTES Y TRABAJADORES DEPENDIENTES Y CONTRATISTAS DEL
SECTOR PUBLICO Y PRIVADO,

ASUNTO: LINEAMIENTOS MINIMOS A IMPLEMENTAR DE PROMOCION ¥ PREVENCION PARA
LA PREPARACION, RESPUESTA Y ATENCION DE CASOS DE ENFERMEDAD POR
COVID-13 (ANTES DENOMINADO CORONAVIRUS)

Ante la eventual incursion en Colombia de casos de enfermedad por el COVID-19 {anteriorments
denominado Coronavirug), de manera transitoria y conforme a |as orientaciones impartidas por el
Ministerio de Salud y Profeccion Social, el Insfituto Nacional de Salud, el Ministerio del Trabajo, en uso de
sus facultades legales y en concordancia con ko establecido en los articulos 21,22, 56, 5758, 59, 62, &4 ¥
91 dei Decreto 1295 de 1594, esie dllimo modificado y adicionade por el articuln 13 de la Ley 1562 da
2012, el Titulo |1l de la Ley 9 de 1979 en especial los articulos B0, 81 y 82, se permite presentar lineamientos
minimas & implementar en materia de promocion y prevencion para la preparacion, respuesta v alencian
que se deben aplicar de manera obligatoria en los ambientes laborales y demas actividades
economicaments productivas, en el marco del Sistema General de Riesgos Laborales,

De manera general, se puede afirmar que existen tres grupos de frabajadores expuesios, considerando al
riesgo de exposicion:

a) Con Riesgo de exposicion directa: Aquellos cuya labor implica confacto directo con Individuos
clasificados coma caso sospechoso o confirmado (principalmente trabajadores del sector salud).

b} Con Raesgo de exposicion indirecta: Aquellos cuye frabajo implica contacio con individeos clasificados
como ¢as0 sespechoso. En este caso, la exposicion s incidental, es decir, la exposicion al factor de
riesgo biologico es ajena a las funciones propias del carge. Se pueden considerar los trabajadores
cuyas funciones impliquen contacto o afencion de personas en frasporie agreo, marilimo o fuval y
personal de aseo y senvicios generales.

€} Con Riesgo de exposicion Infermedia: Se consideran en este grupo aqueBos irabajadores que
pudieron tener contacto o exposicion a un caso 503 50 0 confimado en un ambiente laboral en
el cual se puede genearar tfransmision de una persona d alla por 5U estrecha cercania.
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Los empleadores, contratantas y Administradoras de Riesgos Laborales deben fortalecer las acciones
destinadas a proteger a los trabajadores del riesgo de contraer el COVID-12.

Las acciones 2 las que se aude se deben ejecutar en el contexto del Sistema de Gestidn de Segundad y
Salud en al Trabajo que deben desarollar todas las empresas dal pals, por lo cual, deben ser aclualizados
los respectives Sistemas de Gesfitn de Seguridad y Salud en &l Trabaje en lo que comesponde & Gestion,
acorde con el numeral 5 del Artlcule 2.2.4.6.6 del Decreto 1072 de 2015

1. ESTRATEGIAS PARA SEGUIR POR PARTE DE LOS EMPLEADORES Y CONTRATANTES.

Los empleadores, contralantes, trabajadores dependientes y contratistas, ante la eventual introduccion en
Colombia de cascs de COVID-19, deberan cumplir con a3 siguientes medidas de prevencian y promocion:

g

11.2

113

115,

1.1.6.

: 5T

El empleador y contratante deberan establecer canales de comunicacion oportunos frente a
la nofificacion de casos sospechosos COVID-19, ante las autoridades de salud competentas
{Secrataria de Salud Distrtal, Departamental o Municipal),

El suministro de esta informacion debera ser oportuno y veraz, permitiendo un trabago
articulado con las Secretarias Distritales, Departamentales y Municipales, reconociandolas
coma una autoridad de Salud competents, y deberan permitr que se desarrollen los
procecimienios que astablezcan estas autoridades en los centros de frabajo, ante casos
sospechosos de COVID-18.

El empleador y contratante deberan contar con la implemeantacion de una ruta establecida de
notificacion gue incluya datos de contacto de: Secretaria Distrital, Deparlamental o Municipal,

Dar aplicacin a los profocoios, procedimientos y ineamientos definidos por el Ministeno de
Salud y Proteccidn Sockal, con relacidn a la preparacion, respuesta y atencion de casos de
enfermedad por el COVID-14,

Les empleadores y confratanies deben garantizar la difusidn oportuna y permanaente de todos
boletines y comunicaciones oficiales que emita el Ministerio de Salud y Proteceion Social, el
Ministerio del Trabajo v el Instituto Macional de Salud, respecto de los lineamientos para la
preparacion, respuesta y atencion de casos de enfermedad por COVID-19 en Colombia. Los
trabajadores dependientes y contratistas deben estar Informados sobre [as generalidades y
directrices dadas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social en refacion con los sintomas
da alarma, lineamientos vy protocolos para la preparacion y respussta ante la eventual
introduccitn de casos de COVID-13.

Los empieadores, contratantes, deben atender las orientaciones, recomendaciones y
asesorias que realicen las Administradoras de Riesgos Laborales - ARL respecio a fa
promocion y prevencin para la preparacion, respuesta y atencion en casos de enfermedad
por COVID-19,

Los empleadoras y contratantes de |as difsrentes ocupacianes, en |as cuales pueda existir
mayaor riesgo de contacto con casos sospechosos o confirmados, de infeccion por COVID-18
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(trabajadores de puntos de entrada al pais: personal portuaria, aeroportuario y de migracion,
Insfituciones Prestadoras de Salud, Entidades Promoloras de Sakd, Personal de aseo ¥
servicios generales, enire otros), deben: idantificar, prevenir y confrolar el resgo, asi como
aplicar las medidas de prevencién y control, adoptadas de acuerdo con el esquema de
jerarquizacion establecido en el arliculo 2.2.4.6.24. del Decreto 1072 ded 2015,

Los empleadores y contratantes daben suministrar los Elementos de Proteccion Personal
sﬂg{._ln_!as recomendaciones aspecificas de conformidad con los lineamientos definidos por
el Ministerio de Salued y Proteccién Social, para la prevencion del contagio.

En todos los casos se deben reforzar medidas de impieza, prevencion y autocuidado en los
centros de trabajo,

El empleador y contratante deben capacitar a os trabajadores sobre |as técnicas adecuadas
para el lavade de manos y promover el lavado frecuente de las mismas y suministrar a los
trabayadores jabdn u otras sustancias desinfectantss para el adecuado lavado de manos, al
igual que toallas desechables para el secado.

Manlepg:r limpias las superficies de trabajo, teléfonos, eguipos de chmpute y atros
dispositivos y equipos da trabajo que usen frecuentements kos frabajadares,

Exigir a los frabajadores no compartir los elementos de proleccian personal.

Realizar la difusicn de la informacion oficial sobre el Covid-19, publicada en |a pagina web
del Ministerio de  Salud ¥ Proteccion Social

s Muevo-Coronavirus-nCoV aspy

12 Los empleadores y contratantes con trabajadores provenlentes de China, que no presenten sintomas
respiratorios deben seguir las siguientes recomendaciones durante los 14 dias posteriores a su amibo
al pais:

1.24

122

123

1.24

Utilizar, cuando sea posible, la estrategia de teletrabajo para eslos trabajadores, en los
terminos definidos en |as nommas vigentes.

Minimizar las reuniones y propiciar ka comunicacién por medios viruales que no impliquen
inferaccion directa persona a persona; cuando las reuniones sean imprescindibles se debe
promover uso de salas con adecuada ventilacion y mantener una distancia minima de un
metr enfre los asistentes. De igual forma, reduci o elminar las mteracciones sociales
INMECESANZS,

Reportar a la Direccion Territorial de Safud, Sacrataria de Salud Distrital, Departamental o
Municipal o a la Entidad Promotora de Salud (EPS) del trabajador, si este presenta fisbra,
tos o dificuitad para respirar entre otros sintomas, v direccionario a la atencion médica en la
red de senscios de salud asignada por su EPS,

Recomendar a los rabajadores no usar equipos de trabajo de ofros compafens.
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125  Si el trabajador atiende plblice, evaluar la posibilidad de hacer su reubicacion temporal o
reasignacion de tareas, duranie los primercs 14 dias, pestenores a su armibo.

2. ACCIOMES QUE DEBEN EJECUTAR LAS ADMINISTRADORAS DE RIESGOS LABORALES

Las entidades Administradoras de Riesgos Laborales son enlidades asesoras y consulloras de los
empleadores, contratantes, irabajadores y contratistas afiliados al Sistema Ganeral de Riesgos Laborales,
come lo establecen los aticulos 35 y B0 del Decreto Ley 1295 de 1904 y el Articulo 11 de la Ley 1562 de
2012, en tal sentido no pueden reemplazar a los empleadores y confratantes en el cumplimiento de las
obligaciones y deberes que lienen aguefios en materia de seguridad y salud en el Irabaje; no obstante,
dada |a situacion y en apoyo a las acciones que coordinadamente se estan realizando para efectos de
prevenir la exposicion ocupacional ante la eventual introduccion de COVID-19, se establecen como
actividades de prevencion y promocion de manera TRANSITORIA acorde con kos ineamientos que emita
gl Ministerio de Salud y Proteccion Social, la realizacién come minime, de a5 siguientes actividades,
programas y acciones:

21. Las administradoras de resgos laborales ante la eventual introduccion en Colombia de casos de
COVID-19, deberdn implementar las siguientes acciones:

2.1.1.  Daraplicacion a los protocolos, procedimiantos y lineamientos adoptados por el Ministerio de
Salud y Protaccidn Social,

212 Capaciar a los trabaiadores del sector salud con base en las directrices técnicas definidas
por &l Ministerio de Salud y Proteccion Social dispuestas en su pagina web en el sitio para

Coronavirs.
(nttps:fwwa minsalud gov,co'salud/publica PET!PaginasMNueve-Comnavirus-nCoV aspx).

2.1.3. Adelantar acciones de asesoria y asistencia tienica a los empleadores, contratantes,
trabajadores dependientes y contratistas sobre los peligros relacionados con el Riesgo
Binldgico en espesial, con el COVID-19 en Colombia, incluyendo la divulgacion de los
lineamientas y pratocolos definidos por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, ef Instituto
Macional de Salud y el Ministerio del Trabajo.

214, Promover ol autecuidada de los trabajadores dependientes y contratistas en procedimientos
sequnos, ambientes de trabajo seguro y habitos saludables, atendiando los lineamientos para
la preparacin y respuesta ante |a eventual infroduccion de casos de enfermedad por COVID-
19,

215 Garanfizar e registro estadistico de los trabajadores dependéentes yfo confrafistaz con
Riesgo de exposiciin directa al COVID-13 en Colombia, asl como |os trabajadores con
diagnéstico confirmada, de conformidad con ka informacion que Je sea suministrada por los
empleadores o confratantes. Dicha informacion debera estar disponible para la autoridad de

trabajo y/o sanitana.
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21.7.

2.1.8.
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2110,

Todas las ARL deberan conformar un equipo técnico especializado que asistira a las
capacitaciones brindadas por las autoridaces sanitarias y sera el encargado de replicar esta
capacilacion a los diferentes trabajadores v asssores de las Administradoras de Riesgos
Laborales, quienes difundiran la informacion a la poblacién afliada,

Asesorar & lus empleadores o contratantes y a los trabajadores dependientes ¥ contratistas,
sobre los elementos de proteccion personal definidos por las autoridades sanitarias, que
deberan utiizar los trabajadores dependientes y confratistas involucrados en el manejo de
personas sospechosas o confirmadas con COVID-18,

Orientar a los empleadores, trabajadores dependientes, coniratantes ¥ contrafistas
Involucrados en el manejo de casos sospechosos o confimmados con COVID-19 sobre la
postura, uso, porte adecuado, reliro, manipulacidn, disposicion y eliminacion de los
elementos de profeccion personal, segin las Instricciones de las autoridades sanitarias,
establecidas por el Ministerio de Salud y Proteceion Social,

Las Administradoras de Riesgos Laborales deben eslar coordinadas entre si con al fin de
divulgar informacion oportuna, veraz v unificada a Ios trabajadores dependientes v
contratistas afiliados. Para los casos confirmados calificados como de origen laboral, las
Administradoras de Riesgos Laborales ARL deben garantizar el reconocimiento de las
prestaciones asistenciales y econdmicas a las que enen derecho todos los trabajadores.

Para realizar dichas actividades se deben tomar como referancia los protocolos adoptados
por &l Ministerio de Salud y Proteccion Social enfre otras las directrices emifidas en la Circular
(000005 de 2020 de! Ministario de Salud y Proteccién Social y el Inséituto Nacional de Salud,
o aquefia que |a adicione, complemente o modifique,

22 Las ARL que tengan empresas afiliadas, cuyos trabajadores viajen desde China, deben SEOUT las
siguientes recomendacionas:

221,

Realizar difusion de |a informacion sobre prevencion de la infeccion con el nuevo COVID-13,

con base en los protocolos adoptados por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

222 Verificacion de la asimilacion de esta circular y tas emitidas por el Ministerio de Sakud ¥

233

Proteccion Social sobre el COVID-19.

Suminisirar capacitacion y asistencia tecnica para la proteccion de trabajadores que visjen
desde y hacia China,

3. RESPONSABILIDAD DE LOS TRABAJADORES.

3.1, Los trabajadores deben cumplir con las medidas de prevencitn adoptadas en los cenfros de frabajo
por el empleador o contratants,
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Asistir a las capacitaciones realizadas por ¢l empleadaor o confratante o |a entidad Administradora
de Riesgos Laborales, para lo cual deberén realizar el trémite de los permisos o beencias ante &l
respectivo empleador, cooperativa, agremiacion, asociacion segun el caso, Poner en practica las
tacnicas de higiene, habitos saludables, y lavado de manos,

312 Utllizar los elementos de proteccion personal y responder por el usc adecuado de dichos

313

elementos,
Los trabajadores tienen la responsabilidad de cuidar su salud [(aulocuidado) ¥ suministrar
informacian clara, veraz ¥ complata de su estado de salud,

3.2, Los trabajadores proveniantes de China, que no presenten sintomas respératarios, deberan seqguir las
siguientes recomendaciones minimas, durante los 14 dias siguentes a su ambo al pais.

321
3.2.2
3.2.3

124
+.258

Informar al empleador o contrate las fechas y lugares de permanencia en China.

Tarnar y registrar i temperatura con un termametro, como minimo 2 veces & dia.

Estar atento & la presancia de sintomas respiratorios y fiebre duranie este pesiodo da 14 dias,
condados a partir del arribo al pais.

Lavarsa las manos frecuentemanta.

Si tiene fiebre, os o dificultad para respirar; utilizar mascarila quirirgica y solicitare atencion
médica en la red de servicios de salud asignada por su EPS, Informando sus sintomas y los
detalles sobre fechas v lugares de estadia o residencia en China.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

{z/ 24 FEB 2020
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CARLOS ALBERTO BAENA LOPEZ
VICEMINISTRO DE RELACIONES LABORALES E INSPECCION ENCARGADO DEL
DESPACHD DEL MINISTRO DE TRABAJO '

Restad: ©, Ayalar DSameraiingela:w

Elabont Liin G.&/Hmtae, Fpgas j:’(

Aprobi:Edra N, i
Uﬂn:lﬂﬂﬂmﬁjﬂ
u Con Trabaio Decente el futuro es de todos
k=] A, L] LTI B plaainn
Beda Adsminkstrmkingg Admmdidin Presencinl Linaa nacinnal gratuwiis
Chivwe i Carresm 16 To, #-00 Seela de Aanicinn al Thegdadanc 130040 11TF1E
Plzac &, T. 10, 11,13 w13 Bogotd Carverm 7 e, 3363 wallinfmi
Felalvnoe PELE Bunbos a el L 30

P Segetk [F7-0) ITFFSS Opeliin 2 wrwvw,minbr sbajoogascs



